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People Analytics

Bem-vindo ao livro People Analytics, no qual vocé pode aprender a:

» Visualize insights sobre a forga de trabalho e KPIs para identificar rapidamente as prioridades e
oportunidades certas para sua empresa.

* Promover o progresso continuo, explorando como os dados de pessoas afetam os resultados de
negocios, como admissdes, evasao, lideranga e habilidades.

» Exporte dados para o Workday Slides para usa-los em conversas com seus lideres da empresa.

» Defina, atinja e renove metas que promovem o pertencimento e a diversidade em seu local de
trabalho usando o indice VIBE.

Para saber mais como usar nossa documentacao, clique aqui ou assista ao video.

Definir idiomas no People Analytics

Por Que e Quando Desempenhar Esta Tarefa
Vocé pode usar o aplicativo People Analytics nestes idiomas:

* Chinés (simplificado)
» Chinés (tradicional)

* Holandés

» Francés (Canada)

* Francés (Franga)

* Aleméo

+ ltaliano

» Japonés

» Coreano

» Portugués (Brasil)
» Espanhol

Esse suporte a idiomas também se aplica a todas as ferramentas relacionadas, incluindo painéis de
descoberta personalizada e Slides.

Nota: Para usar qualquer novo idioma com suporte com o pipeline Admissao, vocé deve migrar para a
versdo mais recente de Admissao. Entre em contato com o administrador do Workday para atualizar para
a versao mais recente.

Todos os campos definidos pelo locatario (homes de campos personalizados) sdo mantidos no idioma
predefinido que vocé escolheu.

Procedimento

1. Clique na sua foto de perfil de usuario.

2. Selecione Minha conta.

3. Selecione Alterar preferéncias.

4. Selecione o idioma de exibicao preferencial.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential



indice VIBE no People Analytics

Conceito: indice VIBE no People Analytics

| indice VIBE no People Analytics | 5

VIBE™ significa Value Inclusion, Belonging, and Equity (Inclus&o de valor, Pertencimento e Equidade).
O tépico do indice VIBE no Workday People Analytics destaca as principais métricas de resultados,
mostrando onde vocé pode melhorar a equidade e a paridade em todos os grupos de pessoas
(intersecdes). Esses insights ajudam vocé a definir, alcangar e renovar metas que promovem o
pertencimento e a diversidade no seu local de trabalho.

Modelo de maturidade VIBE

Para ajudar as organizag¢des a avaliar seu progresso e avangar na promog¢ao do pertencimento e da
diversidade, a Workday desenvolveu o Modelo de maturidade VIBE. O modelo consiste em 3 fases. Cada
fase representa uma faixa de pontuacao VIBE.

Fase

Descricao

Faixa de pontuacgéo VIBE

Compromisso

Definir estratégia e estabelecer
COmpromissos.

0-1

Drive Identificar motivadores e 2-3
desenvolver as melhores
praticas.

Prosperar Atingir e renovar metas. 4-5

Pontuacdes de resultado

Para determinar a pontuacéo VIBE para sua organizagao, calculamos as pontuagdes dos resultados e
as pontuacoes de grupos. As pontuagdes de resultados identificam areas em que vocé pode melhorar a
paridade em todas as intersegbes de cada métrica.

Métrica

Descricao

Intervalo de tempo de calculo

Atrito

Numero de desligamentos no
periodo moével.

Dependendo do seu historico de
dados:

¢ 12 meses ou
e 3 meses

Pertencimento

Numero de trabalhadores com
sentimento de pertencimento
positivo no periodo.

Ultimas pontuacdes de Peakon
para as perguntas pertencentes
até 12 meses atras.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

periodo movel.

Admissoes Numero de novas admissdes no | Dependendo do seu historico de
periodo movel. dados:
* 12 meses ou
* 3 meses
Lideranga Numero de trabalhadores em Periodo atual do instantaneo
fungbes de lideranga no final do
periodo.
Promocgoes Numero de promogdes no Dependendo do seu historico de

dados:
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Métrica Descricao Intervalo de tempo de calculo

e 12 meses ou
¢ 3 meses

Uma pontuacgao de resultado é o niumero total de sucessos para uma métrica de resultado, dimensionado
para se alinhar com a faixa de pontuacao VIBE.

Pontuacdes do grupo

As pontuagdes de grupo identificam oportunidades para melhorar a paridade em todas as métricas de
resultados em cada interse¢cdo. Uma pontuagao de grupo é o numero total de sucessos de métrica de
resultado para uma determinada intersec¢ao, dimensionada para se alinhar com a faixa de pontuagao
VIBE.

A intersegao que vocé inclui em sua configuragdao de mapeamento de campos do People Analytics
determina as interse¢des que incluimos no indice VIBE.

Sucessos

Quando vocé atinge ou excede a referéncia de paridade para uma métrica de resultado (excluindo o
atrito), consideramos um sucesso. Os sucessos determinam as pontuag¢des do grupo e dos resultados.

O alto atrito pode afetar negativamente uma organizagao, por isso, sinalizamos o atrito como abaixo da
paridade quando a representacéo esta acima do ponto de comparagao.

IntersecBes

Uma intersegao € um grupo que consiste em trabalhadores com diversos dados demograficos e
caracteristicas. Uma interse¢do € um campo ou um grupo de campos que representam as dimensdes que
vocé deseja analisar no indice VIBE.

Recomendamos que vocé use no minimo e no maximo dois campos para definir suas intersegoes.

Exemplos de campos usados para definir uma intersecao: Etnia, Género, Status de pessoa com
deficiéncia, Status de veterano, Sexualidade.

Exemplo de uma intersecao: Género e Etnia.

Os valores dos campos que vocé usa para definir a intersegao determinam os valores da intersegao. Cada
valor de interseg¢ado € uma intersecao individual (grupo de pessoas).

Exemplo: vocé define uma intersecao de Género e Etnia. A intersegao inclui estes valores [grupos de
pessoas]:

* Feminino - Asiatica

*  Feminino - URM

*  Feminino - Branco

* Masculino - Asiatico
* Masculino - URM

» Masculino - Branco

Paridade

Paridade significa que diferentes grupos obtém resultados iguais e favoraveis ao mesmo tempo que
incorporam fatores contribuintes. A paridade demografica € uma medida de igualdade que indica que a
diferengca em resultados favoraveis entre os grupos é zero.

Exemplo: atingimos a paridade de pagamento entre homens e mulheres quando ambos os grupos
recebem pagamento igual apdés contabilizar fatores contribuintes, como titulo do cargo, setor, formacéo e
experiéncia.
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Matriz de paridade

A matriz de paridade exibe cada intersecdo como o ponto de comparagao em relagao aos valores
proporcionais de todas as métricas de resultados. Quando uma métrica de resultado esta na paridade ou
acima, consideramos a métrica de resultado um sucesso. Uma métrica de resultado é considerada abaixo
da paridade quando esta abaixo da representagao para uma intersec¢ao, exceto para Atrito.

O alto atrito pode afetar negativamente uma organizagéo, por isso, sinalizamos o atrito como abaixo da
paridade quando o valor de atrito para uma intersecao esta acima do ponto de comparagao.

Filtros
Este topico inclui apenas o tipo de filtro Hierarquia de niveis da organizacao.

relatedlinks
Conceitos

Conceito: refinamento no People Analytics na pagina 21

Conceito: pertencimento ao indice VIBE

Nota: A métrica de pertencimento esta disponivel apenas para clientes do Workday Peakon Employee
Voice que aceitaram o indice VIBE.

Pertencimento refere-se a percepgédo de um colaborador de que ele € um membro aceito em um grupo
ou equipe. Os colaboradores expressam seu senso de pertencimento respondendo as pesquisas do
Workday Peakon Employee Voice. As respostas determinam a pontuacgéo individual de pertencimento
que é medida em relagao a um limite. Se a pontuacdo de um colaborador ultrapassa 8 em uma escala de
0 a 10, consideramos que seu senso de pertencimento esta acima do limite para sentimento positivo. A
pontuacao de resultado Pertencimento contribui para a pontuagéo VIBE da sua organizagao.

Vocé pode gerenciar seus dados do Peakon no People Analytics usando o tépico sentimento do
colaborador no relatério Configure People Analytics , em que vocé pode selecionar perguntas para

suas pesquisas de pertencimento. Vocé s6 pode usar perguntas padrdao do Peakon para avaliar o
pertencimento. Se vocé selecionar apenas uma pergunta, a pontuagao de pertencimento resultante

sera a pontuagao mais recente por colaborador dos ultimos 12 meses. Se vocé selecionar mais de uma
pergunta, a pontuagao resultante sera a média das pontuacdes mais recentes por colaborador nos ultimos
12 meses, para cada pergunta.

Para cada atualizagao recorrente do People Analytics, o Workday usa as pontuagdes do colaborador mais
recentes disponiveis.

Para evitar que os relatérios incluam uma populagao de trabalhadores néo representativa, o Workday
mede a pontuacdo externa de pertencimento para organiza¢cdes em que:

» Pelo menos 20% dos trabalhadores participaram das pesquisas Workday Peakon Employee Voice
nos ultimos 12 meses.

» Existem pelo menos 10 desses trabalhadores.

Exemplo: isso significa que uma organizag¢éo de 100 colaboradores exigiria pelo menos 20 participantes
para medir a pontuacéo de resultado Pertencimento. Em uma organizagdo com 40 colaboradores ativos,
oito avaliadores atendem ao requisito de 20%; no entanto, serdo necessarios pelo menos 10 avaliadores
para medir a pontuagao.

Se as condi¢des nao sao atendidas, a pontuagao resultante de pertencimento nao é calculada e a coluna
pertencimento nao aparece na matriz de paridade VIBE.

relatedlinks

Referéncia

2022R2 What's New Post: VIBE Index for Workday Peakon Employee Voice
Diversity and inclusion question library
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Conceito: calculo da pontuacéo VIBE

A pontuagdo VIBE"™ é a média aritmética da pontuagéo geral de resultado e da pontuagédo geral de grupo.
A pontuacéo VIBE indica em qual fase do Modelo de maturidade VIBE a organizag&o esta atualmente.

Para calcular as pontuagdes de resultados individuais e gerais, e calcular as pontuagdes individuais e
gerais de grupo, primeiro calculamos:

* Representacao para cada intersegao

» Visualizacdo de paridade para cada intersecdo e métrica de resultado.
» Referéncia de paridade para cada intersegao.

» Definicdo de paridade para cada intersecao e métrica de resultado.

Representacgéo

A representagao é o percentual de headcount ativo em cada intersegao no final do periodo.
Representacao é a referéncia de paridade que impulsiona a pontuagao no indice VIBE.

Formula: Representacéo de [Intersecao] = (Headcount ativo para interse¢éo no término do periodo /
Headcount total ativo no término do periodo) * 100

Exemplo: Representacao de sexo feminino - Branco = (2000 / 8600) * 100 = 23,3%

Visualizagédo de paridade

A Visualizagao de paridade é o valor proporcional de uma determinada métrica de resultado para uma
determinada intersecgao.

Foérmula: visualizagdo de paridade para [Métrica de resultado] em [Interse¢éo] = (Métrica total para
intersecdo/métrica total) * 100

Exemplo: visualizagdo de paridade para promogdes em Feminino - Branco = (400 / 1593) * 100 = 25,1%

Referéncia de paridade

A referéncia de paridade para uma determinada intersegao € o nivel de sucesso em percentual para todas
as métricas de resultados apds incorporar o limite padrdo de 3%.

O limite define o intervalo aceitavel pelo qual podemos pontuar uma intersegdo como um sucesso para
uma determinada métrica de resultado. O limite padrao de 3% flexibiliza todos os critérios de sucesso em
3%.

Férmula para a maioria das métricas de resultados (Admissoes, Lideranga, Promogoes, Pertencimento):
Referéncia de paridade para [Intersecao] = Representacao * (100 - Limite) / 100

Exemplo: referéncia de paridade para mulheres - brancas = 23,3 * (100 - 3) / 100 = 22,6%

Férmula para a métrica de resultado Atrito: referéncia de paridade para [Interse¢ao] = Representagao *
(100 + Limite) / 100

Exemplo: referéncia de paridade para mulheres - brancas = 23,3 * (100 + 3) / 100 = 24,0%

Definicdo de paridade

A definicdo de paridade afirma se uma determinada métrica de resultado € ou ndo um sucesso para uma
determinada intersegédo.

Para determinar a definicdo de paridade para a maioria das métricas de resultados (Admissoes,
Lideranga, Promocgdes e Pertencimento), comparamos a visdo de paridade com a referéncia de paridade
para a intersecdo. 1 € um sucesso, 0 esta abaixo da paridade.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential
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Foérmula para a maioria das métricas de resultados (Admissdes, Lideranga, Promogdes, Pertencimento):
Definicado de paridade de [Métrica de resultado] para [Intersecao] = IF ((Visualizagédo de paridade) >=
(Referéncia de paridade) , 1, 0)

Exemplo: definicdo de paridade de promog¢des para mulheres - brancos = IF (25,1 >= 22,6, 1, 0) = 1

Para Atrito, comparamos a visdo de paridade de atrito com a referéncia de paridade para atrito. 1 € um
sucesso, 0 esta abaixo da paridade.

Férmula para a métrica de resultado Atrito: definicdo de paridade de atrito para [Intersegao] = IF
((Visualizagao de paridade de atrito) <= (Referéncia de paridade para atrito), 1, 0)

Exemplo: definicdo de paridade de atrito para sexo feminino - Brancos = IF (18,8 <= 24,0, 1,0) = 1

Pontuacdes de resultado

Uma pontuacao de resultado € o numero total de sucessos para uma determinada métrica de resultado,
dimensionado para se alinhar com a faixa de pontuagéo VIBE.

A pontuacao bruta de resultado é a soma dos sucessos de todas as interse¢gdes menos 1.

Subtraimos 1 da soma porque a visualizagao de paridade da métrica de resultado para pelo menos uma
intersecao deve sempre estar igual ou acima da representagao de intersecao (para atrito, pelo menos uma
intersecao deve sempre estar igual ou abaixo da representagao de intersecao). A subtragdo de 1 também
redefine a escala da pontuagao para que o minimo seja 0 e seja consistente com a faixa de pontuacgao
VIBE.

Se a visualizacao de paridade para uma determinada métrica de resultado é indisponivel, nao calculamos
a pontuagao da métrica de resultado e excluimos a métrica do calculo de pontuagao VIBE. Como
resultado, o cartdo Pontuagdes de resultado ndo exibe a métrica de resultado excluida e a matriz de
paridade exibe um traco para todas as interse¢des na coluna de métrica de resultado correspondente.
Exemplo: se nao houve desligamentos nos ultimos 12 meses, a métrica de resultado Atrito € inatingivel.
Portanto, n&do incluimos a métrica de resultado Atrito no calculo do VIBE.

Férmula: Pontuagéo bruta de resultado para [Métrica de resultado] = SUM ((Intersec¢ao do total de
sucessos 1), (Intersecao do total de sucessos 2), (Intersegéo do total de sucessos 3), ...) - 1

Exemplo (para cinco interse¢des): Pontuagao bruta de resultado para admissées = SUM (1 +1+0+ 1 +
1)-1=3

O dimensionamento da pontuagao bruta de resultado garante que cada pontuagao de resultado esteja em
uma escala de 0 a 5 para se alinhar com a faixa de pontuagao VIBE.

Férmula: Pontuagédo dimensionada de resultado para [Métrica de resultado] = (Pontuacao bruta de
resultado) * (5 / ((NUmero de grupos) - 1))

Exemplo (continuagao): Pontuagao dimensionada de resultado para admissées =3 * (5/(5- 1)) = 3,75

Pontuacgdes do grupo

Uma pontuacao de grupo é o numero total de sucessos de métrica de resultado para uma determinada
intersecao, dimensionada para se alinhar com a faixa de pontuacao VIBE.

Férmula: Pontuagéo bruta de grupo para [Intersecéo] = SUM ((Definicdo de paridade de atrito), (Definicao
de paridade de admissdes), (Definicdo de paridade de lideranca), (Definigdo de paridade de promogdes),
(Definicao de paridade de pertencimento))

Exemplo: pontuagéo bruta de grupo para mulheres - brancos=SUM (0+1+1+0+1)=3

O dimensionamento da pontuagao bruta do grupo garante que cada pontuagéo de grupo esteja em uma
escala de 0 a 5 para se alinhar com a faixa de pontuagéo VIBE.

Férmula: Pontuagédo dimensionada de grupo para [Intersecéo] = Pontuagéo bruta de grupo * (5 / (nUmero
de métricas de resultado))

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential
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Exemplo: pontuacéao dimensionada de grupo para sexo feminino - branca=2*(5/5) =2

Pontuacéo VIBE

A pontuacéao VIBE varia de 0 a 5 e é a média aritmética da pontuagao geral de resultado e da pontuacgao
geral de grupo.

A pontuacéao VIBE é afetada pela magnitude das pontuacdes de grupo e de resultados e pela variacao
entre essas pontuacgoes. Isso significa que a pontuacao VIBE € maior quando as intersecdes tém
pontuagdes de grupo mais altas, as pontuagdes dos resultados sao mais altas e ha menos variagao geral
entre as pontuagdes de grupo e entre as pontuacgdes de resultados (maior equidade).

Para obter a pontuacao geral de resultado ou a pontuagao geral de grupo, adicionamos um a cada
pontuacao individual. Isso evita a multiplicagao por um valor menor que 1. Em seguida, multiplicamos as
pontuacgdes individuais e subtraimos 1 do valor resultante. Isso define a pontuagao em uma escala de 0 a
5 para alinha-la a faixa de pontuacao VIBE.

Férmula: Pontuagéo geral de resultado = (PRODUCT ((Cada pontuagao dimensionada de resultado) + 1))
A (1 / (NUumero de resultados)) - 1

Exemplo: pontuacao geral de resultado [Admissbes, Promocgdes, Lideranga, Atrito, Pertencimento] = ((3 +
D*@E+NDH*A+1)*2+1)*@B+1)"(1/4)-1=2,29

Formula: Pontuagao geral do grupo = (PRODUCT ((Cada pontuagao dimensionada de grupo) + 1)) * (1/
(Numero de intersecoes)) - 1

Exemplo: pontuacao geral de grupo [Feminino - Asiatico, Feminino - URM, Feminino - branco, Masculino -
Asiatico, Masculino - URM, Masculino - branco] = ((3,75+ 1) *(2,5+1)*(25+1)*(25+1)* (1,25 +1) *
BG+1)r(1/6)-1=274

A média aritmética da pontuagao geral de resultado e da pontuacao geral de grupo é a pontuacao VIBE da
sua organizagao.

Foérmula: Pontuagéo VIBE = AVG ((Pontuagao geral de resultado), (Pontuacgao geral de grupo))
Exemplo: pontuagao VIBE = AVG (2,29, 2,74) = (2,29 + 2,74) | 2 = 2,52

Conceito: métricas no People Analytics

As métricas ajudam a medir, organizar e entender os seus dados. O People Analytics oferece métricas
prontas para a maioria dos tépicos e as usa para apresentar:

* Indicadores-chave de desempenho (KPIs)
* Respostas para as principais perguntas de negdécios na forma de insights de foco.

Certas métricas servem tanto como KPIs quanto respostas a perguntas de negécios (insights de foco).

Nota: O People Analytics usa um conjunto de métricas para calcular os insights do indice VIBE. Essas
métricas sdo exclusivas do topico do indice VIBE e ndo sdo usadas como KPIs ou respostas a perguntas
de negdcios ( insights de foco). Para obter mais informagdes sobre métricas para insights do indice VIBE,
consulte Conceito: indice VIBE no People Analytics.

Processo de métrica

O administrador do People Analytics determina quais entradas de configuragéo aplicar a configuragao do
aplicativo. Essas entradas incluem:

» Tépicos Por exemplo, o tépico Diversidade e inclusao oferece métricas sobre a representagao
feminina.
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» Meétricas de KPI O People Analytics permite que o administrador selecione quais métricas exibir na
guia KPIs e escolha como organizar sua ordem de exibigdo. As métricas disponiveis para sele¢cao
dependem dos tépicos incluidos.

* Campos O People Analytics requer campos especificos para gerar métricas de KPI.

» Filtros de populagao O administrador escolhe quais populagdes de trabalhadores incluir ou excluir
de todo o conteudo da aplicacao.

O mecanismo analitico automatizado, ao qual nos referemos como Storyteller, usa essas entradas de
configuracdo em relacao a férmula da métrica atribuida a uma determinada métrica para calcular a métrica
para um KPI ou insight de foco.

Essas entradas de configuracao, os métodos que o Storyteller usa para gerar conteudo e a filtragem
automatica determinam quais métricas estao disponiveis para analise no relatério People Analytics .

Célculo de métrica

Cada métrica no People Analytics usa uma férmula designada. A maioria das férmulas usa uma estrutura
de proporgao, em que o numerador representa uma fatia da populagao e o denominador representa toda

a populacao. Essa estrutura de proporgcao permite que vocé visualize o desempenho de areas especificas
da organizacdo em relagdo a uma determinada métrica.

Exemplo: a métrica de KPI Representagao feminina para o grupo focal Marketing mostra o percentual de
trabalhadores do sexo feminino em toda a populacéo de trabalhadores da organizagdo Marketing.

Exemplo: a métrica Taxa de recusa de ofertas, que responde a pergunta de negoécios [Em quais areas
precisamos nos concentrar para permanecermos competitivos com as ofertas?], para o grupo focal
Marketing, mostra o percentual de candidatos que recusaram uma oferta entre todos os candidatos que
foram, oferece uma posicao e responde a oferta.

Algumas métricas simplesmente contam o numero de trabalhadores ou eventos em uma determinada
populagao.

Existem cinco tipos diferentes de métricas do People Analytics. Esses tipos de métrica determinam o
intervalo de tempo métrica que a férmula métrica usa quando calcula a métrica e a unidade de medida
usadas para o valor da métrica.

Os valores dos campos obrigatérios Data de vigéncia do relatério (trabalhador) e Més do status
(admissao) determinam quais registros do trabalhador sdo incluidos no intervalo de tempo da métrica.
Observacgao: o administrador do People Analytics configura esses campos quando configura e instala o
aplicativo.

Ao revisar a tabela de tipos de métrica abaixo, observe que:

» O valor do periodo do instantaneo atual é o periodo fiscal para o qual o People Analytics exibe
dados.
» grupo local € uma area ou areas da organizagao para as quais a métrica € calculada.

Tipo de métrica Intervalo de Valor Detalhes Exemplo
tempo da métrica
Média Valor do periodo O People Soma os atributos | Média de
do instantaneo Analytics numeéricos dos permanéncia
atual expressa o trabalhadores e = soma do
valor em uma divide a soma tempo de servigo
destas unidades, pelo total de em anos dos
dependendo da trabalhadores trabalhadores
métrica: exclusivos em ativos na
. um determinado organizagao
* Dias .
grupo focal. de marketing
* Anos durante o periodo
do instantaneo

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential
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Tipo de métrica Intervalo de Valor Detalhes Exemplo
tempo da métrica
* Proporgao Mostra o atual / todos os
de resultado trabalhadores
trabalhadoreq na unidade ativos na
de medida organizagao de
apropriada. marketing durante

o periodo do
instantaneo atual

Proporgcao

Valor do periodo
do instantaneo
atual

Expresso como
uma proporgao,
escrito como
Numero:1

Exemplo: 9:1

Observagao:

as métricas

de indices séo
sempre exibidas
como uma média.
Por exemplo,
Média de margem
de controle.
Consulte a

linha acima na
tabela para obter
detalhes sobre

o tipo de métrica
Média.

Compara dois
valores de métrica
diferentes.

Margem de
controle = numero
de subordinados
diretos ativos

na organizagao
de marketing
durante o periodo
do instantaneo
atual / numero de
gestores ativos
com subordinados
diretos na
organizacao de
marketing durante
o periodo do
instantaneo atual

Eventos ao longo
do tempo

Periodo temporal
especifico O
intervalo de
tempo do periodo
depende da
métrica especifica
e de:

* Quantidade
de
histéricos
de dados
que vocé
tem no
People
Analytics.

» Calendario
fiscal
aplicado
asua
configuracéo
do People
Analytics.

O periodo do
intervalo de

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

Expresso como
um percentual

Divide o numero
de eventos em
um determinado
grupo de foco
pelo total de
trabalhadores
exclusivos em
um determinado
grupo de foco.
Multiplica o valor
por 100.

Mostra o
resultado como
um percentual.

Observacgao:

as métricas
anualizadas
convertem o valor
do acumulado no
ano fiscal em uma
taxa anualizada
multiplicando-o
pela proporgao
de 12 com o

Workday Proprietary and Confidential

Taxa de atrito

= numero de
trabalhadores
desligados na
organizacgao de
marketing no
periodo de 12
meses / média de
headcount ativo
na organizagao
de marketing no
periodo de 12
meses

Taxa de atrito
anualizada

= numero de
trabalhadores
desligados da
organizagao
de marketing
no acumulado
no exercicio
fiscal / média
de headcount
ativo durante
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instantaneo atual
e pode ser:

* Més amés

e 3 meses
(apenas
para
métricas
que
oferecem
suporte a
perguntas
de
negocios)

e Trimestral

* 12 meses

* Acumulado
no ano
fiscal
(anualizado)

exercicio fiscal
atual.

Tipo de métrica Intervalo de Valor Detalhes Exemplo
tempo da métrica
tempo especifico numero de meses | o exercicio
inclui o periodo do transcorridos no fiscal até o

momento (total
de colaboradores
ativos para

cada més no
exercicio fiscal
até o momento /
numero de meses
no exercicio fiscal
até o momento
data) * (12/
Numero de meses
no acumulado no
exercicio fiscal) *
100

©2026 Workday, Inc. All rights reserved
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Taxa Valor do periodo Expresso como Divide o Representacéo
do instantaneo um percentual subconjunto feminina =
atual de uma nuamero de
populacado em trabalhadores do
um determinado sexo feminino
grupo de foco ativos na
para o periodo organizagao
do instantaneo de marketing
atual por uma durante o periodo
populacao do instantaneo
inteira em um atual / todos os
determinado trabalhadores
grupo de foco ativos na
para o periodo do | organizacao de
instantaneo atual. | marketing durante
Multiplica o valor o periodo do
por 100. instantaneo atual
Mostra o
resultado como
um percentual.
Total O intervalo de Expresso Mostra o Headcount ativo
tempo pode ser: como um valor subconjunto de de gestores
, numeérico uma populagao = numero de
* Periodo .
atual do para o penodo gestores na
instantaneo especifico. organizagéo
i de marketing
* Trimestre no periodo do
fiscal atual instantaneo atual
* Acumulado
no
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Tipo de métrica Intervalo de

tempo da métrica

Valor

Detalhes

Exemplo

exercicio
fiscal atual

Nota: A métrica Taxa de crescimento de headcount usa uma férmula de calculo exclusiva e, portanto,
nao usa um dos tipos de métrica da tabela acima. Encontramos a diferenga entre o headcount ativo do
periodo do instantaneo atual e o headcount ativo do periodo ha 6 meses (ou ha 3 meses, dependendo do
seu historico de dados). Dividimos esse valor pelo headcount ativo do periodo ha 6 meses (ou 3 meses
atras) e multiplicamos o valor por 100. O valor é expresso em percentual.

Pontos de comparacao para métricas

O People Analytics oferece pontos de comparagao para métricas. Os pontos de comparagao permitem
determinar o desempenho das areas da organizacao as quais vocé oferece suporte em comparagado com
um periodo historico, com outra organizagédo dentro da empresa ou com a empresa como um todo.

Ponto de comparagao

Usado para

Calculo

Periodo do instantaneo historico

Dependendo da métrica
e do histérico de dados
atualmente no People Analytics,
o instantaneo histérico pode ser:

* ha 12 meses
* ha 6 meses
* ha 3 meses

e ha1més

» Exercicio fiscal anterior
ao atual

» Trimestre fiscal anterior
ao atual

KPIs e informacgdes de foco

Férmula de métrica aplicada
ao periodo do instantaneo
historico.

Periodo do instantaneo atual
para o grupo de comparagao

Insights de foco

Férmula de métrica aplicada ao
periodo de instantaneo atual
para o grupo de comparagao
em um determinado insight de
foco.

Comparacao de KPI da
empresa (periodo do
instantaneo atual para a
empresa)

KPIs

Nota: Usuarios sem restricao
visualizam os KPIs no nivel da
empresa e, portanto, os KPIs
desses usuarios nao incluem a
comparacgao de KPI da empresa
por padrao. Usuarios sem
restricado podem aplicar filtros
para visualizar KPIs de areas
especificas da organizacao e
ver a diferenga em relagéo ao
valor da empresa.

Férmula de métrica aplicada
aos dados no nivel da empresa.

Nota: O Workday arredonda
esse valor para a décima casa
decimal mais préxima.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved
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Conceito: principais indicadores de desempenho (KPIs)

Os indicadores-chave de desempenho (KPIs) agem como relatérios de progresso individuais que, juntos,
ajudam vocé a entender, em alto nivel, a integridade e o desempenho gerais da sua organizagao.

Exemplo: a taxa de atrito voluntario de colaboradores com potencial alto do indicador principal de
desempenho (KPI) mostra o percentual de trabalhadores com potencial alto que deixaram a empresa
voluntariamente no periodo mével definido. Compreender a populagao categorizada como colaboradores
com potencial alto esclarece o potencial de promogéo e crescimento dentro da empresa.

O People Analytics fornece um conjunto de KPIs pronto para uso para a maioria dos topicos. O
administrador do People Analytics seleciona quais métricas de KPI serao exibidas no aplicativo.

Cada KPI usa uma métrica do People Analytics, que é calculada pelo mecanismo do Storyteller. O People
Analytics exibe os resultados do calculo de acordo com o seu acesso de visualizagao:

» Acesso irrestrito Os usuarios veem os KPIs no nivel da empresa. Os usuarios podem aplicar filtros
para visualizar KPIs de areas especificas da organizacao e ver a diferenga em relagao ao valor da
empresa.

» Acesso restrito Os usuarios veem os KPIs das areas da organizagao as quais oferecem suporte e
os KPIs no nivel da empresa para fins de comparacao.

Nota: As configuragbes de seguranga de um usuario individual determinam os KPIs que ele vé no
aplicativo. Elas também determinam os requisitos minimos de headcount para KPls. Para saber mais,
consulte Conceito: seguranga no People Analytics.

O People Analytics exibe a métrica de KPI e todos os elementos incluidos em um cartdo de KPI.

Female Representation in Leadership Comparison Baseline Where it takes place | KPI Summary M X
9 4.6 p.p. compared to last leaders active headcount EMEA In the last 12 months, female representation in leadership has increased from 32.2%
6 ; this month year is 128 10 36.7%. The female leaders active headcount has changed from 46 to 47 females
M and the overall leaders active headcount has changed from 143 to 128 people
A 3.6 above the company this month (33.1%)
Trend Detailed Data
40 Displaying 47 of a total 47 records N
_ Female leaders in July 2023
35
Employee ID  Worker Name  Hire Date Worker Type Active Status Length of Service In Partial Years Tenure Category
30
10222.0 Sarah Dahlgren 2021-02-28  ~Employee~ true 9.5 02 - 05 Years Dund.
25 10291.0 Robert Couto 2014-12-31 ~Employee~ true 6.67 00-01 Years Dund
10480.0 Louise Baca 2015-03-31 ~Contingent Worker~ true 7.33 00-01 Years WikiL
= 10660.0 Terry Burgess 2008-03-31 ~Employee~ true 12.83 02 - 05 Years WikiL
15 10861.0 Lilian Mack 2017-04-30 ~Employee~ true 1017 01-02 Years Dund.
1130.0 Samatha Black 2014-06-30 ~Contingent Worker~ true 6 00-01 Years WikiL
" 1170.0 Mary Bibbins 2017-05-31 ~Employee~ true 1.42 02-05 Years Dund
5 1310.0 Charlene Weber 2014-06-30 ~Employee~ true 10.42 05-10 Years Dund.
1605.0 Amber Kifer 2003-08-31 ~Employee~ true 3.5 00-01 Years Dund.
0 1731.0 Lorraine Twine 2003-07-31 ~Employee~ true 9.42 00-01 Years Dund
> =2 5 T 3 ¢ = % 5 3 5 3
3508 % = 3 3 3 € 8 £ % 1733.0 Georgie Mook 2018-02-28 ~Contingent Worker~ true 7.33 05-10 Years Dund
5 5 i 5 3 8§ g
A s ° g 8 2196.0 Mario Hawkins 2014-01-31 ~Employee~ true 11.83 01-02 Years Dund
a
Month 2502.0 Harold Bystron 2013-07-31  ~Employee~ true 1.7 00-01 Years Dund.
2566.0 Armando Robinson 2011-09-30 ~Employee~ true 16.42 10-15 Years Wikl
W 2021 [ 2022 [ 2023 2570.0 Antonio Boyd 2017-04-30 ~Employee~ true 1 05-10 Years WikiL

1. Métrica de KPI
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2. Grupo de foco As areas da organizagéo para as quais o KPI é calculado. Essas sdo as areas
da organizacao as quais vocé oferece suporte. O grupo de foco pode consistir em uma ou mais
dimensoes.

Nota: Usuarios sem restricdo nao veem esse elemento, pois o KPI reflete os dados no nivel da
empresa.

3. Valor do periodo do instantaneo atual O valor da métrica de KPI para o periodo do instantaneo atual
(o periodo fiscal para o qual o People Analytics exibe dados). Mostra o desempenho da métrica
atualmente.

4. Alterar valor A diferencga entre o valor do periodo do instantaneo atual e o valor do periodo do
instantaneo histérico. Fornece uma comparagao de pontos no tempo.

Nota: Se a métrica usa o tipo de métrica Taxa ou Eventos ao longo do tempo, o valor da alteragao
€ expresso em pontos percentuais (pp). Para saber a diferenca entre pontos percentuais e
percentuais, consulte Ha uma diferenca entre percentuais e pontos percentuais? na pagina 109

5. Base Populagao que ajuda a fornecer contexto adicional sobre o valor de métrica de KPI fornecido.

6. Valor de comparacao de KPI da empresa O valor da métrica de KPI da empresa, arredondado para
a décima casa decimal mais proxima. Ajuda a entender a diferenga entre o desempenho da métrica
para o grupo focal (consulte 1) e o desempenho da métrica da empresa como um todo. O valor de
comparacgao de KPI da empresa usa uma seta de sentimento para indicar se o valor do periodo do
instantaneo atual para o grupo de foco esta acima, abaixo ou € igual ao valor atual do periodo do
instantaneo para a empresa. Uma seta lateral indica que os dois valores s&o iguais.

Nota: Como arredondamos o valor de comparacao de KPIl da empresa para a décima casa decimal
mais proxima, a diferenca entre o valor do periodo do instantaneo atual e o valor de comparagao de
KPI da empresa pode ndo somar exatamente. Isso é esperado.

Nota: O valor de comparacgao de KPIl da empresa nao é exibido para usuarios sem restricbes que
visualizam o aplicativo sem filtros aplicados. Por padréo, os usuarios sem restricao ja visualizam os
dados no nivel da empresa.

7. Resumo de KPI Um resumo por escrito dos valores de métrica e da populagao relacionados para o
grupo focal (ou, para a empresa, para usuarios sem restricao). O resumo de KPI inclui:

» Valor do periodo do instantaneo histérico O valor para o calculo da métrica de KPl em um
momento histérico designado. A métrica especificada e a quantidade de histérico de dados
que vocé tem no People Analytics determinam o momento histérico.

Nota: Quando vocé visualiza o cartdo de KPI no nivel superior (antes de clicar em Visualizar
mais), pode passar 0 mouse sobre a coluna Comparagao para ver uma dica de ferramenta
com o valor histérico do periodo do instantaneo.

8. Grafico de tendéncias Um grafico que demonstra como a métrica de KPI mudou ao longo do tempo.
A quantidade de histérico de dados que vocé tem no People Analytics determina o numero de
meses que sao exibidos no grafico. O numero maximo de meses que o grafico pode exibir &€ 36
meses.

Nota: O grafico de tendéncias é exibido na guia Tendéncia e na guia Dados detalhados em um
cartao de KPI.

9. Na guia Dados detalhados. Os registros de dados detalhados dos trabalhadores incluidos no grupo
focal (ou na empresa, para usuarios sem restricao). Os registros estdo disponiveis para o periodo
do instantaneo atual, bem como para periodos histéricos exibidos no grafico de tendéncias. As
entradas de configuragao do People Analytics definidas pelo administrador do People Analytics
determinam quais registros sao incluidos nos dados detalhados.

10.Exportar para o Workday Slides. Essa funcéo permite que vocé exporte o conteudo do cartdo de
KPI, com excegdo dos dados detalhados, para uma apresentagdo nova ou existente do Workday
Slides.

11.Exportar para o painel de descoberta. Essa fungao permite que vocé exporte a tabela de dados
detalhados em um cartdo de KPI para um painel de descoberta novo ou existente.
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Conceito: informacodes de foco

A maioria das guias de tépico no People Analytics tem um conjunto de perguntas de negdécios essenciais
sobre a forga de trabalho prontas para uso. Os insights de foco, gerados pelo mecanismo do Storyteller,
respondem a essas perguntas de negdécios usando as métricas do People Analytics. Os insights de

foco ajudam a determinar os riscos e as oportunidades de agédo que sao exibidos como tendéncias e
lacunas nos seus dados de pessoas. Para obter mais informacdes sobre o Storyteller, consulte Conceito:
mecanismo do Storyteller.

Os insights de foco exibem o desempenho de uma métrica agora em comparagao a um momento histoérico
ou o desempenho de uma métrica em uma area da organizagdo em comparagao com outra area da
organizagao ou da empresa. Para saber mais sobre as métricas do People Analytics, consulte Conceito:
métricas no People Analytics. Para saber mais sobre as métricas disponiveis no People Analytics,
Referéncia: métricas no People Analytics.

Cada insight de foco usa uma métrica do People Analytics que é calculada pelo mecanismo do Storyteller.
O People Analytics exibe os resultados do céalculo de acordo com o seu acesso de visualizagao:

» Acesso irrestrito Os usuarios veem os insights de foco no nivel da empresa. Os usuarios podem
aplicar filtros para visualizar insights de foco de areas especificas da organizagéo.

» Acesso restrito Os usuarios veem insights de foco para as areas da organizagéo as quais eles
fornecem suporte.

As configuragdes de seguranga podem afetar quais insights de foco sédo exibidos no aplicativo para
usuarios com e sem restricoes. Para saber mais sobre como o Workday aplica seguranca aos dados do
People Analytics, consulte Conceito: seguranca no People Analytics.

Cartao Insights de foco

O People Analytics exibe o insight de foco e todos os elementos incluidos em um cartdo de insights de
foco.

Esse insight de foco compara o desempenho da métrica em duas areas da organizagdo com outra area da
organizacgéo. Vocé pode acessar essa visualizagdo expandida de um cartdo de insights de foco clicando
em Visualizar mais em um cartdo de insights de foco.
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i X
. S
San Francisco
4 6.4 percentage points
=
The high performers rate in Location: San Francisco is below the rate in Region: 4.0 North America by 6.4 percentage points.
January 2024 + High Performers Active Headcount: 171 + Overall Active Headcount: 1267
S
22
@ . October 2023
E 20 e . T
@ e © 20.1% in 4.0 North America
e 18
E @ 13.3% in San Francisco
T .
a
% -6.8 perceniage poinis
T —=3.5% difference between ~—
12 Region: 4.0 North America and
FeD2023  Mar Apr May Jun Ju Aug Sep act Nov Dec  Jan2024 Location: San Francisco
Top Drivers Detailed Data
N
High performing workers in Location: San Francisco in | June 2023 v th
—
Displaying 100 of a total 157 records
Employee ID Worker Name Hire Date =~ Worker Type  Active Status Length of Service In Partial Years Tenure Cater *
1008100001 | Los Vanvan 2022-12-20 ~Employee~ true 0.53 00-01 Years
1008100002 ' Post Modern 2022-12-25 ~Employee~ true 0.51 00- 01 Years
1008100003 ' Bat Man 2022-12-20 ~Employee~ true 0.53 00-01 Years
1008100026 | Boris Dimitrijevic 2023-06-25 ~Employee~ true 0.01 00- 01 Years
1008100029 |Boris tov Motikau 2023-06-25 ~Employee~ true 0.01 00- 01 Years
1008100057 | Willie Mays 2022-12-20 ~Employee~ true 0.53 00-01 Years
1008200001 | Rema Stan 2021-05-20 ~Employee~ true 2n 02-05 Years
1008200002  Mother Nature 2021-05-21 ~Employee~ true 2n 02-05 Years
1008200005 | Guss Vossing 2022-03-02 ~Employee~ true 1.33 01-02 Years
1008200006 ' Nanni Szepe 2022-04-07 ~Employee~ true 1.23 01-02 Years
T E——— PR - . R Fr——

1. Grupo de foco A area ou areas da organizagdo em que o insight de foco ocorre e para as quais a
métrica de insight de foco é calculada. O grupo de foco pode consistir em uma ou mais dimensoes.

2. (6,4 pontos percentuais) Mostra:
» Valor de diferengca da métrica O valor da diferenga entre:

» O valor do periodo do instantaneo atual e o valor do periodo do instantaneo histérico
ouo

» O valor atual do periodo do instantaneo para o grupo de locais e o valor atual do
periodo do instantaneo para o grupo de comparagao.

Nota: Se a métrica usa o tipo de calculo Taxa ou Eventos ao longo do tempo, o valor
de diferenca da métrica € expresso em pontos percentuais (pp) (para diferengas entre
pontos percentuais e percentuais, consulte Perguntas frequentes: People Analytics na
pagina 105).
» Confissdo A forma e a cor do Valor de diferengca da métrica. Indica se a métrica apresenta
uma tendéncia na diregéo positiva (circulo verde) ou negativa (losango vermelho) ou se a
tendéncia tem sido neutra (quadrado preto) desde o periodo do instantaneo anterior.

O resultado esperado para as métricas selecionadas pode variar entre as organizagdes,
pois algumas métricas ndo seguem uma tendéncia aceita universalmente. Para resolver as
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diferencas nas tendéncias de métricas entre as organizagdes, definimos um intervalo-alvo
para estas métricas:

* Média de margem de controle para valores entre 5 e 15
* Representagao feminina para valores entre 40 e 60%.

Exibimos a movimentagao dentro desses intervalos com uma cor neutra. O movimento em
direcao a esses intervalos € exibido em verde, enquanto o afastamento desses intervalos
é exibido em vermelho. Todas as alteragdes na métrica Média de remuneragao-alvo sao
exibidas em uma cor neutra, pois casos individuais podem determinar se um aumento ou
uma redugao € esperado.

3. Resumo de insights de foco Um resumo por escrito da tendéncia da métrica

4. Detalhes do grupo focal Exibe o periodo do instantaneo atual e os parametros usados no calculo da

métrica.
5. Exibe:

*  Grupo de comparagao O grupo que é usado como comparagao com o grupo de foco
para o insight de foco. Os grupos de comparagao tém somente uma dimensao em uma
hierarquia. A pergunta de negdécios associada determina se o insight de foco usa um grupo
de comparacgao.

» Periodo do instanténeo atual para o grupo de comparagao O valor da métrica para o periodo
do instanténeo atual (o periodo fiscal para o qual o People Analytics exibe dados) para o
grupo de comparagao.

Nota: Alguns insights de foco ndo tém um grupo de comparagao.

6. Grafico de tendéncias Um grafico que demonstra como a métrica mudou ao longo do tempo. A
quantidade de historicos de dados disponiveis no People Analytics determina o nimero de meses
fiscais que sao exibidos no grafico. O numero maximo de meses fiscais que o grafico pode exibir é
36.

7. Dica de ferramenta Comparacao de instantaneos historicos Exibe a diferenga entre o valor da
métrica e o valor do grupo de comparagao em um momento histérico. Se vocé posiciona o cursor do
mouse sobre o grafico, pode revisa-los para cada més fiscal disponivel.

Nota: Como arredondamos todos os valores para a décima casa decimal mais préxima, a diferenca
entre os valores dos grupos de foco e de comparagao pode ndo somar exatamente. Isso &
esperado.

8. Guia Melhores drivers. Exibe os principais motivadores para o insight de foco. Para obter detalhes,
consulte a segao Guia Melhor driver abaixo.

9. Na guia Dados detalhados. Exibe os registros de dados detalhados dos trabalhadores incluidos
no calculo da métrica. Os registros estao disponiveis para o periodo do instantaneo atual, bem
como para periodos historicos do instantaneo exibidos no gréafico de tendéncias. As entradas de
configuragcao do People Analytics definidas pelo administrador do People Analytics determinam
quais registros sao incluidos nos dados detalhados.

10.Exportar para o painel de descoberta. Permite que vocé exporte a tabela de dados detalhados em
um cartao de insights de foco para um painel de descoberta novo ou existente.

11.Exportar para o Workday Slides. Permite que vocé exporte o conteudo do cartdo de insights de foco
para uma apresentagao nova ou existente do Workday Slides. O conteudo exportado n&o inclui
dados e detalhes detalhados dos principais motivadores.

Guia Principais drivers

Esta imagem mostra a guia Principais fatores para o insight de foco na imagem acima.
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Top Drivers w Detailed Data ® M X
) ) o ) ) ) < <
Which drivers are contributing to lower high performers rate in San Francisco? Impact
v Tenure Category: 15- 20 Years [/ HIGH

The high performers rate in this Tenure Category is 0% - which is 13.5 percentage points below Location: San Francisco. {20

Overall Active Headcount High Performers Active Headcount High Performers Rate

318 0 0% 1
é

> Job Profile: Financial Analyst

> Job Profile: System Administrator

Which areas scored higher for high performers rate in San Francisco? =

> Tenure Category: 01 - 02 Years

1. Guia Melhores drivers. Exibe os principais motivadores para o insight de foco. Os principais
motivadores sdo as dimensdes que tém impacto na tendéncia da métrica para o insight de foco
fornecido. Os principais fatores podem refletir as dimensdes que contribuem para o desempenho da
métrica ou as dimensdes que conduzem a tendéncia da métrica na diregao oposta.

2. Impacto O People Analytics usa o rétulo Alto impacto para indicar os principais motivadores que o
Storyteller analisei como tendo alto impacto.

3. Melhores motivadores contribuintes Os principais drivers que refletem as dimensdes que
contribuem para o desempenho da métrica.

4. Principais motivadores de divergéncia Os principais fatores que refletem dimensées que conduzem
a tendéncia da métrica na diregdo oposta.

5. Controlador principal

6. Resumo dos principais drivers O resumo por escrito do impacto da métrica que o principal driver
(dimensao) determinado tem no insight de foco.

relatedlinks
Conceitos

Conceito: métricas no People Analytics na pagina 10
Conceito: mecanismo Storyteller na pagina 24
Referéncia

Referéncia: métricas no People Analytics na pagina 35

Conceito: habilidades no People Analytics

Nota: Vocé nao pode usar Habilidades no People Analytics em um locatario Sandbox. Consulte Etapas:
definir habilidades no People Analytics.

Skills Cloud é uma colecao remota de habilidades, desenvolvida por aprendizado de maquina, onde
trabalhadores e candidatos podem selecionar suas habilidades. Vocé pode usar o Skills Cloud para criar
requisitos de qualificagéo e rastrear facilmente os recursos do trabalhador.

O Workday leva o poder do Skills Cloud para o People Analytics por meio de um novo topico Habilidades.
Com o People Analytics e o Skills Cloud, vocé pode entender melhor quais habilidades sua forga de
trabalho possui com visualizagdes das principais categorias de habilidades para niveis de gestéo e
familias de cargos. O tépico Habilidades no People Analytics também ajuda a identificar as maiores
lacunas de habilidades da sua forca de trabalho e a priorizar as melhores oportunidades para aprimorar
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as habilidades dos trabalhadores, com a introdu¢ao de uma pontuagao de lacuna e uma pontuagao de
correspondéncia do trabalhador.

A pontuacao de lacuna é 1 menos a pontuagao de correspondéncia de um trabalhador. A Pontuagao
de correspondéncia € um calculo que compara o portfolio atual de habilidades explicitas e inferidas de
um trabalhador com as habilidades (explicitas e inferidas) listadas no seu perfil de cargo. O Workday
calcula as lacunas de habilidades e subtrai o total de 1 para atribuir a cada trabalhador uma pontuacao
em uma escala de 0 a 1. Pontuagdes de correspondéncia mais baixas indicam oportunidades para os
trabalhadores investimentos para adquirir as habilidades esperadas para sua funcado. Pontuacdes de
correspondéncia altas indicam que os trabalhadores tém as habilidades esperadas para sua funcao.

A pontuacéo de correspondéncia utiliza habilidades do Skills Cloud e habilidades n&o definidas pelo
locatario.

O Workday também atribui a cada trabalhador um Sinal de pontuagéo de correspondéncia para indicar em
que ponto da escala de pontuagao de correspondéncia um trabalhador esta.

Indicadores de pontuagao de correspondéncia

Indicador de pontuacgao de correspondéncia Definicao

Pontuacgéo 0 Iguala 0

Baixo Maior ou igual a 0 e menor ou igual a 0,06.
Aceitavel Maior que 0,06 e menor ou igual a 0,22.
Boa Maior que 0,22 e menor ou igual a 0,45.
Muito boa Maior que 0,45 e menor ou igual a 1.

A guia de dados detalhados mostra o Indicador de pontuagéao de correspondéncia de cada trabalhador.

Conceito: refinamento no People Analytics

Quando vocé visualiza o relatorio People Analytics , o Workday filira automaticamente a analise periddica
por Storyteller e exibe insights priorizados sobre cada topico por padrao. No entanto, vocé pode usar

o painel Refinar dados no lado direito do relatério para visualizar insights de foco adicionais e métricas
principais da analise, ou para se concentrar em insights relacionados a dimensdes especificas. Exemplo:
vocé pode visualizar o atrito para diferentes areas geograficas de sua empresa refinando por regiao.

O painel Refinar dados contém as populacdes e as dimensdes pelas quais vocé pode explorar seus dados
em detalhes. Elas representam duas maneiras diferentes de refinar seu conteddo do People Analytics.
Quando vocé o refina por populagao, o People Analytics gera contelido apenas para a populagéo
selecionada e exclui o restante da sua forga de trabalho da analise. Quando vocé refinar por atributos de
dimensao, como niveis em uma hierarquia, o Workday restringe os KPIs, insights de foco e visualizagdes
para o conteudo relacionado ao que vocé selecionou no painel Refinar dados.

Nota: Vocé pode refinar somente uma populagao por vez.

A configuragéo do People Analytics determina o que é exibido no painel. O administrador do People
Analytics determina:

* Quais dimensoes e atributos estao disponiveis no painel Refinar dados.
* O campo mapeado para cada dimensao.
* O nome de exibicdo de cada dimensao.

O Workday permite refinar por visualizagées de populagéo (para saber mais sobre isso, consulte Definir
configuragdes do aplicativo no People Analytics) e até seis dimensdes no total, de dois grupos diferentes.
As dimensdes em um grupo fazem parte de hierarquias separadas. Normalmente, durante a instalagéo,
as dimensdes na hierarquia superior sdo mapeadas para 0s niveis na sua organizagao de superviséo,
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enquanto as dimensdes na hierarquia inferior sdo mapeadas para os niveis em uma hierarquia geografica.
Como alternativa, vocé pode mapear campos que representam niveis no Centro de custo para qualquer
uma das hierarquias. Para obter mais informagdes sobre hierarquias, consulte Conceito: hierarquias e

organizagdes no People Analytics

Vocé pode selecionar varias dimensdes da mesma hierarquia e varios atributos da mesma dimensao
ao mesmo tempo. O Workday aplica todos os atributos de dimensdes igualmente a todos os tipos de

informacgdes.

Exemplo: o painel Refinar dados pode conter estas dimensdes:

Nome de exibi¢cao da dimensao

Observagdes

Nivel da organizagao 2

Por padrao, este é o segundo nivel na organizagao configurada,
normalmente um nivel na Organizagao de superviséo.

Nivel da organizacao 3

Por padrao, este é o terceiro nivel na organizagao configurada,
normalmente um nivel na Organizagao de supervisao.

Nivel da organizagao 4

Por padrao, este é o quarto nivel na organizagao configurada,
normalmente um nivel na Organizacao de supervisao.

Regiao A regiao representa o nivel mais alto de uma hierarquia geografica.
Pais O pais representa o nivel médio de uma hierarquia geografica.
Local Regido representa o nivel mais baixo de uma hierarquia geografica,

geralmente associado ao trabalhador.

O campo mapeado para cada dimensao pode estar associado a um trabalhador ou a uma requisi¢cao de
recrutamento, dependendo de qual tépico vocé esta visualizando na candidatura.

Os valores disponiveis em uma dimensao baseiam-se em:

* O campo mapeado para a dimensao.
» Suas permissdes de seguranga para os valores do campo.

Nota: Se o seu administrador do People Analytics aplica segurancga restrita ao aplicativo, vocé pode nao
ter permissao para visualizar todos os insights priorizados que sao exibidos sobre um tépico por padrao. O
Workday preenche previamente as dimensdes no painel Refinar dados para que os usuarios com restricao
exibam insights priorizados com base nas permissdes de seguranga deles.

Uso de varias dimensdes

Vocé pode selecionar mais de uma dimensao para refinar seu conteudo do People Analytics. Vocé pode
selecionar varias dimensdes da mesma hierarquia ou de hierarquias diferentes. Tenha em mente, no
entanto, que o refinamento por varias hierarquias ao mesmo tempo pode levar a insights limitados ou a
nenhum insight.

No entanto, o Workday aplica sua configuracéo de refinamento de forma diferente ao conteudo,
dependendo de:

* Hierarquia a partir da qual as dimensdes vém.
» O tipo de conteudo, como insight de visualizagéo ou de foco.

Varias dimensdes Visualizagbes KPls Insights de foco

De hierarquias
diferentes

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

O Workday aplica
todos os atributos de
dimensao aos dados
da visualizagao.

O Workday aplica
todos os valores de
atributos de dimensao
aos dados de KPI.

Workday Proprietary and Confidential

O Workday aplica
apenas uma dimensao
aos insights de foco.

Para garantir os
melhores resultados




| Conceito: opgdes de exportacado e download no People Analytics | 23

Varias dimensoes

Visualizagbes

KPlIs

Insights de foco

com insights de foco ao
refinar o conteudo, use
dimensbes de somente
uma hierarquia por vez.

De 1 hierarquia apenas

O Workday aplica
todos os atributos de
dimensao aos dados
da visualizagao.

O Workday aplica
somente uma
dimensao aos dados
nos KPls.

O Workday aplica
todos os atributos de
dimens&o aos insights
de foco.

Exemplo: vocé
seleciona Sao
Francisco e Pleasanton
para a dimensao Local.
O Workday exibe
dados nos KPIs de
Sao Francisco ou
Pleasanton, mas nao
de ambos os locais.

relatedlinks
Conceitos

Conceito: mecanismo Storyteller

Conceito: opcOes de exportacao e download no People
Analytics

Vocé pode exportar e baixar conteudo do relatério People Analytics para usar em apresentagdes, painéis
de descoberta e outros recursos para analise posterior.

Nota: As opgdes Exportar para painel de descoberta e Exportar para Workday Slides requerem acesso a
essas funcionalidades. Entre em contato com o administrador para obter suporte.

Opcao Conteudo Acéo

Baixar como PNG Visualizagbes Em uma visualizagao, selecione
o0 menu de agoes relacionadas >

Baixar como PNG.

O Workday gera o arquivo

PNG e o salva no diretorio
configurado no seu navegador.
O nome do arquivo € o nome da
visualizacao.

Em um cartdo de KPIl ou um
cartao de insights de foco,
selecione Visualizar mais

para acessar a guia Dados
detalhados . Selecione a guia
Dados detalhados > menu de
acgodes relacionadas > Exportar
para painel de descoberta.

Exportar para o painel de
descoberta

Dados detalhados para um KPI
ou um insight de foco
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Opcao

Conteldo

Acéao

Exportar para o Workday Slides

Contelido de KPI ou contetudo
de insights de foco e grafico de
tendéncias associado

Em um cartdo de KPI, cartdo de
insights de foco ou visualizagéo,
selecione o menu de agdes

relacionadas > Exportar para
Workday Slides.

Em um cartdo KPI ou um cartéo
de insights de foco, selecione
Visualizar mais. Selecione o
menu de agdes relacionadas >
Exportar para Workday Slides.

Visualizagdes

A opcéao Exportar para o
Workday Slides nao exporta
conteudo da guia Dados
detalhados . Use a opgéao
Exportar para painel de
descoberta para exportar dados
detalhados.

Conceito: mecanismo Storyteller

O People Analytics usa um mecanismo analitico automatizado chamado Storyteller que:

* Pesquisa milhées de combinagdes de dados.
* Faz conexdes entre as combinagdes de dados.
» Apresenta os resultados mais significativos na forma de insights de foco.

Um insight de foco é uma descoberta nos dados que responde a uma pergunta de negdcios.

Cada insight de foco descreve uma instancia de desempenho insuficiente ou superior significativo em uma
métrica, juntamente com uma combinacgéo de dimensdes, tendéncias e fatores que contribuem para a
concluséo.

O Storyteller usa métodos estatisticos e heuristicas para determinar a classificagdo dos insights de foco e
quais insights de foco devem vir a tona apoés realizar uma destas comparacgoes:

» Comparagao com o desempenho historico: o Storyteller destaca esses insights de foco quando
0 mecanismo detecta uma variagao significativa entre o desempenho atual de uma métrica em
relacdo ao desempenho histérico. Geralmente, o periodo retroativo € de 12 meses se vocé tiver
pelo menos 13 meses de histérico de dados no People Analytics ou de 3 meses se tiver menos
de 13 meses de histérico de dados. No entanto, o periodo retroativo pode variar dependendo da
métrica.

» Comparacgao interna: o Storyteller compara o desempenho atual em um determinado grupo de
foco com o desempenho do grupo de comparagéao e destaca lacunas significativas como insights
de foco. Dependendo do nivel em que o insight de foco esta, o grupo de comparagao muda. O
Storyteller pode fazer a comparagao no nivel da empresa ou regido, ou em um nivel diferente na
hierarquia. Por meio da comparagao do desempenho com 0s grupos mais proximos na mesma
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organizagao ou regido, o Storyteller pode identificar os insights de foco que fornecem dados
acionaveis e significativos em relagdo a dimens&o em que o insight de foco ocorre. Exemplos:

» Para obter uma perspectiva de foco na suborganizagdo PF&A em Finangas no nivel 3, o
mecanismo Storyteller compara o desempenho dessa dimens&do com o desempenho da
organizacgédo pai Nivel 2 (em vez de comparar com o desempenho do Nivel 1).

» Para obter uma visao do foco no Canada, o Storyteller compara o desempenho nesse pais
com o desempenho no nivel da regido, como América do Norte ou Américas.

Para obter mais informagdes sobre insight de foco no People Analytics, consulte Conceito: informacgoes de
foco na pagina 17.

Filtragem automatica

Para ajudar a garantir a mais alta qualidade dos insights, o Storyteller filtra automaticamente os insights de
foco quando:

» O tamanho da populagao é de cinco pessoas ou menos.
» Na&o ha headcount ativo para um ou mais meses que esteja incluido na analise do People Analytics.
Esse filtro se aplica apenas aos insights de foco nestes topicos:

» Diversidade e inclusao

» Composigao da organizagao
* Retencao e atrito

» Talentos e desempenho

Exemplo: um insight de foco sobre uma tendéncia da diversidade feminina em que néo ha
headcount ativo em 1 ou mais dos 12 meses analisados.

Exemplo: um insight de foco sobre uma lacuna na diversidade feminina em que n&o ha headcount
ativo no més analisado.

Informacdes de foco sugeridas

Para destacar dados que vocé poderia ter deixado passar e ter mais tempo para explorar os insights de
foco em outras guias, mensalmente o People Analytics seleciona os insights a serem exibidos na pagina
Visao geral. A selegao de insights depende da classificagéo do insight de foco no mecanismo Storyteller,
das interagbes com o usuario do People Analytics, como o clique nas perguntas de negdcios sugeridas, e
da frequéncia com que essas perguntas de negocios aparecem na guia Visao geral.

Nota: Os principais fatores ndo tém impacto nas sugestdes de insights de foco.

Vocé pode ignorar quaisquer insights de foco que achar irrelevantes para ajudar nosso algoritmo a revelar
dados mais acionaveis ao longo do tempo. Geramos apenas sete insights de foco para um més fiscal,
portanto, se vocé ignorar todos os insights de foco sugeridos para o més, nao exibiremos novos insights
antes da proxima atualizacado recorrente de dados. Vocé nao pode desfazer a ignorar um insight, mas um
insight ignorado anteriormente pode reaparecer apds quatro meses se o People Analytics o considerar
relevante novamente.

relatedlinks
Referéncia

Perguntas frequentes: People Analytics
Proximo nivel: People Analytics: detalhamento do Storyteller
Workday Community: General Available Innovation Services - Descriptions and Exhibits
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Conceito: tendéncias, lacunas, principais fatores e dados
detalhados

Vocé pode clicar em Visualizar mais em um cartdo de KPI, visualizagao ou insights de foco para ver os
dados a medida que mudam ao longo do tempo, seus drivers subjacentes ou detalhes adicionais sobre
eles.

Tendéncias e lacunas

Os insights de foco mostram tendéncias e lacunas da métrica. Uma tendéncia demonstra como uma
métrica mudou ao longo do tempo. Exemplo: nos ultimos 12 meses, a representa¢ao feminina no nivel da
organizacgao 4: marketing aumentou 18,8 pontos percentuais.

Uma lacuna mostra o desempenho de uma determinada métrica em uma ou mais areas da organizagao
em comparagao com outra area da organizagdo ou com toda a empresa. Exemplo: a representacéo
feminina no Pais: Estados Unidos, Nivel da organizacao 4: Marketing esta abaixo da taxa no Nivel da
organizacgéo 2: Vendas em 5,6 pontos percentuais.

Todos os insights de foco mostram o desempenho da métrica ao longo do tempo no gréafico de tendéncias.
A quantidade de histérico de dados que vocé tem no People Analytics determina para quantos meses
podemos mostrar uma tendéncia de métrica. O numero maximo de meses que exibimos € 36.

Principais motivadores

O mecanismo do Storyteller destaca os principais motivadores de uma métrica, fatiando a métrica por
diferentes dimensdes. Exemplos: etnia, geracao, local ou nivel de gestao.

A guia Principais fatores em um cartao de insights de foco exibe as dimensoes:

* Contribuindo para a lacuna de desempenho do insight de foco.
» Conduzindo o insight de foco na diregao oposta.

As tabelas abaixo das dimensdes exibem insights personalizados para cada principal direcionador,
usando uma linguagem conversacional para transmitir informagdes importantes. Exemplo: a
representacao feminina nesta categoria de estabilidade é de 64,3% , ou seja, 18,7 pontos percentuais
acima do centro de custo 1. Os principais motivadores sao exibidos pela gravidade de seu impacto no
insight de foco: de Alto a Baixo.

A alteragado na métrica, no tamanho da populagao e na tendéncia historica (para perguntas de negécios
sobre tendéncias) determinam o nivel do impacto. Rétulos de alto impacto indicam areas da organizagao
em que pode haver uma necessidade imediata de foco.

Os tomadores de decisdo podem se concentrar em alguns dos principais fatores para melhorar o
desempenho da métrica, pois isso pode até influenciar outros fatores nao tdo impactantes.

Exemplo: nos ultimos 12 meses, a representagao feminina no Nivel 4 da sua organizagdo aumentou 18,8
pontos percentuais.

Quais fatores estao contribuindo para a maior tendéncia de diversidade feminina no nivel da organizagao

47?
Principais motivadores (Dimensao: Valor) Nivel de impacto (alto, médio, baixo)
Etnia: hispanico Alto impacto
Local: Atlanta Médio
Nivel de gestdo: nove gestores Baixo

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential



| Referéncia: terminologia do People Analytics | 27

Principais motivadores (Dimensao: Valor) Nivel de impacto (alto, médio, baixo)

Local: Campus da cidade de Nova York Baixo

Cada guia do driver superior inclui informagdes detalhadas sobre a composigdo da métrica.

Quais areas com pontuac&o mais baixa em Tendéncia da diversidade feminina no nivel da organizagéo 47?

Principais motivadores (Dimenséo: Valor) Nivel de impacto (alto, médio, baixo)
Local: Nova York Médio
Nivel de cargo: membros da equipe 2 Baixo

Cada guia do driver superior inclui informacoes detalhadas sobre a composigdo da métrica.

Dados detalhados

A guia Dados detalhados foi projetada para ser uma pré-visualizagao e exibe as primeiras 100 linhas de
dados, com a possibilidade de restringir a lista a um més individual. Vocé pode exportar os dados para um
painel de descoberta para visualizar todas as linhas de dados e executar analises adicionais.

Na guia Dados detalhados para visualizagbes, vocé pode refinar os dados pelas dimensées usadas na
visualizagdo. Vocé também pode exportar os dados para o seu dispositivo como PNG ou para o Workday
Slides.

Referéncia: terminologia do People Analytics

O People Analytics usa estes termos:

* People Analytics

» Calendario fiscal

» Periodo do instanténeo atual

» Hierarquias

* Dimensoes

» Atributos

» Meétricas do People Analytics

» Contador de historias

» Topicos

» Cartoes de conteudo

* Indicadores-chave de desempenho (KPIs)
* Insights

» Dados analiticos do indice VIBE

* Perguntas de negodcio

» Perguntas de negdcio sugeridas

* Insights de foco

* Informacgodes de foco sugeridas

* Visualizagbes

* Visualizacado de dados por padrao
* Visualizacdo de dados refinados
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People Analytics

Conteudo disponivel no aplicativo People Analytics. O administrador do People Analytics determina
quais entradas de configuragéo aplicar a configuragéo do aplicativo. Essas entradas de configuragéo,

os métodos que o Storyteller usa para gerar conteudo e a filtragem automatica determinam quais
métricas e insights estao disponiveis para analise no relatério People Analytics . O conteudo é atualizado
mensalmente.

Calendario fiscal

Calendario de periodos financeiros que controlam a contabilidade e os relatérios de sua organizagao.

Ele consiste em periodos fiscais, que sao intervalos cronoldgicos em que vocé divide o calendario. Os
calendarios fiscais sao diferentes dos anos-calendario, embora os dois possam coincidir. O People
Analytics permite que os usuarios analisem os dados com base no calendario fiscal usado pela
organizacao. O administrador do People Analytics configura o calendario fiscal durante a configuragéo do
aplicativo.

Exemplo: o calendario 4-4-5 que divide o ano em quatro trimestres de 13 semanas, cada um agrupado em
dois periodos de quatro semanas e um de cinco semanas.

Periodo do instantaneo atual

O periodo fiscal para o qual o People Analytics exibe dados atualmente. Dependendo da configuragao
do calendario fiscal, o periodo fiscal pode coincidir com um més-calendario ou usar datas de inicio e de
término personalizadas. Quando a atualizagao recorrente de dados € executada apoés o término de um
periodo fiscal, o People Analytics carrega todos os novos dados do periodo fiscal anterior e os anexa ao
historico de dados atual, criando o instantaneo de dados para o periodo atual.

Exemplo: o periodo do instantaneo atual para um calendario fiscal do calendario vai de 1° a 30 de abril. Os
dados de abril de 2023 estéo disponiveis para visualizagao no aplicativo em maio de 2023.

Exemplo: o periodo do instantaneo atual para um calendario fiscal 4-4-5 vai de 26 de margo a 29 de abril.
Os dados desse periodo estarao disponiveis para visualizagao no aplicativo em maio de 2023.

Hierarquias

As hierarquias estabelecem relacionamentos entre organiza¢des no Workday. O administrador do People
Analytics escolhe quais hierarquias e organizagdes serao incluidas na configuragao do aplicativo. Essas
hierarquias e organiza¢des determinam:

» Como o Storyteller agrupa os dados em diferentes combinac¢des de dimensdes para analise.
» Como o Workday aplica a seguranga contextual no aplicativo.
* Quais dimensdes estéo disponiveis para refinar sua Visualizagdo de aplicativo por padrao.

Dimensodes

Campos de origem que o administrador do People Analytics inclui na configuragcédo do aplicativo. Os
campos de origem consistem em atributos e, portanto, as dimensodes consistem em atributos. O People
Analytics usa dimensobes para gerar conteudo que é exibido no aplicativo e permite refinar a visualizagao
do aplicativo por padréao usando os atributos das dimensdes selecionadas.

Exemplo: o campo de origem Local € uma dimensao. Essa dimensao consiste nos atributos Nova York e
Toronto.

Atributos
Valores de uma dimensao (campo de origem)

Exemplo: Nova York é um atributo da dimensé&o Local.
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Métricas do People Analytics

As métricas ajudam a medir, organizar e entender os seus dados. O People Analytics oferece métricas
prontas para uso para a maioria dos topicos e as usa para:

» Forneca indicadores-chave de desempenho (KPIs).
* Responder as principais perguntas de negocios na forma de insights de foco.

Certas métricas servem tanto como KPIs quanto respostas a perguntas de negécios (insights de foco).

O administrador do People Analytics determina quais entradas de configuragao aplicar a configuragao do
aplicativo. Essas entradas determinam quais métricas estao disponiveis no relatério People Analytics . O

Storyteller usa essas entradas na formula de métrica atribuida a uma determinada métrica para calcular a
métrica.

Contador de histoérias

Nome do mecanismo analitico automatizado que usa métodos estatisticos e heuristicas para detectar
padrdes nos dados de pessoas e revelar insights de foco priorizado. O Storyteller também calcula KPIs
usando as entradas de configuragdo que o administrador inclui quando configura o People Analytics. O
Storyteller ndo usa métodos estatisticos e heuristicas para calcular KPls.

Topicos

Areas de contetido que fornecem insights importantes sobre o tépico especifico para sua organizacdo. A
maioria dos tépicos também inclui indicadores-chave de desempenho (KPIs). O People Analytics organiza
o conteudo na interface de usuario por topicos para ajudar vocé a descobrir rapidamente o que esta
acontecendo em sua organizagao em relagao a um assunto especifico.

Exemplo: risco de demissao voluntaria e atrito

Cartdes de contetdo

Cartdes na interface de usuario que exibem os detalhes de KPIs, insights do indice VIBE, insights de foco
e visualizagoes.

Os cartdes de KPI e os cartdes de insights de foco consistem em um nivel superior e um nivel para
visualizar mais.

Indicadores-chave de desempenho (KPIs)

Os indicadores-chave de desempenho (KPIs) agem como relatérios de progresso individuais que, juntos,
ajudam vocé a entender, em alto nivel, a integridade e o desempenho gerais da sua organizagao. O
People Analytics fornece um conjunto de KPIs pronto para uso para a maioria dos tépicos. Cada KPI usa
uma meétrica do People Analytics. O administrador do People Analytics seleciona quais métricas de KPI
serdo exibidas no relatorio People Analytics .

Exemplo: a taxa de atrito voluntario de colaboradores com potencial alto do indicador principal de
desempenho (KPI) mostra o percentual de trabalhadores com potencial alto que deixaram a empresa
voluntariamente no periodo moével definido. Compreender a populagéo categorizada como colaboradores
com potencial alto esclarece o potencial de promog¢ao e crescimento dentro da empresa.

O People Analytics exibe a métrica de KPI e todos os elementos incluidos em um cartao de KPI.

Informacdes

Tendéncias, oportunidades e riscos na sua organizagao, de acordo com as suas agdes. O People
Analytics oferece informagbes de todos os topicos. Os insights assumem a forma de:

e Dados analiticos do indice VIBE
» Insights de foco
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* Visualizacbes

Dados analiticos do indice VIBE

VIBE" significa Value Inclusion, Belonging, and Equity (Inclusdo de valor, Pertencimento e Equidade). O
tépico do indice VIBE destaca as principais métricas de resultados para mostrar onde vocé pode melhorar
a equidade e a paridade em todos os grupos de pessoas (intersecdes). Esses insights ajudam vocé a
definir, alcangar e renovar metas que promovem o pertencimento e a diversidade no seu local de trabalho.
O People Analytics usa um esquema de calculo exclusivo para gerar o VIBE Index Insights e fornece um
modelo de maturidade para ajudar as organizagdes a avaliar seu progresso no incentivo ao pertencimento
e a diversidade.

Perguntas de negocio

A maioria das guias de tépico no People Analytics tem um conjunto de perguntas de negdécios essenciais
sobre a forga de trabalho prontas para uso. Os insights de foco respondem a essas perguntas de
negoécios usando as métricas do People Analytics. A guia de tépico do indice VIBE nao inclui perguntas
de negdcios. Para obter uma lista completa de perguntas de negdcios, consulte Referéncia: perguntas de
negoécios por tépico.

Exemplo: pergunta de negécios para o topico Diversidade e inclusdo: quais s&o as lacunas na
representagao feminina na gestao?

Perguntas de negdcio sugeridas

O Workday seleciona perguntas de negocios de forma dinamica com base na frequéncia de uso em seu
locatario (ou no uso médio de todos os usuarios do People Analytics, se ndo houver dados suficientes em
seu locatario). As perguntas de negocios sugeridas sao exibidas na guia Visao geral do relatério People
Analytics .

Insights de foco

A maioria das guias de tépico no People Analytics tem um conjunto de perguntas de negdécios essenciais
sobre a forga de trabalho prontas para uso. Os insights de foco respondem a essas perguntas de negdcios
usando as métricas do People Analytics. Esses dados analiticos ajudam a determinar onde concentrar sua
atengao nas oportunidades e riscos de acao que sao exibidos como tendéncias nos dados de pessoas. Os
insights de foco mostram o desempenho de uma métrica agora em comparagdo a um momento histérico
ou o desempenho de uma métrica em uma area da organizagdo em comparagao com outra area ou com

a empresa. O People Analytics exibe o insight de foco e todos os elementos incluidos em um cartdo de
insights de foco.

Exemplo: um insight de foco para a pergunta de negdcios [ Quais s&o as principais tendéncias na
representacao feminina?] mostra que, nos ultimos 12 meses, a representagao feminina em Marketing
aumentou 3,3 pontos percentuais.

Informacdes de foco sugeridas

Colecao de insights de foco que o People Analytics seleciona com base na classificagao dos insights de
foco no mecanismo Storyteller e nas interacdes de usuario do People Analytics, como clicar nas perguntas
de negocios sugeridas. Os insights de foco sugeridos sédo exibidos na guia Visao geral do relatério People
Analytics .

Visualizagdes

Insights que fornecem contexto adicional para uma determinada pergunta de negdcios dentro de um
tépico. Esses graficos exibem os dados que vocé inclui em sua configuragéo do People Analytics. As
visualizagdes ndo exibem valores calculados pelo Storyteller. O People Analytics usa estes tipos de
visualizagao:
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» Grafico de barras
* Mapa de fontes

» Grafico de linhas
» Cascata

Visualizacdo de dados por padréo

Visualizagao por padrao do relatério People Analytics para um usuario individual. A configuragao do
People Analytics determina qual conteddo compreende a visualizagdo de conteudo por padrao. Por
exemplo, tépicos, campos e configuragdes de seguranga incluidos. Além disso, o People Analytics filtra
automaticamente a analise que o Storyteller realiza a cada més e exibe os Insights de foco priorizados no
aplicativo como parte da Visualizagdo de dados por padrao. Essa filtragem automatica exclui insights de
foco com populagdes de até cinco trabalhadores. Vocé pode refinar a Visualizagdo de dados por padrao
para explorar o conteudo de uma area especifica da sua organizagao.

Visualizacao de dados refinados

O conteudo que o aplicativo exibe depois que um usuario individual refina a visualizacdo de dados

por padréao. Vocé pode refinar os dados selecionando atributos para as dimensées em uma das duas
hierarquias disponiveis. Exemplo: vocé seleciona Refinar dados e, em seguida, seleciona o atributo
Nova York para a dimensao Local. Essa visualizagdo de dados refinada permite que vocé deixe apenas
os insights de tendéncias de foco no escritério de Nova York na visualizagdo do People Analytics.
Observacgao: a configuragao do People Analytics determina quais dimensées compdem uma das
hierarquias. Sua configuragéo pode incluir apenas uma hierarquia.

Referéncia: perguntas de negdcio por tépico

O Workday People Analytics destaca as analises na forma de perguntas de negécios e insights de foco,
organizados por topico. As perguntas de negdcios de cada tépico ajudam vocé a obter informagdes sobre
sua organizagao e descobrir tendéncias e padrbes especificos.

Diversidade e inclusédo

Este topico ajuda vocé a entender a demografia atual de uma organizagdao. Também pode ajuda-lo a fazer
melhorias nos diferentes segmentos de diversidade dentro de uma organizagao.

Pergunta de negécio Orientacao Métrica relacionada
Quais sao as principais Destaca diferentes tendéncias Representacao feminina
tendéncias na representacao relacionadas a diversidade

feminina? de género dentro de uma

organizagao. As tendéncias
podem consistir em impactos
positivos ou negativos para a
diversidade geral de género da
organizacéo.

Onde podemos melhorar a Destaca areas da organizagao Representacéo feminina
representacao feminina? que precisam de melhorias
na igualdade de género.
Esta pergunta compara

a representatividade
feminina no segmento com a
representatividade feminina
na empresa, organizagao
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Pergunta de negécio

Orientacao

Métrica relacionada

ou regiao como um todo. As
melhorias nessa dimensao
também impulsionam a melhoria
da representatividade feminina
na empresa ou organizagao em
geral.

Onde estao as lacunas na
representacao feminina na
gestao?

Destaca areas da organizagao
em que ha falta de
representagao feminina em
fungdes de nivel de gestao.

Representacao feminina

Filtrado em E gestor = Sim

Onde podemos melhorar a
retencao feminina na forga de
trabalho?

Identifica areas em que existem
baixas taxas de retengao de
trabalhadores do sexo feminino
na organizagao.

Taxa de retengao

Filtrado em Feminino

Onde estdo as lacunas na
promocao de mulheres?

Destaca areas da organizagéo
ou indicadores fundamentais
que precisam de melhorias na
diversidade de género para a
taxa de promogdes. Isso ajuda a
garantir oportunidades iguais de
mobilidade ascendente dentro
de uma organizagéo.

Taxa de promogao

Filtrado em Feminino

Composicéo da organizacao

Este topico explora perguntas de negocios relacionadas a estrutura de uma organizagéo.

Pergunta de negdcio

Orientacao

Métrica relacionada

Onde a organizagao esta
crescendo?

Destaca areas da organizagao
que apresentam tendéncia em
uma diregao positiva para o
crescimento do headcount ativo.

Taxa de crescimento de
headcount

O que sédo valores atipicos na
margem de controle?

Destaca areas nas quais pode
haver alta ou baixa margem
de controle na organizagao,
comparando a métrica em uma
dimensao especifica com a
métrica da empresa, regido ou
organizagdo como um todo.

Média de margem de controle

Exclui posi¢des nao
preenchidas

Onde estao as lacunas na
mobilidade interna para
gestores?

Destaca areas da sua
organizagao nas quais, em
comparagao com outras areas,
ha um numero menor de
colaboradores individuais que,
em média, se movem para
fungdes de nivel de gestao.

Taxa de colaboradores
individuais que se tornaram
gestores

O que sao valores atipicos em
estabilidade?
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Pergunta de negécio

Orientacao

Métrica relacionada

permanéncia. Isso pode
revelar areas de alta ou baixa
permanéncia na organizagao.

Onde estdo as lacunas no
compa-ratio?

Identifica as areas da
organizagao que sao
categorizadas como valor
atipico na média de compa-
ratio.

Média de compa-ratio

Onde estdo as lacunas nas
promocgoes?

Identifica as areas ou os
atributos dos trabalhadores que
nao estdao sendo promovidos
tanto quanto a populagao geral
da organizagéo.

Taxa de promogao

Retencao e atrito

Este topico explora perguntas de negdcios relacionadas ao motivo pelo qual os trabalhadores estao
deixando a empresa e como melhorar a retengao de trabalhadores em uma organizagao.

Pergunta de negécio

Orientacao

Métrica relacionada

Quais sao as principais
tendéncias de rotatividade de
pessoal?

Revela tendéncias de
rotatividade de pessoal na

forca de trabalho que estao
impactando negativamente

a taxa de atrito geral. Uma
rotatividade de pessoal muito
baixa pode levar a estagnagao
da inovagao, enquanto uma
rotatividade de pessoal alta
pode levar a um alto impacto
financeiro. Essa pergunta
aponta areas problematicas nas
quais vocé pode se concentrar e
enfrentar de forma proativa.

Taxa de atrito

Quem esta saindo?

Destaca areas da empresa nas
quais os trabalhadores estao
saindo e os possiveis motivos
pelos quais os trabalhadores
estdo deixando a organizagéo.
Esta pergunta de negdcios se
concentra na lacuna entre a
taxa de atrito geral da empresa,
regido ou organizacéo e a area
que precisa de atengao.

Taxa de atrito

Onde podemos melhorar a
retencao?

Destaca areas da organizagao
que apresentam uma alta taxa
de evasdo, com a saida de
colaboradores nos primeiros
anos de sua estabilidade.

Taxa de retengao

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

Workday Proprietary and Confidential




| Referéncia: perguntas de negécio por tépico | 34

Pergunta de negécio

Orientacao

Métrica relacionada

Onde temos a menor
permanéncia para
desligamentos voluntarios?

Fornece insights sobre

quando as pessoas

saem voluntariamente da
organizagao. Isso reflete a baixa
permanéncia na organizagao.

Média de permanéncia de
desligamentos voluntarios

Onde perdemos a maioria das
novas admissoes?

Destaca areas em que as novas
admissoes, com média de
permanéncia inferior a um ano,
deixam a organizacéo.

Taxa de atrito de novas
admissoes

Admisséao

Este topico explora perguntas de negdcios relacionadas a candidatos e requisi¢gdes para admissao.

Pergunta de negdcio

Orientacao

Métrica relacionada

Quais s&o as principais
tendéncias na admissao?

Destaca areas dentro da
organizagao que mostram
anomalias no tempo médio para
preenchimento do ponto de
vista historico.

Tempo médio para
preenchimento

Onde a admissao leva mais
tempo?

Destaca areas que se desviam
da média geral da empresa em
relagao ao tempo de admissao,
bem como os motivadores de
fases que criam gargalos no
processo de admissao.

Tempo médio para admisséo

Em quais areas precisamos
nos concentrar para
permanecermos competitivos
com as ofertas?

Destaca areas da organizagao
que podem melhorar a
aceitacao da oferta pelos
candidatos.

Taxa de recusa de ofertas

Talentos e desempenho

Este topico explora perguntas de negdcios relacionadas ao talento e ao desempenho dos trabalhadores.

Pergunta de negécio

Orientacao

Métrica relacionada

Quais séo as principais
tendéncias em talentos?

Destaca areas da organizagao
nas quais os trabalhadores sao
sinalizados como colaboradores
com potencial alto, fornecendo
insights sobre oportunidades de
crescimento de desempenho.

Representacéo de
colaboradores com potencial
alto

Onde estamos perdendo
colaboradores com alto
desempenho?

Destaca areas da organizagéo
nas quais a empresa precisa se
concentrar e fornece insights
sobre o motivo pelo qual

os colaboradores com alto
desempenho estédo deixando a
empresa.

Taxa de atrito voluntario
de colaboradores com alto
desempenho
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Pergunta de negécio Orientacao Métrica relacionada
Onde podemos nos concentrar Revela areas dentro da Taxa de colaboradores com alto
para melhorar o desempenho? organizacdo que mostram desempenho

variagcdes de colaboradores
com alto desempenho que
se desviam da norma em
comparagao com a taxa

de colaboradores com alto
desempenho da empresa,
regido ou organizacao.

Habilidades

Este topico explora os dados de habilidades da sua forga de trabalho.

Pergunta de negdcio Orientagéo Métrica relacionada

Onde estao as oportunidades Destaca as areas da Média de pontuagao de lacuna
para oferecer treinamento aos organizacgéo nas quais ha

trabalhadores? necessidade de treinamento

e melhorias dos conjuntos de
habilidades dos trabalhadores.

relatedlinks
Referéncia

O proximo nivel: People Analytics: recursos para ajudar a validar os dados da sua organizagao

Referéncia: métricas no People Analytics

O People Analytics usa estas métricas:

» Taxa de atrito em 12 meses moveis

» Faixa etaria de mais de 50 anos

* Headcount ativo

» Taxa de atrito anualizada

» Taxa de atrito involuntario anualizada

» Taxa de atrito de desligamentos com perda anualizada
» Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) anualizada
» Taxa de atrito voluntario anualizada

* Proporgao de candidatos por admissao

» ldade média da forca de trabalho

* Média de compa-ratio

* Média de compa-ratio de desligamentos

* Meédia de pontuagao de lacuna

* Média de margem de controle

* Média de permanéncia

*  Tempo médio para preenchimento

*  Tempo médio para admissao

*  Tempo médio para admissao alternativa

* Meédia de permanéncia de desligamentos voluntarios

» Taxa de pessoas com deficiéncia
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* Headcount ativo de mulheres

» Taxa de atrito de mulheres

» Total de desligamentos de mulheres mensal

» Total de desligamentos de mulheres trimestral

* Representagéo feminina

* Representacao feminina na lideranca

» Total de desligamentos de mulheres acumulado no ano

» Taxa de crescimento de headcount

* Headcount ativo de colaboradores com alto desempenho

+ Taxa de colaboradores com alto desempenho

» Taxa de atrito voluntario de colaboradores com alto desempenho
» Headcount ativo de colaboradores com potencial alto

» Representagao de colaboradores com potencial alto

» Taxa de atrito voluntario de colaboradores com potencial alto
» Taxa de hispanicos/nao hispanicos

* Headcount ativo de colaboradores individuais

» Taxa de colaboradores individuais que se tornaram gestores
» Taxa de atrito involuntario em 12 meses moveis

» Taxa de atrito involuntario mensal

» Total de desligamentos involuntarios mensal

» Taxa de atrito involuntario trimestral

» Total de desligamentos involuntarios acumulado no ano

* Headcount ativo de lideranga

+ Taxa de URM (Minorias sub-representadas) na lideranga

* Headcount ativo de gestores

» Taxa de atrito mensal

* Novas admissdes mensais

» Total de desligamentos mensal

» Taxa de atrito de novas admissdes

+ Taxa de retengao de novas admissoes 2

» Novas admissdes acumuladas no ano

» Taxa de retengao de novas admissdes

» Taxa de recusa de ofertas

» Taxa de trabalhadores em meio periodo

* Taxa de promogao

» Taxa de velocidade de promogao

» Taxa de atrito trimestral

» Total de desligamentos involuntarios trimestral

* Novas admissdes trimestrais

» Total de desligamentos trimestral

» Total de desligamentos voluntarios trimestral

» Taxa de conversao do candidato indicado

» Taxa de admissdes de candidato indicado

» Taxa de atrito em 12 meses moveis com perda para a organizagao
» Taxa de atrito mensal com perda para a organizagéao

» Taxa de atrito trimestral com perda para a organizagao

» Taxa de retencao

» Total de desligamentos acumulado no ano

» Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) em 12 meses moveis
* Headcount ativo de URM

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential



| Referéncia: métricas no People Analytics | 37

» Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) mensal

» Total de desligamentos de URM (Minorias sub-representadas) mensal

» Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) trimestral

» Total de desligamentos de URM (Minorias sub-representadas) trimestral
» Taxa de URM (Minorias sub-representadas)

» Total de desligamentos de URM (Minorias sub-representadas) acumulado no ano
» Taxa de status de veterano

» Taxa de atrito voluntario em 12 meses moveis

» Taxa de atrito voluntario mensal

» Total de desligamentos voluntarios mensal

» Taxa de atrito voluntario trimestral

» Total de desligamentos voluntarios acumulado no ano

Taxa de atrito em 12 meses moveis

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito em 12 meses moveis

Pergunta de negdcio de retencéo e atrito: quais sao
as principais tendéncias de rotatividade de pessoal?

Pergunta de negdcio de retencao e atrito: quem
esta saindo?

Tipo de métrica Taxa

Intervalo de tempo da métrica Dependendo do seu histérico de dados:

» Periodo mével de 12 meses ou
» Periodo movel de trés meses (somente
perguntas de negdcio)

Férmula da métrica rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee 1D]),
12) for ("Term nated_This_Period",
"True") /

{avg_active_headcount _rolling_ 12 nonthsf|},
wher e

avg_active_headcount rolling 12 nonths
= (roll'ingSunm(uni que([ Enpl oyee 1D]),
12) for ("Active_Status", "True") /

12)

OR
rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee 1D]),
3) for ("Ternminated This_Period",
"True") /
{avg_active_headcount rolling_3 nonths}
wher e
avg_active_headcount rolling 3 nonths
= (roll'ingSun({uni que([ Enpl oyee 1D]),
3) for ("Active_ Status", "True") / 3)
Tradugéao Numero de trabalhadores desligados no periodo /
média de headcount ativo no periodo (soma dos
headcounts ativos para cada més / numero de
meses no periodo movel) * 100
Pontos de comparagéao para KPI » Periodo do instantaneo histérico ha um més

» Comparacao de KPI da empresa
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Ponto de comparagao para dados analiticos de foco Vocé tem duas opgdes:

e Periodo do instantaneo histérico Ha um més

ou

» Periodo do instanténeo atual para o grupo de

comparagao
» Status ativo
» |D de colaborador
» Data de desligamento

Faixa etaria de mais de 50 anos

Como esta métrica é usada?

KPI: faixa etaria com mais de 50 anos

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I1D]) for
("Age_Over 50", "True") for
("Active_Status", "True") /
uni que([ Enpl oyee_I1D]) for
("Active_Status", "True")

Traducéao

Soma das idades dos trabalhadores ativos
com mais de 50 anos no final do més anterior /
headcount ativo no final do més anterior

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

» Status ativo

» Data de nascimento

» Data de vigéncia do relatorio
* |D de colaborador

Headcount ativo

Como esta métrica é usada?

KPI: headcount ativo

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ I D]) for
("Active_Status", "True")

Tradugéao

Numero de trabalhadores ativos em sua
organizacao no periodo anterior

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

e Status ativo
e |D de colaborador

Taxa de atrito anualizada

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito anualizada

Tipo de métrica

Taxa
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Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual

Férmula da métrica rol I'i ngSunm( uni que([ Enpl oyee_1D]),
fiscal year to date) for

(\"Term nated_Thi s_Peri od

\", \"True\") /

rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee_ID]),
fiscal year to date) * (12 / fiscal
year to date nonths)

Tradugéo Numero de trabalhadores desligados no exercicio
fiscal até o momento / média de headcount

ativo no exercicio fiscal (soma dos headcounts
ativos para cada més no exercicio fiscal até o
momento / numero de meses no exercicio fiscal
até o momento) * (12 / nimero de meses no
exercicio fiscal até o momento) * 100

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios » Status ativo
* |D de colaborador
» Data de desligamento

Taxa de atrito involuntario anualizada

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito involuntario anualizada
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual
Férmula da métrica rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I D]),

fiscal year to date) for

(\"Term nated_This_Period\", \"True
\") for ("Term nation_Category",

"I nvoluntary") /

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I D]),
fiscal year to date) for
("Active_Status", "True") * (12 /
fiscal year to date nonths)

Traducéo Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no exercicio fiscal até o
momento / média de headcount ativo no exercicio
fiscal (soma dos headcounts ativos para cada
més no exercicio fiscal até 0 momento / nimero
de meses no exercicio fiscal até o momento) *
(12 / numero de meses no exercicio fiscal até o
momento ) * 100

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatérios » Status ativo

* ID de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo
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Taxa de atrito de desligamentos com perda anualizada

Como esta métrica € usada? KPI: taxa de atrito de desligamentos com perda
anualizada

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual

Férmula da métrica rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ I D]),

fiscal year to date) for

(\"Term nated_This_Period\", \"True
\") for (\"Regrettable Term nation
\", \"True\") /

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ |1 D]),
fiscal year to date) for
("Active_Status", "True") * (12 /
fiscal year to date nonths)

Tradugéao Numero de trabalhadores desligados que
representam uma perda para a organizagao

no exercicio fiscal até o momento / média de
headcount ativo no exercicio fiscal (soma dos
headcounts ativos para cada més no exercicio
fiscal até o momento / nUmero de meses no
exercicio fiscal até o momento) * (12 / numero de
meses no exercicio fiscal até o momento ) * 100

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios « Status ativo

* ID de colaborador

* Desligamento - Perda para a organizagao
» Categoria do periodo letivo

Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) anualizada

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito de URM (Minorias sub-
representadas) anualizada

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual

Férmula da métrica rol li ngSum(uni que([ Enpl oyee_I D]),

fiscal year to date) for

(\"Term nated_This_Period\", \"True
\") for (\"Is_URM", \"True\") /

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]),
fiscal year to date) for
("Active_Status", "True") for
("I's_URM', "True") * (12 / fiscal
year to date nonths)

Tradugao Desligamentos de URM (Minorias sub-
representadas) no exercicio fiscal até o

momento / média de headcount ativo de URM

no exercicio fiscal (soma dos headcounts ativos
para cada més no exercicio fiscal até 0 momento /
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numero de meses no exercicio fiscal até o
momento) * (12 / numero de meses no exercicio
fiscal até o momento) * 100

Ponto de comparacao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios » Status ativo

* |D de colaborador

* Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Taxa de atrito voluntario anualizada

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito voluntario anualizada
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual
Férmula da métrica rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]),

fiscal year to date) for

(\"Term nated_This_Period\", \"True
\") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") /

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]),
fiscal year to date) for
("Active_Status", "True") * (12 /
fiscal year to date nonths)

Traducgéo Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no exercicio fiscal até o
momento / média de headcount ativo no exercicio
fiscal (soma dos headcounts ativos para cada
més no exercicio fiscal até o momento / nimero
de meses no exercicio fiscal até o momento) *
(12 / numero de meses no exercicio fiscal até o
momento ) * 100

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios « Status ativo

* ID de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Proporcéo de candidatos por admisséo

Como esta métrica é usada? KPI: indice de candidatos por admisséo

Tipo de métrica Taxa

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Férmula da métrica uni que([ Candi dat e_JobRequi sition]) /

uni que([ Candi dat e_JobRequi si tion])
for (""Stage_ Consolidated"",
""Hire"")

Tradugéo Candidatos/nimero de admissoes
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Ponto de comparacgao para KPI » Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

* Comparacao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios * |D do candidato
» Status do recrutamento - Requisi¢cao de
recrutamento

* Fase de recrutamento
* ID de candidato para alocagao de pessoal
* Requisi¢ao de recrutamento para alocagao

de pessoal
» Data de admissao para alocacao de
pessoal
Taxa de atrito voluntario anualizada
Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito voluntario anualizada
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo
Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual
Férmula da métrica rol I'i ngSunm( uni que([ Enpl oyee_1D]),

fiscal year to date) for

(\"Term nated_This_Period\", \"True
\") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") /

rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee_ID]),
fiscal year to date) for
("Active_Status", "True") * (12 /
fiscal year to date nonths)

Tradugéo Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no exercicio fiscal até o
momento / média de headcount ativo no exercicio
fiscal (soma dos headcounts ativos para cada
més no exercicio fiscal até o momento / numero
de meses no exercicio fiscal até o momento) *
(12 / numero de meses no exercicio fiscal até o
momento ) * 100

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios » Status ativo

* |D de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Idade média da forca de trabalho

Como esta métrica € usada? KPI: média de idade da for¢a de trabalho
Tipo de métrica Média
Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instanténeo

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential



| Referéncia: métricas no People Analytics | 43

Formula da métrica

sun([ Age]) for ("Active_Status",
"True") / unique([Enployee ID]) for
("Active_Status", "True")

Tradugéao

Soma de idades para headcount ativo no final do
més anterior / headcount ativo no final do més
anterior

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

» Status ativo

» Data de nascimento

» Data de vigéncia do relatorio
* ID de colaborador

Média de compa-ratio

Como esta métrica é usada?

Pergunta de negocios Composigao da
organizacdo: onde estdo as lacunas no compa-
ratio?

Tipo de métrica

Média

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

sun([ Conpa_Ratio]) for
("Active_Status", "True") /
uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True")

Tradugéo

Soma de compa-ratio do headcount ativo no final
do més anterior / headcount ativo no final do més
anterior

Ponto de comparagao

Periodo do instantaneo atual para o grupo de
comparagao

Média de compa-ratio de desligamentos

Como esta métrica é usada?

KPI: média de compa-ratio de desligamentos

Tipo de métrica

Média

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

sum([ Conpa_Ratio]) for

("Term nated_This_Period",

"True") / unique([Enployee ID]) for
("Termi nated_This_Period", "True")

Tradugao

Soma do compa-ratio de trabalhadores
desligados no més anterior /trabalhadores
desligados no més anterior

Pontos de comparagéao

e Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

» Comparacao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios para KPI
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+ Data de desligamento |

Média de pontuacdo de lacuna

Como esta métrica € usada? Pergunta de empresa: onde estao as
oportunidades para oferecer treinamento aos
trabalhadores?

Tipo de métrica Média
Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo
Férmula da métrica sun([ gap_score_pct]) /

uni que([ Enpl oyee_ |1 D))

Tradugéao Soma das pontuagdes de lacunas dos
trabalhadores no final do més anterior / headcount
ativo no final do més anterior

Pontuacgao de lacuna = 1 - Pontuagao de
correspondéncia

Ponto de comparagao Periodo do instantaneo atual para o grupo de
comparagao

Média de margem de controle

Como esta métrica € usada? KPI: média de margem de controle

Pergunta de negocios: o que sao valores atipicos
na margem de controle?

Tipo de métrica Média
Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instanténeo
Formula da métrica sun([Direct _Reports]) for

("Manager Wth Direct Reports",
"True") for ("Active_Status",

"True") / unique([Enmployee | D)

for ("Manager Wth Direct Reports",
"True") for ("Active_Status", "True")

Tradugéo Numero de subordinados diretos ativos no final
do més anterior / Numero de gestores ativos com
subordinados diretos no final do més anterior

Exclui posi¢cées nao preenchidas

Pontos de comparacao para KPI » Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparagao de KPIs da empresa

Ponto de comparacao para dados analiticos de Periodo do instantaneo atual para o grupo de
foco comparagao

Exemplo:
Organizagao de supervisao Gestores Subordinados diretos
Vice-presidente 1 2
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Organizagao de supervisao Gestores Subordinados diretos
Diretor A 1 3
Gestor A1 1 4
Gestor A2 1 7
Gestor A3 1 3
Diretor B 1 4
Gestor B1 1 2
Gestor B2 1 5
Gestor B3 1 8
Gestor B4 1 3
Total 10 41

Média de permanéncia

Como esta métrica é usada? KPI: média de permanéncia

Pergunta de negdécio: o que sao valores atipicos
na estabilidade?

Tipo de métrica Média
Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo
Férmula da métrica sum([Length_OF _Service_In_Partial _Years$])

for ("Active_Status", "True") /
uni que([ Enpl oyee_I1D]) for
("Active_Status", "True")

Traducéao Soma do tempo de servigo do headcount ativo no
final do més anterior / headcount ativo no final do
més anterior

Pontos de comparacéao para KPI » Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses
*  Comparacao de KPIs da empresa

Ponto de comparagao para dados analiticos de Periodo do instantaneo atual para o grupo de
foco comparagao
Campos obrigatorios para KPI » Status ativo

e |D de colaborador
* Tempo de servico em anos incompletos

Tempo médio para preenchimento

Como esta métrica é usada? Pergunta de empresa de admissdo: quais sao as
principais tendéncias na admissao?

Tipo de métrica Média

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo
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Formula da métrica

(total _reqs_hired filled tine) /
(regs_filled_hired)

Variaveis do calculo

e total _reqgs_hired filled tinme =
sum([Requisition_Time_To Fill])
for

("Can_Job_Requisition_Status_I nstgnce_Eval u

"filled") for
("Stage_Consolidated”, "hire")

* Requisition Time_To Fill =
DAYS BETWEEN([ Req_Job_Requi si
[ Req_Recruiting_Start_Date])
e reqs_filled_hired =
{candi dates_hired} for

tion_Filleé

("Can_Job_Requisition_Status_lnstdgnce_Eval u

e Candidates_hired =
uni que( [ Candi dat e_JobRequi si t
for
("Stage_Consol i dated","hire")
e Candi dat e_JobRequi siton =
CONCAT([ Candi date_I D], "-",
[ Job_Requi sition])

on] )

Traducéo

Soma do tempo para preenchimento das
admissdes em requisicdes preenchidas no més
anterior (numero de dias desde a data de inicio
da requisicao até a data de preenchimento

da requisicado) / numero de admissdes em
requisi¢cdes preenchidas no més anterior

Ponto de comparagao

Dependendo do seu histérico de dados, o periodo
do instantaneo histérico ha 12 ou 3 meses.

Tempo médio para admisséao

Como esta métrica é usada?

KPI: tempo médio para admissao

Pergunta de negécio - Admissao: onde a
admissao leva mais tempo?

Tipo de métrica

Média

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

(total time_to _hire) /
(candi dat es_hi red)

Variaveis do calculo
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e total tinme_to hire =
sum([Time_To _Hre]) for
("Stage_Consolidated", "hire")
e Time_To_Hire =
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[Worker _H re_Date])
 candidates hired =

t Date],

uni que( [ Candi dat e_JobRequi si ton])
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for
("Stage_Consol i dated","hire")

e Candi dat e_JobRequi siton =
CONCAT( [ Candi date_I D], "-",
[ Job_Requi sition])

Tradugéao para KPI

Soma do tempo a ser admitido para admissdes
no més anterior (nUmero de dias desde a data
de inicio da requisi¢cao até a data de admissao) /
numero de admissdes no més anterior * 100

Tradugéao para pergunta de negocios sobre
admissao

Soma do tempo a ser admitido para admissodes
no més anterior (nUmero de dias desde a data
de inicio da requisicao até a data de admissao) /
numero de admissdes no més anterior

Pontos de comparagéao para KPI

e Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

» Comparacao de KPIs da empresa

Ponto de comparagao para dados analiticos de
foco

Periodo do instantaneo atual para o grupo de
comparagao

Campos obrigatorios para KPI

* |D do candidato

* Requisi¢ao de recrutamento

* Fase

* Data de admissao do trabalhador-candidato
* Requisi¢ao de recrutamento do trabalhador
» Data/Hora de criagao

* Fase de admisséao

» Data de inicio do recrutamento

» Data de inicio do status

Tempo médio para admissao alternativa

Como esta métrica é usada?

KPI: tempo médio para admissao

Tipo de métrica

Média

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

sum([Tinme_To Hire Alternative]) for
(""Stage_Consolidated"", ""hire"") /
uni que([ Candi dat e_JobRequi si tion])
for (""Stage_Consolidated"",
""Hore"")

Variaveis do calculo
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e total _tinme_to hire =
sum([Time_To_Hire_ Alternative])
for ("Stage_Consolidated",
"hire")

e Tine_To Hire Alternative =
DAYS BETWEEN( [ St age_Dat €],

[ Candi date_First_Stage Date])
when Stage Date = "hire"

« candidates _hired =
uni que( [ Candi dat e_JobRequi si ton])
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for

("Stage_Consol i dated","hire")
e Candi dat e_JobRequi siton =

CONCAT([ Candi date_I D], "-",

[ Job_Requi sition])

Tradugéo para KPI

soma(data de admissao - data de candidatura do
candidato)/ numero de admissoes

Tradugéao para pergunta de negocios sobre
admissao

Soma do tempo a ser admitido para admissoes
no més anterior (nUmero de dias desde a data
de inicio da requisicao até a data de admisséo) /
numero de admissées no més anterior

Pontos de comparacéao para KPI

« Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparacgao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios

* |D do candidato
» Data/Hora de criacao

» Status do recrutamento - Requisicao de
recrutamento

* Fase de recrutamento
* |D de candidato para alocagéo de pessoal

* Requisicado de recrutamento para alocagao
de pessoal

» Data de admissao para alocacgao de
pessoal
« Data de inicio do status

Média de permanéncia de desligamentos voluntarios

Como esta métrica é usada?

Pergunta de negécio de retencéo e atrito: onde
temos a menor permanéncia para desligamentos
voluntarios?

Tipo de métrica

Média

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

sun([Length O _Service In_Partial _Year$

for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") / unique([Enpl oyee |D])
for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"Vol untary")

Tradugéao

Soma do tempo de servigo dos desligamentos
voluntarios no més anterior / desligamentos
voluntarios no més anterior

Ponto de comparagao

Periodo do instanténeo atual para o grupo de
comparagao
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Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de pessoas com deficiéncia

Tipo de métrica

Média

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for
("Active_Status", "True") for
("I's_Disabled", "True") /
uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for
("Active_Status", "True")

Tradugéao

Headcount ativo de trabalhadores com
deficiéncias no final do més anterior / Headcount
ativo no final do més anterior * 100

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

e Status ativo
e |D de colaborador
« Esta desabilitado

Headcount ativo de mulheres

Como esta métrica é usada?

KPI: headcount ativo de mulheres

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I1 D) for
("Active_Status", "True") for
("Gender", "Fenale")

Traducao

Numero de trabalhadores do sexo feminino em
sua organizagao no periodo atual

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual.

Campos obrigatorios

e Status ativo
¢ |D de colaborador
e Sexo

Taxa de atrito de mulheres

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito de mulheres

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo mével de 12 meses

Formula da métrica
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rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ I D]),
12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Gender", "Fenumle") /

{avg _fenal e_headcount _rolling_12 nonths

wher e
avg _femal e_headcount rolling 12 nonths
= (rollingSun(uni que([ Enpl oyee_1D]),
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12) for ("Gender", "Fernumle") for
("Active_Status", "True") / 12)

Traducao

Numero de desligamentos de mulheres no
periodo / média de headcount de mulheres no
periodo (soma de headcounts de mulheres para
cada més / numero de meses em periodo movel)
*100

Pontos de comparacgao

e Periodo do instantaneo histérico ha um
més
» Comparacao de KPIs da empresa

Campos obrigatoérios para KPI

» Status ativo

* ID de colaborador

* Sexo

» Data de desligamento

Total de desligamentos de mulheres mensal

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos de mulheres mensal

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Term nated_This_Period", "True")
for ("Gender", "Fenale")

Traducao

Numero de trabalhadores do sexo feminino
desligados no més atual

Ponto de comparagao

Més anterior ao atual

Campos obrigatorios

» Status ativo
* Sexo
» Data de desligamento

Total de desligamentos de mulheres trimestral

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos de mulheres trimestral

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee | O],

fiscal quarter to date) for
("Term nated_This_Period", "True")
for ("Gender", "Fenule")

Tradugéao

Numero de trabalhadores do sexo feminino
desligados no trimestre fiscal anterior

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

e |D de colaborador
* Sexo
» Data de desligamento
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Como esta métrica é usada?

KPI: Representagao feminina

Pergunta de negécios Diversidade e incluséo:
quais sao as principais tendéncias na
representacao feminina?

Pergunta de negécios Diversidade e incluséo:
onde podemos melhorar a representacao
feminina?

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for
("Active_Status", "True")
for ("Gender", "Fenale") /
uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for
("Active_Status", "True")

Tradugéao

Numero de trabalhadores do sexo feminino ativos
no final do més anterior / headcount ativo no final
do més anterior * 100

Pontos de comparacéao para KPI

« Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparacgao de KPIs da empresa

foco

Ponto de comparacgao para dados analiticos de

Periodo do instantaneo atual para o grupo de
comparagao

Campos obrigatorios para KPI

e Status ativo
¢ |D de colaborador
« Sexo

Como esta métrica é usada?

Pergunta de negécios Diversidade e incluséo:
onde estado as lacunas na representagéo feminina
na gestao?

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ I D]) for
("Active_Status", "True") for
("I's_Manager", "True") for ("Gender",
"Fermal €") / wuni que([ Enpl oyee | D)

for ("Active_Status", "True") for
("I's_Manager", "True")

Tradugéao

NuUmero de trabalhadores do sexo feminino ativos
no final do més anterior / headcount ativo no final
do més anterior * 100

Filtrado em E gestor = Sim

Ponto de comparagao

Periodo do instanténeo atual para o grupo de
comparagao
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Como esta métrica é usada?

KPI: representagao feminina na lideranga

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for
("I's_Leader", "True") for ("Gender",
"Fermal e") for ("Active_ Status",
"True") / unique([Enployee |D)

for ("Is_Leader", "True") for
("Active_Status", "True")

Tradugéao

Numero de mulheres lideres ativas no final do
més anterior / lideres ativos no final do més
anterior * 100

Ponto de comparagao

« Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparacgao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios para KPI

» Status ativo

* ID de colaborador
* Sexo

* Lider

Total de desligamentos de mulheres acumulado no ano

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos de mulheres
acumulado no ano

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Acumulado no exercicio fiscal atual

Formula da métrica

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ | D]),
fiscal year to date) for

("Term nated_This_Period", "True")
for ("Gender", "Fenule")

Tradugéao

Numero de trabalhadores do sexo feminino
desligados no exercicio fiscal até o momento

Ponto de comparagao

Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

» Status ativo
* Sexo
» Data de desligamento

Taxa de crescimento de headcount

Como esta métrica é usada?

Pergunta de negécios Composigao da
organizagao: Onde a organizagao esta
crescendo?

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo
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Férmula da métrica (uni que([ Enpl oyee I D]) -

previ ous(uni que([ Enpl oyee 1D]), 6)
for ("Active_Status", "True")) /
previ ous(uni que([ Enpl oyee 1D]), 6)
for ("Active_Status", "True")

OR

(uni que([ Enpl oyee I D]) -

previ ous(uni que([ Enpl oyee 1D]), 3)
for ("Active_Status", "True")) /
previ ous(uni que([ Enpl oyee 1D]), 3)
for ("Active_Status", "True")

Tradugao (Headcount ativo no final do més anterior -
Headcount ativo no inicio do periodo) / Headcount
ativo no inicio do periodo

Ponto de comparagao Dependendo do seu histérico de dados, o periodo
do instantaneo histérico ha 6 ou 3 meses.

Headcount ativo de colaboradores com alto desempenho

Como esta métrica é usada? KPI: headcount ativo de alto desempenho

Tipo de métrica Contagem

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for
("Active_Status", "True") for
("H gh_Perforner", "True")

Tradugéao Numero de trabalhadores com alto desempenho
no periodo anterior

Ponto de comparagao Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios « Status ativo

e |D de colaborador
* Alto desempenho

Taxa de colaboradores com alto desempenho

Como esta métrica é usada? Talentos e desempenho - Pergunta de negécios:
onde podemos nos concentrar para melhorar o
desempenho?

Tipo de métrica Taxa

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee_1 D) for
("H gh_Perfornmer", "True") for
("Active_Status", "True") /
uni que([ Enpl oyee_1 D) for
("Active_Status", "True")
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Tradugéo Numero de trabalhadores ativos com alto
desempenho no final do més anterior / headcount
ativo no final do més anterior * 100

Ponto de comparagao Periodo do instanténeo atual para o grupo de
comparagao

Taxa de atrito voluntario de colaboradores com alto desempenho

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito voluntario de colaboradores com
alto desempenho

Pergunta de negdcio da lacuna: onde estamos
perdendo colaboradores com alto desempenho?
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo
Intervalo de tempo da métrica Dependendo do seu histoérico de dados:

e Periodo movel de 12 meses ou

* Periodo moével de trés meses (somente
pergunta de negdcios)

Formula da métrica rol I'i ngSunm(uni que([ Enpl oyee_1D]),
12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") for
("Hi gh_Performer", "True") /

{avg_hi gh_perforner_headcount _rolling_12 nont hs},
wher e
avg_hi gh_performer_headcount _rolling 12 nonths
= (roll'ingSun(uni que([ Enpl oyee_1D]),
12) for ("Hi gh_Perforner", "True") for
("Active_Status", "True") / 12)

OR

rol i ngSun(uni que([ Enpl oyee_1D]),

3) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") for

("Hi gh_Performer", "True") /

{avg_hi gh_perforner_headcount _rolling_3] nonths},
wher e

avg_hi gh_performer_rolling_3 nonths

= (roll'i ngSun(uni que([ Enpl oyee_1D]),

3) for ("H gh_Performer", "True") for
("Active_Status", "True")/ 3)

Tradugéao Numero de desligamentos voluntarios de
colaboradores com alto desempenho no periodo /
média de headcount ativo de colaboradores com
alto desempenho no periodo (soma dos headcounts
ativos para cada més / numero de meses no
periodo movel) * 100

Pontos de comparacgéo para KPI » Periodo do instanténeo histérico hd um més

» Comparacao de KPI da empresa

Ponto de comparagao para dados analiticos de foco Periodo do instantaneo atual para o grupo de

comparagao
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» Status ativo

* |ID de colaborador

* Alto desempenho

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Headcount ativo de colaboradores com potencial alto

Como esta métrica é usada?

KPI: headcount ativo de potencial alto

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True") for
("I's_H gh_Potential", "True")

Traducao

Numero de trabalhadores com potencial alto no
periodo anterior

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

e Status ativo
¢ |D de colaborador
¢ Potencial alto

Representacdo de colaboradores com potencial alto

Como esta métrica é usada?

KPI: representacao de colaboradores com
potencial alto

Talento e desempenho Pergunta de negdcios:
quais sao as principais tendéncias em talentos?

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ I D]) for
("I's_H gh _Potential", "True")
for ("Active_Status", "True") /
uni que([ Enpl oyee_ I D]) for
("Active_Status", "True")

Tradugéao

Numero de trabalhadores ativos com potencial
alto no final do més anterior / headcount ativo no
final do més anterior * 100

Pontos de comparacéao para KPI

« Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparacgao de KPIs da empresa

Pontos de comparagao para insights de foco

Dependendo do seu histérico de dados, o periodo
do instantaneo histérico ha 12 ou 3 meses.

Campos obrigatorios para KPI

e Status ativo
¢ |D de colaborador
¢ Potencial alto
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Taxa de atrito voluntario de colaboradores com potencial alto

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito voluntario de colaboradores
com potencial alto

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo
Intervalo de tempo da métrica Periodo movel de 12 meses
Férmula da métrica rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ I D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") for

("I's_H gh Potential", "True") /
{avg_high_potentials _headcount rolling|12 nonths
wher e

avg_hi gh_potential s_headcount _rolling 12 nonths
= (rollingSun(uni que([ Enpl oyee_1D]),
12) for ("ls_H gh Potential", "True")
for ("Active_Status", "True") / 12)

Tradugéao Numero de desligamentos voluntarios de
colaboradores com potencial alto no periodo /
média de headcount ativo de colaboradores com
potencial alto no periodo (soma dos headcounts
de colaboradores com potencial alto para cada
més / numero de meses no periodo movel) * 100

Pontos de comparacéao » Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparacgao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios para KPI » Status ativo

* |D de colaborador

* Potencial alto

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Taxa de hispénicos/néo hispanicos

Como esta métrica € usada? KPI: taxa de hispanicos/nao hispanicos

Tipo de métrica Taxa

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee I D) for
("Active_Status", "True") for

("I's_Hispanic_or_ Latino",
"True") / unique([Enployee ID]) for
("Active_Status", "True")

Traducéao Headcount de trabalhadores hispanicos no final
do més anterior / headcount ativo no final do més
anterior * 100

Ponto de comparacgao ha 12 meses

Campos obrigatorios » Status ativo
* |D de colaborador
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+ Hispanico ou latino |

Headcount ativo de colaboradores individuais

Como esta métrica é usada? KPI: headcount ativo de colaboradores individuais
Tipo de métrica Contagem
Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo
Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee I D]) for
("Active_Status", "True") for
("I's_Individual _Contributor","True")
Tradugéao Numero de colaboradores individuais em sua
organizacao no periodo anterior
Ponto de comparagao Més anterior ao periodo do instantaneo atual
Campos obrigatorios « Status ativo
* ID de colaborador
»  Gestor

Taxa de colaboradores individuais que se tornaram gestores

Como esta métrica é usada? Pergunta de negdcios: onde estdo as lacunas na
mobilidade interna para gestao?

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Dependendo do seu histoérico de dados:

* Periodo movel de 12 meses ou
* Periodo movel de 3 meses
Férmula da métrica rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee 1D]),

12) for ("Active_Status", "True") for
("IC_To_MGER This_Period", "True") /[
{avg_active_headcount _rolling_12 nonths}},
wher e
avg_active_headcount _rolling_12 nonths
= (rol l'i ngSurm(uni que([ Enpl oyee_1D]),
12) for ("Active_Status", "True") /
12)

OR
rol | i ngSun(uni que([ Enpl oyee_ID]),
3) for ("Active_Status", "True") for
("IC_To_MGER This_Period", "True") /[
{avg_active_headcount _rolling_3 nonths}|
wher e
avg_active_headcount _rolling_3 nonths
= (rol l'i ngSurm(uni que([ Enpl oyee_1D]),
3) for ("Active_Status", "True") / 3)
Tradugéao Numero de colaboradores individuais ativos que
foram promovidos para fungdes de gestao no
periodo / média de headcount ativo no periodo
(soma dos headcounts ativos para cada més /
numero de meses no periodo mével) * 100
Ponto de comparacao Periodo do instantaneo histérico ha um més
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Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito involuntario em 12 meses
moveis

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo mével de 12 meses

Formula da métrica

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ I D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"I'nvoluntary") /

rol lingSum(uni que([ Enpl oyee 1D]), 12)
for ("Active_Status", "True") / 12

Tradugéao

Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no periodo / média de
headcount ativo no periodo (soma dos
headcounts ativos para cada més / numero de
meses no periodo moével) * 100

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

» Status ativo

* |D de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Taxa de atrito involuntario mensal

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito involuntario mensal

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for

("Termi nated_This_Period", "True")
for ("Term nation_Category",

"I nvoluntary") /

rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 2)
for ("Active_Status", "True") / 2

Tradugao

Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no periodo / média de
headcount ativo no periodo (headcount ativo no
inicio do més + headcount ativo no final do més) /
2)*100

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

» Status ativo

* ID de colaborador

« Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo
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Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos involuntarios mensal

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ |1 D]) for

("Term nated_This_Period", "True")
for ("Term nation_Category",

"I nvol untary")

Tradugéao

Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no més anterior

Ponto de comparagao

Més anterior ao atual

Campos obrigatorios

* ID de colaborador
» Data de desligamento
» Categoria do periodo letivo

Taxa de atrito involuntario trimestral

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito involuntario trimestral

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual

Formula da métrica

uni que( [ Enmpl oyee_I O],

fiscal quarter to date) for

(\"Term nated_Thi s_Peri od

\", \"True\") for

("Term nation_Category", "I nvoluntary")
(roll'ingSun{uni que([ Enpl oyee_1D]),
fiscal quarter to date) for
("Active_Status", "True") / nunber of
mont hs fiscal quarter to date)

Traducao

Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no trimestre fiscal até o
momento / média de headcount ativo do trimestre
fiscal (soma dos headcounts ativos para cada
més no trimestre fiscal até o momento / numero
de meses no trimestre fiscal até o momento) * 100

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

» Status ativo

* |D de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Total de desligamentos involuntarios acumulado no ano

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos involuntarios
acumulado no ano

Tipo de métrica

Contagem
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Intervalo de tempo da métrica

Acumulado no exercicio fiscal atual

Formula da métrica

rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee_ID]),
fiscal year to date) for

("Term nated_This_Period", "True")
for ("Term nation_Category",

"I nvoluntary")

Traducéao

Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no exercicio fiscal até o
momento

Ponto de comparagao

Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

* ID de colaborador
» Data de desligamento
» Categoria do periodo letivo

Headcount ativo de lideranca

Como esta métrica é usada?

KPI: headcount ativo de lideranca

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True") for
("Is_Leader", "True")

Traducéo

Numero de lideres em sua organizagao no
periodo anterior

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatérios

e Status ativo
e |D de colaborador
« Lider

Taxa de URM (Minorias sub-representadas) na lideranca

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de URM (Minorias sub-representadas)
na lideranca

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I1D]) for
("lIs_Leader", "True") for ("Is_URM,
"True") for ("Active_Status",
"True"™) / unique([ Enpl oyee_ | D])

for ("Active_Status", "True") for
("ls_Leader™", "True")

Traducéao

Headcount ativo de URM (Minorias sub-
representadas) no final do més anterior /
headcount ativo de lideranga no final do més
anterior * 100
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Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatérios

» Status ativo

* ID de colaborador

e Lider

* Trabalhador de minoria sub-representada

Headcount ativo de gestores

Como esta métrica é usada?

KPI: headcount ativo de gestores

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True") for
("I's_Manager", "True")

Traducao

Numero de gestores em sua organizagao no
periodo anterior

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

e Status ativo
¢ |D de colaborador
e Gestor

Taxa de atrito mensal

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito mensal

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_ I D]) for

("Term nated_This_Period", "True") /
rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee ID]), 2)
for ("Active_Status", "True") / 2

Tradugéao

Numero de trabalhadores desligados no periodo /
média de headcount ativo no periodo (headcount
ativo no inicio do periodo + headcount ativo no
final do periodo) / 2) * 100

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

« Status ativo
e |D de colaborador
» Data de desligamento

Novas admissdes mensais

Como esta métrica é usada?

KPI: novas admissdes mensais

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo
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Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee_ I D]) for
("H red_This_Period", "True")
Tradugéao Numero de novas admissbes adquiridas pela sua
organizagéo no més anterior
Ponto de comparagao Més anterior ao periodo do instantaneo atual
Campos obrigatorios » Status ativo

* |D de colaborador
¢ Data de admissao

Total de desligamentos mensal

Como esta métrica é usada? KPI: total de desligamentos mensal

Tipo de métrica Contagem

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica uni que([ Enpl oyee_I D)) for
("Term nated_This_Period", " True")

Tradugao Numero de trabalhadores desligados no més
anterior

Ponto de comparacao Més anterior ao atual

Campos obrigatorios * ID de colaborador

» Data de desligamento

Taxa de atrito de novas admissodes

Como esta métrica é usada? Pergunta de negocio de retengao e atrito: onde
perdemos a maioria das novas admissoes?

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Dependendo do seu histoérico de dados:

* Periodo movel de 12 meses ou
* Periodo movel de 3 meses
Férmula da métrica rol i ngSum(uni que([ Enpl oyee_1D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Is_New Hire", "True") /
{avg_new _hires_headcount _rolling_12 nont hs},
wher e
avg_new _hires_headcount _rolling 12 nontfhs
= (roll'ingSun(uni que([ Enpl oyee_ID]),
12) for ("lIs_New Hire", "True") for
("Active_Status", "True")/ 12)

OR

rol I'i ngSunm(uni que([ Enpl oyee_1D]),

3) for ("Termninated_This_Period",
"True") for ("Is_New Hire", "True") /
{avg_new_hires_headcount rolling_3_nontjhs},
wher e
avg_new_hi res_headcount rolling 3 nonthls
= (roll'ingSun(uni que([ Enpl oyee_ID]),
3) for ("Is_New Hire", "True") for
("Active_Status", "True")/ 3)
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Traducéao Numero de novas admissdes desligadas no
periodo / média de headcount ativo de novas
admissdes no periodo (soma dos headcounts ativos
de novas admissdes para cada més / numero de
meses no periodo movel) * 100

Ponto de comparagao Periodo do instantaneo atual para o grupo de
comparagao

Taxa de retencao de novas admissdes 2

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de retencado de novas admissdes 2

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Periodo movel de 12 meses

Formula da métrica previ ous(uni que([ Enpl oyee_I D]),
12) for ("Is_New Hire", "True")
for ("Active_Status", "True")
for ("Is_Rehire", "False") -

rol I'i ngSunm( uni que([ Enpl oyee_I D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Is_New Hre", "True")
for ("Is_Rehire", "False") +

rol I'i ngSunm( uni que([ Enpl oyee_I D]),

12) for ("H red_This_Period",

"True") for ("Is_Rehire", "False")) /
previ ous(uni que([ Enpl oyee_1D]),

12) for ("Is_New Hire", "True")

for ("Active_Status", "True")

for ("Is_Not_Rehire", "True") +

rol l'i ngSunm(uni que([ Enpl oyee_I1D]), 12)
for ("Hred_This_Period", "True") for
("I's_Not_Rehire", "True")

Tradugéao (novas admissodes ativas no inicio do periodo
- novas admissoes desligadas no periodo +
trabalhadores admitidos no periodo) / (novas
admissdes ativas no inicio do periodo +
trabalhadores admitidos no periodo) * 100

Nota: Essa métrica exclui readmissoes.

Ponto de comparacao ha 12 meses

Campos obrigatorios » Status ativo

* ID de colaborador

* Data de admisséo

*  Tempo de servico em anos incompletos
» Trabalhador readmitido

» Data de desligamento

Novas admissdes acumuladas no ano

Como esta métrica é usada? KPI: novas admissdes acumuladas no ano

Tipo de métrica Contagem
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Intervalo de tempo da métrica

Acumulado no exercicio fiscal atual

Formula da métrica

rol i ngSun{uni que([ Enpl oyee_ID]),
fiscal year to date) for
("Hred_This_Period", "True")

Traducéao

Numero de novas admissdes no exercicio fiscal
até o momento

Ponto de comparagao

Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

e Status ativo
¢ |D de colaborador
e Gestor

Taxa de retencdo de novas admissodes

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de retencédo de novas admissdes

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo mével de 12 meses

Formula da métrica

(previ ous(uni que([ Enpl oyee_I D),

12) for ("Is_New Hire", "True")

for ("Active_Status", "True") -

rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I1D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Is_New Hire", "True") +
rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 12)
for ("Hred_This_Period", "True")) /
(previ ous(uni que([ Enpl oyee_I D),

12) for ("Is_New Hire", "True")

for ("Active_Status", "True") +

rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 12)
for ("Hred_This_Period", "True"))

Traducéo

(novas admissodes ativas no inicio do periodo
+ trabalhadores admitidos no periodo - novas
admissoes desligadas no periodo) / (novas
admissodes ativas no inicio do periodo +
trabalhadores admitidos no periodo) * 100

Pontos de comparacgéao

* Periodo do instantaneo histérico ha 12
meses

* Comparacao de KPI da empresa

Campos obrigatorios para KPI

« Status ativo

* |D de colaborador

» Data de admisséo

*  Tempo de servigo em anos incompletos
» Data de desligamento

Taxa de recusa de ofertas

Como esta métrica é usada?

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

Pergunta de etapa de contratagdo: em quais
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permanecermos competitivos com as ofertas?
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KPI: taxa de recusa de ofertas

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

(candi dat es_of fer_declined) /
( (candi dates_offered) -
(candi dat es_of fer_pendi ng) )

Variaveis do calculo

» candi dates_offer_declined =
uni que( [ Candi dat e_JobRequi si ton])
for
("Stage_Consol i dated","offer")
for
(" Candi dat e_St age_I| nst ance_Eval uat
by candi date")
e candidates _offered =
uni que( [ Candi dat e_JobRequi si ton])
for
("Stage_Consol i dated", "offer")
 candi dates_offer_pending =
uni que([ Candi dat e_JobRequi si ton])
for
("Stage_Consol i dated","offer")
for
("Candi dat e_St age_| nst ance_Eval uat
e Candi dat e_JobRequi siton =
CONCAT([ Candi date_I D], "-",
[ Job_Requi sition])

Tradugéao

Ofertas recusadas/ofertas apresentadas
(excluindo pendentes) * 100

Ponto de comparagao

Periodo do instanténeo atual para o grupo de
comparagao

Taxa de trabalhadores em meio periodo

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de meio periodo

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True") for
("lI's_Part_Time_Worker", "True") /
uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True")

Traducéo

Headcount ativo de trabalhadores em meio
periodo no final do més anterior / headcount ativo
no final do més anterior * 100

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatérios

« Status ativo
* ID de colaborador
* Trabalhador de meio periodo
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Como esta métrica é usada?

Tipo de métrica
Intervalo de tempo da métrica

Formula da métrica

Traducao

Pontos de comparagao

Campos obrigatorios para KPI

KPI: taxa de promogao

Pergunta de negécios Composigcédo da organizagao:
onde estdo as lacunas na promocao de mulheres?
Eventos ao longo do tempo

Dependendo do seu histérico de dados:

* Periodo movel de 12 meses ou
» Periodo movel de trés meses (somente
pergunta de negdcios)

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 12)
for ("Promoted _This _Period", "True")
for ("Active_Status", "True") /
{avg_active_headcount _rol ling_12_nont hs
wher e
avg_active_headcount _rolling_12 nonths
= (rol l'i ngSun(uni que([ Enpl oyee_I1D]),
12) for ("Active_Status", "True") /
12)

OR

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 3)
for ("Promoted _This_Period", "True")
for ("Active_Status", "True") /
{avg_active_headcount _rolling_3 nonths}
wher e

avg_active_headcount rolling_ 3 nonths
= (rol l'i ngSun(uni que([ Enpl oyee_I1D]),
3) for ("Active_ Status", "True") / 3)
Numero de trabalhadores ativos promovidos no
periodo / média de headcount ativo no periodo
(soma dos headcounts ativos para cada més /
numero de meses no periodo mével) * 100

For KPI:

» Periodo do instantaneo histérico ha um més
»  Comparacao de KPI da empresa
Para a pergunta de negdcios e os insights de foco:

» Periodo do instanténeo atual para o grupo de
comparagao

» Status ativo

* ID de colaborador

» Data da ultima promogao

» Data de vigéncia do relatério

Taxa de velocidade de promocéo

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de velocidade de promogéao

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

sum([ Position_Tenure Prior_to Pronotio
for ("Active_Status", "True")
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"True") / unique([Enployee_|D)
for ("Active_Status", "True") for
("Pronoted_This_Period", "True")

Traducao

Soma do tempo de estabilidade antes da
promogéao do headcount ativo no final do més
anterior / headcount ativo no final do més anterior

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

» Status ativo

* ID de colaborador

* Permanéncia na posi¢ao antes da
promocéao (em dias)

» Data da ultima promogao

» Data de vigéncia do relatorio

Taxa de atrito trimestral

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito trimestral

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual

Formula da métrica

uni que( [ Enmpl oyee_I O],

fiscal quarter to date) for

(\"Term nated_Thi s_Peri od

\", \"True\") /

(roll'i ngSun{uni que([ Enpl oyee_1D]),
fiscal quarter to date) for
("Active_Status", "True") / Number of
mont hs fiscal quarter to date)

Traducao

Numero de trabalhadores desligados no trimestre
fiscal até o momento / média de headcount ativo
do trimestre fiscal (soma dos headcounts ativos
para cada més no trimestre fiscal até o momento /
numero de meses no exercicio fiscal transcorridos
no trimestre fiscal até o momento) * 100

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

e Status ativo
¢ |D de colaborador
» Data de desligamento

Total de desligamentos involuntéarios trimestral

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos involuntarios
trimestral

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual

Formula da métrica
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("Term nated_This_Period","True") for
("Term nation_Category", "I nvoluntary")

Traducao

Numero de trabalhadores desligados
involuntariamente no trimestre fiscal anterior

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

* |D de colaborador
» Data de desligamento
» Categoria do periodo letivo

Novas admissodes trimestrais

Como esta métrica é usada?

KPI: novas admissoes trimestrais

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual

Formula da métrica

uni que([ Empl oyee I D], fiscal quarter
to date) for ("Hired This_ Period",
"True")

Tradugéao

NuUmero de trabalhadores admitidos no ultimo
trimestre fiscal concluido

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

e Status ativo
e |D de colaborador
¢ Data de admissao

Total de desligamentos trimestral

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos trimestral

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual

Formula da métrica

uni que( [ Empl oyee_I O],
fiscal quarter to date) for
("Term nated_This_Period", " True")

Traducao

Numero de trabalhadores desligados no trimestre
fiscal anterior

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao periodo do instantédneo
atual

Campos obrigatorios

* ID de colaborador
» Data de desligamento

Total de desligamentos voluntarios trimestral

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos voluntarios trimestral

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Trimestre fiscal atual
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Formula da métrica

uni que( [ Enpl oyee_ I O],

fiscal quarter to date) for

("Term nated_This_Period","True") for
("Term nation_Category", "Voluntary")

Tradugéao

Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no trimestre fiscal anterior

Ponto de comparagao

Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios

* |D de colaborador
» Data de desligamento
» Categoria do periodo letivo

Taxa de conversao do candidato indicado

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de conversao de indicagdes

Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que( [ Candi dat e_JobRequi sition])
for (""Stage_Consolidated"",

nn Hirellll) for

(""Can_Is_Referral"", ""True"") /
uni que( [ Candi dat e_JobRequi sition])
for (""Can_Is_Referral™", ""True"")

Variaveis do calculo

Tradugéo para KPI

Hires.Referrals / Referrals * 100

Pontos de comparacgéao

e Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

* Comparacao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios para KPI

* |D do candidato

* Requisi¢ao de recrutamento
* Fonte da candidatura

* Fonte do candidato

* Fase
Campos obrigatérios * ID do candidato
* Indicacao

« Fase de recrutamento

» Status do recrutamento - Requisi¢cao de
recrutamento

* |D de candidato para alocagéo de pessoal

» Data de admissao para alocacéo de
pessoal

* Requisi¢ado de recrutamento para alocagao
de pessoal

Taxa de admissdes de candidato indicado

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de admissoes de candidato indicado
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Tipo de métrica

Taxa

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

(candidates_hired_referred) /
(candi dat es_hi red)

Variaveis do calculo

« candidates_hired_ referred
= {candi dates_hired} for
(" Source_l nstance_Eval uat ed",
"referral")

e candidates hired =
uni que([ Candi dat e_JobRequi si ton])
for
("Stage_Consolidated","hire")

e Candi dat e_JobRequi siton =
CONCAT([ Candi date_ID],"-",
[ Job_Requi sition])

Tradugéo

Numero de admissodes de candidato indicado
no més anterior / nimero de admissdes no més
anterior * 100

Pontos de comparacéao

« Periodo do instantaneo histérico de ha 12
meses

*  Comparacgao de KPIs da empresa

Campos obrigatorios para KPI

* |D do candidato

* Requisi¢ao de recrutamento
* Fonte da candidatura

* Fonte do candidato

* Fase

Taxa de atrito em 12 meses moveis com perda para a organizacao

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito em 12 meses modveis com
perda para a organizagao

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo mével de 12 meses

Formula da métrica

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for

("I's_Regrettabl e Term nation",
"True") /

rollingSum(uni que([ Enpl oyee 1D]), 12)
for ("Active_Status", "True") / 12

Tradugéao

Numero de trabalhadores desligados que
representam uma perda para a organizagdo no
periodo / Média de headcount ativo no periodo
(soma dos headcounts ativos para cada més /
numero de meses no periodo mével) * 100

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios
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* ID de colaborador
» Desligamento - Perda para a organizagao
» Data de desligamento

Taxa de atrito mensal com perda para a organizacao

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito mensal com perda para a
organizagao

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for

("Term nated_This_Period", "True")
for ("Is_Regrettable_ Term nation",
"True") [/

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 2)
for ("Active_Status", "True") / 2

Traducao

Numero de trabalhadores desligados que
representam uma perda para a organizagao no
periodo / média de headcount ativo no periodo
(headcount ativo no inicio do més + headcount
ativo no final do més) / 2) * 100

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

» Status ativo

* ID de colaborador

» Desligamento - Perda para a organizagéo
» Data de desligamento

Taxa de atrito trimestral com perda para a organizacao

Como esta métrica é usada?

Trimestre fiscal atual

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

unique([Employee_ID], trimestre

fiscal até o momento) para
("Terminated_This_Period", "True") para
("Is_Regrettable_Termination","True") /
(rollingSum(unique([Employee_ID]), trimestre
fiscal até a data ) para ("Active_Status", "True") /
numero de meses do trimestre fiscal até a data)

Formula da métrica

Nunber of workers terni nated
regrettably in FQto-date / FQ

Aver age active headcount (Sum of
active headcounts for each nonth in
FQ to-date / Nunber of nonths in FQ
to-date) * 100

Traducéao

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

Numero de trabalhadores desligados que
representam uma perda para a organizagao
no trimestre fiscal até o momento / média de
headcount ativo do trimestre fiscal (soma dos
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fiscal até o momento / nUmero de meses no
trimestre fiscal até o momento) * 100

Ponto de comparacgao

Trimestre fiscal anterior ao mais recente

Campos obrigatorios

« Status ativo

* ID de colaborador

» Desligamento - Perda para a organizacéo
» Categoria do periodo letivo

Taxa de retencéo

Como esta métrica é usada?

Tipo de métrica
Intervalo de tempo da métrica

Férmula de métrica para "Onde podemos melhorar
a retencdo feminina na forca de trabalho?"

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

Pergunta de negdcio de retencéo e atrito: onde
podemos melhorar a retencao feminina na forca de
trabalho?

Pergunta de negdcio de retencéo e atrito: onde
podemos melhorar a reten¢ao?

Eventos ao longo do tempo

Dependendo do seu histérico de dados:

* Periodo moével de 12 meses ou

* Periodo movel de 3 meses
(previous(uni que([ Enpl oyee_I D),
12) for ("Gender", "Female")
for ("Active_Status", "True") -
rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I1D]),
12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Gender", "Fenmale") +
rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I1D]),
12) for ("Hred_This_Period",
"True") for ("Gender", "Fenmale")) /
(previous(uni que([ Enpl oyee_I D),
12) for ("Gender", "Female")
for ("Active_Status", "True") +

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_1D]), 12)
for ("Hired_This_Period", "True") for
("Gender", "Ferale"))

OR

(previous(uni que([ Enpl oyee_I D)),

3) for ("Gender", "Fenale")

for ("Active_Status", "True") -

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I1D]),

3) for ("Term nated This_ Period",
"True") for ("Gender", "Fenmale") +
rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I1D]),

3) for ("Hired_This_Period",

"True") for ("Gender", "Fenmale")) /
(previous(uni que([ Enpl oyee_I D),

3) for ("Gender", "Fenale")

for ("Active_Status", "True") +

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 3)
for ("Hired_This_Period", "True") for
("Gender", "Ferale"))
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Traducéao (Headcount de mulheres ativo no inicio do periodo +
Admissdes de mulheres no periodo - Desligamentos
no periodo) / (Headcount de mulheres ativo no inicio
do periodo + Admissdes de mulheres no periodo) *

100

Formula de métrica para "Onde podemos melhorar ( previ ous(uni que([ Enpl oyee_ID]),

a retengéo?" 12) for ("Active_Status", "True") -
rol i ngSunm(uni que([ Enpl oyee_ID]), 12)
for ("Term nated_This_Period", "True")

+ rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_| D] ),
12) for ("H red_This_Period",
"True")) /

(previous(uni que([ Enmpl oyee_1 D)),

12) for ("Active_Status", "True") +
rol i ngSunm(uni que([ Enpl oyee_ID]), 12)
for ("Hred_This_Period", "True"))

OR
(previous(uni que([ Enmpl oyee_1 D),
3) for ("Active_Status", "True") -
rol i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 3)
for ("Term nated_This_Period", "True")
+ rol i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 3)
for ("Hired_This_Period", "True")) /
(previous(uni que([ Enmpl oyee_1 D),
3) for ("Active_Status", "True") +
rol i ngSunm(uni que([ Enpl oyee_ID]), 3)
for ("Hred_This_Period", "True"))
Traducéao (Headcount ativo no inicio do periodo + Admissdes
no periodo - Desligamentos no periodo) /
(Headcount ativo no inicio do periodo + Admissdes
no periodo) * 100
Ponto de comparagao para ambas as métricas Periodo do instantaneo atual para o grupo de
comparagao

Total de desligamentos acumulado no ano

Como esta métrica é usada? KPI: total de desligamentos acumulado no ano
Tipo de métrica Contagem

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual

Formula da métrica rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_I1D]),

fiscal year to date) for
("Term nated_This_Period", "True")

Traducao Numero de trabalhadores desligados no exercicio
fiscal até o momento

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios * ID de colaborador

» Data de desligamento
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Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) em 12 meses moéveis

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito de URM (Minorias sub-
representadas) em 12 meses moveis

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo mével de 12 meses

Formula da métrica

rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ I D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Is_URM', "True") /

rol lingSum(uni que([ Enpl oyee 1D]), 12)
for ("Active_Status", "True") / 12

Tradugéao

Numero de trabalhadores de URM (Minorias
sub-representadas) desligados no periodo /
média de headcount ativo no periodo (soma dos
headcounts ativos para cada més / numero de
meses no periodo moével) * 100

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

» Status ativo

* |D de colaborador

* Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Headcount ativo de URM

Como esta métrica é usada?

KPI: headcount ativo de URM

Tipo de métrica

Contagem

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True") for
("lI's_URM', "True")

Tradugao

Numero de trabalhadores de URM (Minorias sub-
representadas) em sua organizagao no periodo
anterior

Ponto de comparagao

Periodo do instantdneo anterior ao atual

Campos obrigatorios

» Status ativo
* ID de colaborador
» Trabalhador de minoria sub-representada

Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) mensal

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito de URM (Minorias sub-
representadas) mensal

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica
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("Term nated_This_Period",
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"True") for ("Is_URM, "True") /
rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 2)
for ("Active_Status", "True") / 2

Tradugéao Desligamentos de URM (Minorias sub-
representadas) no final do més anterior /
headcount ativo de média de URM no més
anterior (headcount ativo no inicio do més anterior
+ headcount ativo no final do més anterior) / 2) *

100
Ponto de comparagao Més anterior ao periodo do instantaneo atual
Campos obrigatorios » Status ativo

* ID de colaborador
* Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Total de desligamentos de URM (Minorias sub-representadas) mensal

Como esta métrica é usada? KPI: total de desligamentos de URM mensal
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee I D) for

("Term nated_This_Period", "True")
for ("I's_URM, "True")

Tradugéo Numero de trabalhadores de URM (Minorias sub-

representadas) desligados no més anterior
Ponto de comparagao Més anterior ao periodo do instantaneo atual
Campos obrigatorios * |D de colaborador

* Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Taxa de atrito de URM (Minorias sub-representadas) trimestral

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito de URM (Minorias sub-
representadas) trimestral

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Trimestre fiscal atual

Formula da métrica uni que([ Enpl oyee_I D],

fiscal quarter to date)) for

(\"Term nated_This_Period\",

\"True\") for ("Is_URM, "True") /
(roll'i ngSun{uni que([ Enpl oyee_1D]),
fiscal quarter to date) for
("Active_Status", "True") for
("I's_URM', "True") / nunber of nonths
fiscal quarter to date)

Tradugao Numero de trabalhadores de URM (Minorias
sub-representadas) desligados no trimestre
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fiscal anterior / média de headcount ativo de
URM do trimestre fiscal (soma de headcounts
ativos para cada més no trimestre fiscal até o
momento / numero de meses no trimestre fiscal
até o momento) * 100

Ponto de comparacgao Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios » Status ativo

* |D de colaborador

* Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Total de desligamentos de URM (Minorias sub-representadas) trimestral

Como esta métrica é usada? KPI: total de desligamentos de URM trimestral
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Trimestre fiscal atual

Férmula da métrica uni que( [ Enpl oyee_ | D],

fiscal quarter to date) for
("Term nated_This_Period", "True")
for ("I's_URM', "True")

Traducgéo Numero de trabalhadores de URM (Minorias sub-
representadas) desligados no trimestre fiscal
anterior

Ponto de comparagao Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios * |D de colaborador

» Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Taxa de URM (Minorias sub-representadas)

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de URM (Minorias sub-representadas)
Tipo de métrica Taxa

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica uni que([ Enpl oyee_I D) for

("Active_Status", "True")
for ("I's_URM', "True") /

uni que([ Enpl oyee_I D) for
("Active_Status", "True")

Traducao Headcount ativo de URM no final do més
anterior / Headcount ativo no final do més anterior
*100

Ponto de comparagao ha 12 meses

Campos obrigatorios » Status ativo

e |D de colaborador
* Trabalhador de minoria sub-representada
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Total de desligamentos de URM (Minorias sub-representadas) acumulado no ano

Como esta métrica € usada? KPI: total de desligamentos de URM (Minorias
sub-representadas) acumulado no ano

Tipo de métrica Contagem

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual

Férmula da métrica rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ I D]),

fiscal year to date) for
("Term nated_This_Period", "True")
for ("I's_URM', "True")

Tradugao Numero de trabalhadores de URM (Minorias sub-
representadas) desligados no exercicio fiscal até
0 momento

Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios * |D de colaborador

» Trabalhador de minoria sub-representada
» Data de desligamento

Taxa de status de veterano

Como esta métrica € usada? KPI: taxa de status de veterano

Tipo de métrica Taxa

Intervalo de tempo da métrica Periodo atual do instantaneo

Férmula da métrica uni que([ Enpl oyee_I1 D) for
("Active_Status", "True")
for ("Is_Veteran", "True") /

uni que([ Enpl oyee_I1 D) for
("Active_Status", "True")

Traducao Headcount de veteranos no final do més anterior /
Headcount ativo no final do més anterior * 100
Ponto de comparacao ha 12 meses
Campos obrigatorios » Status ativo
* ID de colaborador
* Veterano

Taxa de atrito voluntario em 12 meses moveis

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito voluntario em 12 meses méveis
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Periodo movel de 12 meses

Férmula da métrica rol I'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ | D]),

12) for ("Term nated_This_Period",
"True") for ("Term nation_Category",
"Vol untary") /

rol lingSum(uni que([ Enpl oyee I1D]), 12)
for ("Active_Status", "True") / 12
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Tradugéo

Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no periodo / média de headcount
ativo no periodo (soma dos headcounts ativos
para cada més / niumero de meses no periodo
movel) * 100

Ponto de comparagao

ha 12 meses

Campos obrigatorios

» Status ativo

* |D de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Taxa de atrito voluntario mensal

Como esta métrica é usada?

KPI: taxa de atrito voluntario mensal

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_I D) for

("Termi nated_This_Period", "True")
for ("Term nation_Category",

"Vol untary") /

rol l'i ngSum(uni que([ Enpl oyee_ID]), 2)
for ("Active_Status", "True") / 2

Tradugao

Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no periodo / média de headcount
ativo no periodo (headcount ativo no inicio do
més + headcount ativo no final do més) / 2) * 100

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios

» Status ativo

* ID de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

Total de desligamentos voluntarios mensal

Como esta métrica é usada?

KPI: total de desligamentos voluntarios mensal

Tipo de métrica

Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica

Periodo atual do instantaneo

Formula da métrica

uni que([ Enpl oyee_1 D) for
("Term nated_This_Period","True") for
("Term nation_Category", "Voluntary")

Traducao

Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no més anterior

Ponto de comparagao

Més anterior ao periodo do instantaneo atual

Campos obrigatorios
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+ Categoria do periodo letivo |

Taxa de atrito voluntario trimestral

Como esta métrica é usada? KPI: taxa de atrito voluntario trimestral
Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Trimestre fiscal atual

Férmula da métrica uni que([ Empl oyee | O],

fiscal quarter to date) for

(\"Term nated_This_Peri od

\", \"True\") for

("Term nation_Category", "Voluntary") /
(roll'i ngSun{uni que([ Enpl oyee_1D]),
fiscal quarter to date) for
("Active_Status", "True") / nunber of
nonths fiscal quarter to date)

Tradugéao Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no trimestre fiscal até o

momento / média de headcount ativo do trimestre
fiscal (soma dos headcounts ativos para cada
més no trimestre fiscal até o momento / nUmero
de meses no trimestre fiscal até o momento) * 100

Ponto de comparagao Trimestre fiscal anterior ao atual

Campos obrigatorios « Status ativo

* ID de colaborador

» Data de desligamento

» Categoria do periodo letivo

trimestre que representam perda para a
organizacao

Total de desligamentos voluntarios acumulado no ano

Como esta métrica é usada? KPI: total de desligamentos voluntarios
acumulado no ano

Tipo de métrica Eventos ao longo do tempo

Intervalo de tempo da métrica Acumulado no exercicio fiscal atual

Férmula da métrica rol Ii ngSum(uni que([ Enpl oyee_I D]),

fiscal year to date) for
("Term nated_This_Period", "True")
for ("Term nation_Category",

"Vol untary")
Traducéo Numero de trabalhadores desligados
voluntariamente no exercicio fiscal até o momento
Ponto de comparagao Exercicio fiscal anterior ao atual
Campos obrigatérios * D de colaborador

» Data de desligamento
» Categoria do periodo letivo
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O proximo nivel: People Analytics: recursos para ajudar a validar os dados da sua organizagao

Referéncia: visualizacbes por topico

Use os detalhes de configuracdo nas tabelas para recriar visualizagdes do People Analytics em todos os
tépicos. Vocé pode adicionar campos e especificagdes adicionais para personalizar sua analise de acordo
com as necessidades de sua empresa.

Nota: Como arredondamos todos os valores para a décima casa decimal mais préxima, os valores

percentuais nas visualizagdes podem nao totalizar 100% exatamente. Isso € esperado.

» Diversidade e inclusao na pagina 80

+ Composigao da organizagao na pagina 82
* Retencgdo e atrito na pagina 88
* Admissao na pagina 91

» Talentos e desempenho na pagina 94

» Habilidades na pagina 96

Diversidade e inclusao

Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico Campos Filtros
tempo
Tendéncia de 12 meses Tipo: grafico de Eixo X: Més "Active
etnia continuos linhas . Status', 'is
Substituir nome .
o true
de exibicado do
eixo Y: headcount | E
ativo ' Snapshot _| ndex
Cor: Etnia "is between',
val ue: [1,
13]
Sexo por Periodo atual do Tipo: grafico de Eixo X: categoria "Active
categoria de instantaneo barras de estabilidade Status', 'is
estabilidade Orientacao: Substituir nome true
Vertical de exibi¢cao do E
Agrupamento: 21[?(\?0Y: headcount | , Snapshot | ndex
empilhar até 100 "is between',
Cor: sexo value: [1, 1]
Tendéncia de 12 meses Tipo: grafico de Eixo X: Més "Active
género continuos linhas . Status', 'is
Substituir nome .
o true
de exibi¢cao do
eixo Y: headcount | E
ativo ' Snapshot _I ndex
Cor: sexo "i's between',
val ue: [1,
13]
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Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico Campos Filtros
tempo
Tendéncia de 12 meses Tipo: grafico de Eixo X: Més "Active
geragao continuos linhas Substituir nome St at |us , 'is
o true
de exibi¢cao do
eixo Y: headcount | E
ativo ' Snapshot _| ndex
Cor: Geracao "is between',
val ue: [1,
13]
Nivel de gestéao Periodo atual do Tipo: grafico de Eixo X: nivel de "Active
por sexo instanténeo barras gestéo Status', 'is
Orientacao: Ordem de true
Vertical classificagao E
Agrupamento: do exo X ' Snapshot _I ndex
. . Senioridade do . .
empilhar até 100 , ~ is between',
nivel de gestéo - .
value: [1, 1]
Crescente
Substituir nome
de exibigao do
eixo Y: headcount
ativo
Cor: sexo
Total de 12 meses Tipo: Mapa de Eixo X: Més " Term nat ed
des_Ilgamentos por | continuos Calor Eixo Y: Etnia Thl s Per‘l od',
etnia Is true
E
' Snapshot _I ndex
"is between',
val ue: [1,
13]
Total de 12 meses Tipo: Mapa de Eixo X: Més " Term nat ed
desligamentos por | continuos Calor . ) ~ This Period',
~ Eixo Y: geracao L .
geracao is true
E
' Snapshot _I ndex
"is between',
val ue: [1,
13]
Top 5 - Motivos Trimestre fiscal Tipo: grafico de Eixo X: motivode | ' Term nat ed
de desligamento anterior barras desligamento This Period',
por Sexo - , Este grafico Orientacao: Ordem de 's true
Trimestre anterior . . P
pode ajustar Vertical classificagao do E
cada periodo Agrupamento: eixo X: Valor total | , Corml et e snapd
do instantaneo grup ' - Decrescente . P -, PS
devido a0 volume Empilhada i s between',
Limite do eixo X: value: [1, 3]

de desligamentos
por categoria.
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Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico Campos Filtros
tempo
Soma dos valores
restantes para o
eixo X: falso
Substituir nome
de exibicao do
eixo Y: headcount
desligado
Cor: sexo
Ordem de
classificagao de
cores: Valor total -
Decrescente
Composicéo da organizacao
Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observagoes
tempo grafico
Média de Periodo atual Tipo: grafico Eixo X: grupo "Active
compa-ratio do instantaneo | de barras de familias de | Status',
]E)aor; ﬁ]igjspgede Orie.ntac;éo: cargos is true
Vertical Ordem de E
cargos classificagao
Agrupamento: . ; ' Snapshot _| ndex",
Cluster do eixo X: "is
Valor total - ,
Decrescente bet vvefen ;
val ue: [1,
Eixo Y: 1]
AVG(compa-
ratio)
Substituir
nome de
exibicao do
eixo Y: média
de compa-
ratio
Média de Periodo atual Tipo: grafico Eixo X: local "Active
compa- do instantaneo | de barras St at us',
ratio por dez . . Ordef‘? de~ "is true'
principais - Orle_ntagao. class_lﬂcagao
Vertical do eixo X: E
Local Valor total -
Agrupamento: ' Snapshot | ndex'
Decrescente L
Cluster ="'is
Limite do bet ween'
eixo X: 10 val ue: [1,
agrupamentos | 1]
Soma dos
valores
restantes para
o eixo X: falso
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Visualizagao

Intervalo de
tempo

Tipo de
grafico

Campos

Filtros

Observacgoes

Eixo Y:
AVG(compa-
ratio)

Substituir
nome de
exibicao do
eixo Y: média
de compa-
ratio

Média de
permanéncia
na promogao
por nivel de
gestéao - 12
meses moveis

12 meses
continuos

Tipo: grafico
de barras

Orientacao:
Vertical

Agrupamento:

Cluster

Eixo X: nivel
de gestao

Ordem de
classificagao
do eixo X:
Senioridade
do nivel de
gestao -
Crescente

Eixo Y: AVG
(tempo de
servigco em
anos parciais)

Substituir
nome de
exibicao
doeixo Y:
média de
permanéncia
em anos
parciais

"Active
St at us',
"is true'

E

" Pr onot ed
this
Period',
"is true'

E

' Snapshot _In

"is

bet ween',
val ue: [1,
12]

dex' ,

Média de
permanéncia
por grupo de
familias de
cargos

Periodo atual
do instantaneo
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Tipo: grafico
de barras

Orientacao:
Vertical

Agrupamento:

Cluster

Eixo X: grupo
de familias de
cargos

Ordem de
classificagao
do eixo X:
Valor total -
Decrescente

Eixo Y: AVG
(tempo de
servico em
anos parciais)

Substituir
nome de
exibicao

do eixo Y:
média de
permanéncia

"Active
St at us',
"is true'

E

' Snapshot _In

"is

bet ween'
val ue: [1,
1]
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Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
em anos
parciais
Média de Periodo atual Tipo: grafico Eixo X: local "Active
permanéncia do instanténeo | de barras Status',
Ordem de . .
por dez . ~ . e is true
FinGinais - Orientagéo: classificagéo
princip Vertical do eixo X: E
Local Valor total -
Agrupamento: ' Snapshot _| ndex",
Decrescente .
Cluster is
Limite do bet ween' ,
eixo X: 10 val ue: [1,
agrupamentos | 1]
Soma dos
valores
restantes para
o eixo X: falso
Eixo Y: AVG
(tempo de
servigco em
anos parciais)
Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
média de
permanéncia
em anos
parciais
Movimentacao | Trimestre Tipo: em Medidas: ' Headcount O grafico de
de headcount fiscal anterior cascata Movenent ', movimentagao
) « SUM .
trimestral . . - isin de headcount
Orientacao: (inicio S
. : [ist', comega com
Vertical ativo do !
. val ue: um headcount
trimestre) L
[ Headcount ativo inicial
* SUM(AdMigs0eSrent | e apds a
ngste agregacao de
trimestre)| E admissdes
* SUM(desligaggsp| et e snppskligamentes'
neste "is e
trimestre)| pet ween' , transferéncias
+ SUM(transfeeg ue: [1, para os
neste 3] proximos
trimestre) trés meses.
» SUM(trangferéncias A Ultima
de barra exibe
saida o headcount
neste ativo com
trimestre) essas
- alteracoes
ngogs d? ) no final do
visualizagao: .
periodo
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Visualizagao

Intervalo de
tempo

Tipo de
grafico

Campos

Filtros Observacgoes

Mostrar
rétulos de
dados:
Verdadeiro

Ocultar total:
Falso

Substituir
nome de
exibicao do
eixo X:""

Substituir
nome de
exibicao

do eixo Y:
total de
trabalhadores

Substituir
nomes de
exibicao de
medidas:

e Inicio
do
periodo
ativo

e Admitido

« Encerradq
¢ Transferé

de
entrada

e Transferé

de
saida

e Fimdo
periodo
ativo

de trés

meses. As
transferéncias
incluem tanto
transferéncias
reais quanto
reorganizagoes.

hcias

hcias

Gestores X
Colaboradores
individuais

por grupo de
familias de
cargos

Periodo atual
do instantaneo
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Tipo: grafico
de barras

Orientacao:
Vertical

Agrupamento:

empilhar até
100

Eixo X: grupo
de familias de
cargos

Ordem de
classificacao
do eixo X:
Valor total -
Decrescente

Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
ativo

"Active
St at us',
"is true'

E

' Snapshot _| ndex',
"is

bet ween' ,
val ue: [1,
1]
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Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
Cor: gestor X
colaborador
individual
Gestores X Periodo atual Tipo: grafico Eixo X: "Active
Colaboradores | do instantaneo | de barras categoria de Status',
individuais por . ~ . estabilidade "is true'
categoria de Orientacgo:
90! Vertical Cor: gestor X E
estabilidade
.| colaborador . .
Agrupamento: | .. Snapshot | ndex' ,
; . individual .
empilhar até is
100 Ordem de bet ween' ,
classificagao val ue: [1,
no eixo X: 1]
Duracao
da gestao -
Crescente
Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
ativo
Headcount 12 meses Tipo: grafico Eixo X: Més "Active
ativo mensal continuos de linhas - Status',
Substituir - ,
is true
nome de
exibicao E
doeixoY: . .
headcount . iSgapshot _Index',
ativo bet ween' ,
val ue: [1,
13]
Numero médio | 12 meses Tipo: Mapa de | Eixo X: més "Active
mensal de continuos Calor do relatério Status',
subordinados "is true'
) Ordem de
diretos por e
, classificacao E
nivel da .
organizacgao do eixo ' Manager
X: Ordem .
" Wth
alfabética - .
Direct
Crescente .
Reports',
Eixo Y: "is true'
nivel da E
organizacéo,
Cor: ' Snapshot _| ndex',
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"Org_Level"

Ordem de
classificacao
do eixo

Y: Nivel

"is

bet ween' ,
val ue: [1,
13]

Workday Proprietary and Confidential




| Referéncia:

visualizagbes por topico | 87

Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
organizacional
- Crescente
Cor: AVG
(subordinados
diretos)
Nome de
exibicao
da cor de
substituicao:
numero
médio de
subordinados
diretos
Profundidade Periodo atual Tipo: grafico Eixo X: "Active Cada nivel
organizacional | do instantédneo | de barras nivel da Status', representa
em niveis Orientagao: organizagao "is true' um grupo
Vertical Ordem de E agregado de
classificacdo colaboradores
Agrupamento: . ; ' Snapshot _| ndersm base em
Cluster d(,) eixo X: "is seu nivel na
Nivel da , .
organizagso - betvvefan , organizagao.
Crescente value: [1, Essa o
1] visualizagao
Substituir ajuda vocé
nome de a entender a
exibicao forma da forca
do eixo Y: de trabalho e
headcount fornece uma
ativo representacao
visual de
onde sua
organizagao
pode estar
mais alta ou
mais baixa.
Niveis da Periodo atual Tipo: Mapa de | Eixo X: "Active Essa
organizagao do instantaneo | Calor nivel da Status', visualizagao
por nivel de organizagao "is true' pode revelar
gestao Eixo Y: nivel E S€ 0S
de gestdio colab,ora'ldores
' Snapshot _| nderi niveis de
"is gestao mais
bet ween' , altos estao
val ue: [1, fora dos niveis
1] mais altos da

organizagao.
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Retencéo e atrito
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categoria de
desligamento

Ordem de
classificagao
de cores:
Ordem
alfabética -
Decrescente

Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observagdes
tempo grafico
Desligamentos | Trimestre Tipo: gréfico Eixo X: grupo " New Novas
de novas fiscal anterior de barras de familiasde | Hre', 'is admissodes
admissdes . o . cargos true' sao definidas
or grupo Orle.ntagao. como
P o Vertical Ordem de E
de familias classificacéo trabalhadores
de cargos Agrupamento: . 9 ' Snapshot _| nderm menos
: do eixo X: e
- Trimestre Cluster is de um ano de
. Valor total - , .
anterior bet ween' estabilidade.
Decrescente .
val ue: [1,
Substituir 3]
nome de
- E
exibicao
doeixoY: ' Ter mi nat ed
headcount Thi s
desligado Period',
"is true'
E
' Conpl et e_Snppshot _I ndex’
"is
bet ween'
val ue: [1,
3]
Desligamentos | Trimestre Tipo: grafico Eixo X: faixa ' Conpl et e_Snppsifaixabridex’
trimestrais fiscal anterior de barras de compa- "is compa-ratio
por faixa de . ~ . ratio bet ween' , sao definidas
. Orientagao: . .
compa-ratio Vertical Ordem de val ue: [1, no nivel do
e 3] locatario.
.| classificagao
Agrupamento: .
. . do eixo E
empilhar até X: Ordem
100 o " Term nat ed
alfabética - )
Decrescente Thi's
Period',
Substituir "is true'
nome de
exibicao
doeixoY:
headcount
desligado
Cor:
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Visualizagao

Intervalo de
tempo

Tipo de
grafico

Campos

Filtros

Observacgoes

Total de
desligamentos
trimestral

por grupo de
familias de
cargos

Trimestre
fiscal anterior

Tipo: grafico
de barras

Orientacao:
Vertical

Agrupamento:

Empilhada

Eixo X: grupo
de familias de
cargos

Ordem de
classificacao
do eixo X:
Valor total -
Decrescente

Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
desligado

Cor:
categoria de
desligamento

Ordem de
classificacao
de cores:
Valor total -
Decrescente

" Conpl ete_Sn

"is

bet ween' ,
value: [1,
3]

E

" Ter m nat ed

Thi s
Peri od',
"is true'

apshot _| ndex’

Total de
desligamentos
trimestral

por nivel de
gestéo

Trimestre
fiscal anterior

Tipo: gréfico
de barras

Orientacéo:
Vertical

Agrupamento:

Cluster

Eixo X: nivel
de gestao

Ordem de
classificagao
do eixo X:
nivel de
senioridade
de gestao -
Crescente

Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
desligado

' Conpl et e_Sn

"is

bet ween'
val ue: [1,
3]

E

" Ter m nat ed

Thi s
Peri od',
"is true'

ppshot _| ndex’

Total de
desligamentos
trimestral por
categoria de
estabilidade

Trimestre
fiscal anterior
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Tipo: gréfico
de barras

Orientagéo:
Vertical

Agrupamento:

Cluster

Eixo X:
categoria de
estabilidade

Ordem de
classificagao
do eixo X:
Nivel de
senioridade
de gestao -
Crescente

' Conpl et e_Sn

"is

bet ween'
val ue: [1,
3]

E

" Ter m nat ed

Thi s
Peri od',
"i's true'
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ppshot _| ndex'
categorias de
estabilidade
sao definidas
no nivel do
locatario.
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Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
desligado
Dez principais | Trimestre Tipo: grafico Eixo X: local " New Novas
locais para fiscal anterior de barras Hre', 'is admissoes
. Ordem de . ~ -
desligamentos . ~ . e true sao definidas
Orientacao: classificagao
de novas . . ; como
o Vertical do eixo X: E
admissdes Valor total - trabalhadores
- Trimestre Agrupamento: ' Conpl et e_Snppshoinehosex’
. Decrescente .
anterior Cluster is de um ano de
Limite do bet ween' , estabilidade.
eixo X: 10 val ue: [1,
agrupamentos | 3]
Substituir E
no'm.e~de ' Term nat ed
exibicao .
. . Thi s
doeixo Y: S
Peri od',
headcount L .
; is true
desligado
Top 10 Trimestre Tipo: grafico Eixo Y: ' Conpl et e_Snp@shDez | ndex’
voluntarios fiscal anterior de barras motivo de "is principais
- Motivo de . . desligamento bet ween' , motivos de
: Orientacao: ) :
desligamento : val ue: [1, desligamento
horizontal Ordem de ~ ..
por sexo - o 3] estao sujeitos
: .| classificacao ~
Trimestre Agrupamento: . ; a alteragdes a
. ; doeixoY: E 2
anterior Empilhada cada més.
Valor total - , . .
Term nati on
Decrescente .
Cat egory’',
Limite do "isin
eixo Y: 10 [ist',
agrupamentos | val ue:
Soma dos [ Vol unt ary]
valores E
resFante_s Para | . ror ni nat ed
o eixo Y: falso )
Thi s
Cor: sexo Period',
Substituir 's true
nome de
exibicao
do eixo X:
headcount
desligado
Total de 12 meses Tipo: grafico Eixo X: Més ' Snapshot _| ndex',
desligamentos | continuos de barras - "is
. Substituir .
voluntarios . . bet ween' ,
Orientagéo: nome de )
mensal . - val ue: [1,
Vertical exibicao 13]
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bvel _Jobl Requi siti

hge _Timg To Fill',

Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
Agrupamento: | doeixoY: E
Cluster headcount , . .
desligado Term nati on
Cat egory’',
'isin
list",
val ue:
[" Vol untary'
E
" Term nat ed
Thi s
Peri od',
"is true'
E
"fiscal _quarfer_index',
val ue: [1]
Admisséao
Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico | Campos Filtros Observagodes
tempo
Tempo 12 meses Tipo: grafico Eixo X: nivel ' Req_Managenent L
médio para continuos de barras de gestao de "i's not enpty'
preen’ch|mento Orientacgo: requisicao de E
por nivel de . recrutamento
~ Vertical .
gestao - 12 Last
. ~ | Ordem de S
meses moveis Agrupamento: e Requi sition
classificagao R
Cluster . ¥ Entry', 'is in
do eixo X: . )
e list', value:
classificagao
L [1]
I6gica -
Decrescente E
Substituir ' Snapshot | ndex',
nome de " bet ween',
exibicao value: [1, 12]
do eixo X: E
requisicao
de nivel de " Requi sition_Aver
gestao 'not equal s',
Ordem de [0"]
classificagao
do eixo X:
Senioridade
do nivel de
gestao -
Crescente
Eixo Y:

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

Requisition_Ave

rage_Time_To_Fill
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Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico | Campos Filtros Observagoes
tempo
Substituir
nome de
exibicao do
eixo Y: tempo
médio para
preenchimento
em dias
Admissodes por | 12 meses Tipo: grafico Eixo X: Més " Snapshot | ndex', | Uma
més continuos de barras .- " bet ween', admissag
Substituir ) -
, ~ . value: [1, 12] é
Orientacgéo: nome de .
) - reconhegida
Vertical exibicao E
doeixo Y: . pela
Agrupamento: . ’ ' St age_Consol i dat pdiata de
numero de - =7 o
Cluster admissdes inlist", inicio
["Hire"] da
nova
admissag.
Fontes de 12 meses Tipo: grafico Eixo X: origem | :
candidatura continuos de barras da candidatura | ' Snapshot I ndex',
- 12 meses Orientaco: Ordem de bet ween .
moveis ) e value: [1, 12]
Vertical classificagao
_ | doeixo X: E
Agrupamento: Valor total -
Cluster ' St age_Consol i dat gd' ,
Decrescente L =
inlist',
Limite do ["Hire"]
eixo X: 20
agrupamentos
Substituir
nome de
exibicdo do
eixo X: origem
Substituir
nome de
exibicao
doeixoY:
numero de
admissdes
Numero de Periodo atual Tipo: Mapa de | Eixo X: " Req_Job_Requi si t | dnfoBitat|us | nst anc
requisicoes do instantaneo | Calor categoria "isinlist", de
em aberto por de idade da ["Open"] dados
aging requisicdo de E inclui
recrutamento apenas
Eixo Y- ' Req_Managenent _LeveduidigheRequi si ti
Req_Management_'L%vQITJogf@éduisitio N ?éun‘:
Substituir E pelo
nome de "Last _Requi sition| BEmémgs ,
exibicdo do "is true' um
eixo Y: nivel candidatp
= E
de gestéo anexado
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Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico | Campos Filtros Observagoes
tempo

' Req_Age_Category| a

is not enpty requisicdo.
Essa
visualizagao
ajuda
vocé a:

» Gegrenciar
requisicoes
qu
na
sa
préenchidas
ha
muyito
ternpo.

» Entender
qupntas
requisicoes
esféao
na
fil
e
p
qunto
ternpo.

Requisicbes 12 meses Tipo: grafico Eixo X: Més ' Snapshot I ndex', [ Afonte
abertas a cada | continuos de barras - ' bet ween' de
A Substituir )
més , . value: [1, 12] dados
Orientagéo: nome de ) :
. - inclui
Vertical exibicao E
doeixo Y: . apenas
Agrupamento: . ’ ' Req_Opened_Thi s_Mredghisicdes
numero de - .
Cluster o is true que
requisicoes "
tém
pelo
menos
um
candidatp
anexado
a
requisicdo.
Top 10 - 12 meses Tipo: grafico Eixo X: motivo | ' Lat est _Candi dat e| ®sadez ,
Motivo da continuos de barras da recusa "isinlist', principai$
recusa - 1,2 _ Orientacgo: Ordem de [ De_cl i neltlj by motivos
meses moveis . e candi dat e", de
Vertical classificagao . "
. ; Rej ect ed"] recusa
do eixo X: ~
Agrupamento: estao
Valor total - E I
Cluster Decrescente sujeitos
' St age_Consol i dat pd ,
Numero de "isin list', alteracogs
agrupamentos | ["Offer"] a cada
do eixo X: 10 E periodo
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Visualizagao

Intervalo de
tempo

Tipo de grafico

Campos

Filtros

Observa

coes

Substituir
nome de
exibicao do
eixo X: motivo
da recusa

Substituir
nome de
exibicao
doeixo Y:
numero de
candidatos

' Snapshot I ndex', | do

' bet ween'
val ue: [1,

12]

instantan

0.

Talentos e desempenho

Visualizacao

Intervalo de
tempo

Tipo de
grafico

Campos

Filtros

Observagodes

Classificacao
atual por
grupo de
familias de
cargos

Periodo atual
do instantaneo

Tipo: Mapa de
Calor

Eixo X: grupo
de familias de
cargos

Eixo Y:
classificagao
atual

Ordem de
classificagao
do eixo Y:
Classificacao
do trabalhador
- Crescente

"Active
St at us',
"is true

E

' Snapshot _In
"is

bet ween' ,

val ue: [1,

1]

A
classificagao
de
desempenho
€ definida
dew'nivel do
locatario.

Classificacao
atual por nivel
de gestao

Periodo atual
do instantaneo

Tipo: Mapa de
Calor

Eixo X: nivel
de gestao

Ordem de
classificagao
do eixo X:
Senioridade
do nivel de
gestao -
Crescente

Eixo Y:
classificagao
atual

Ordem de
classificagao
do eixo Y:
Classificacao
do trabalhador
- Crescente

"Active
St at us',
"is true'

E

' Snapshot _In
"is

bet ween' ,

val ue: [1,

1]

dex' ,
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Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
Visao geral da | Periodo atual Tipo: grafico Eixo X: "Active A
classificacao do instantaneo | de barras classificacao Status', classificagao
atual . . atual "is true' de
Orientagéo: desempenho
Vertical Ordem de E X mp
classificagéo ¢ definida
Agrupamento: . Q ' Snapshot _| ndew'nivel do
do eixo X: . L
Cluster e is locatario.
Classificacao .
bet ween' ,
do trabalhador )
value: [1,
- Crescente 1]
Substituir
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
ativo
Total de Periodo atual Tipo: gréfico Eixo X: " Term nat ed
desligamentos | do instantédneo | de barras classificagao Thi s
por . ~ . atual Period',
classificagao Orientaggo: "is true'
¢ Vertical Ordem de
atual e
.| classificagao E
Agrupamento: . ;
; do eixo X: . .
Empilhada e Snapshot _I ndex' ,
Classificacao is
do trabalhador ,
bet ween' ,
- Crescente )
val ue: [1,
Substituir 1]
nome de
exibicao
do eixo Y:
headcount
desligado
Cor:
categoria de
desligamento
Tipo de 12 meses Tipo: gréfico Eixo X: Més " Hi gh Colaboradores
desligamento continuos de barras Cor: Potential', | com potencial
de . . C "is true' alto sao
Orientagéo: categoria de -
colaboradores . h definidos
. Vertical desligamento E .
com potencial no nivel de
alto por més Agrupamento: | Substituir ' Snapshot _| ndéocatario.
Empilhada nome de "is
exibicao bet ween'
do eixo Y: val ue: [1,
headcount 13]
desligado E
' Term nat ed
Thi s
Period',
"is true'
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Visualizagao Intervalo de Tipo de Campos Filtros Observacgoes
tempo grafico
Top 5 12 meses Tipo: grafico Eixo X: " Hi gh Os cinco
voluntarios continuos de barras motivo de Performer', | principais
- Motivos de . ~ . desligamento "is true' motivos
desligamento Orientagdo: odem
9 Vertical Ordem de E P
para classificacsio mudar a cada
colaboradores Agrupamento: do eixo X- ' Snapshot _| ndertipdo do
com alto Cluster ’ "is instantaneo.
Valor total - .
desempenho bet ween' ,
Decrescente )
- 12 meses value: [1,
moveis Limite do 12]
eixo X: 5 E
agrupamentos
" Term nat ed
Soma dos )
Thi s
valores T
Period',
restantes para | , . .
. ) is true
o eixo X: falso
Substituir E
nome de "Term nation
exibicao Cat egory',
do eixo Y: "isin
headcount [ist',
desligado val ue:
[ Vol unt ary]
Habilidades
Visualizagéo Intervalo de Tipo de grafico Campos Filtros
tempo
Indicador de Periodo atual do Tipo: grafico de Eixo X: grupo de "Active
pontuacgao de instantaneo barras familias de cargos | Status', 'is
ccc)’:reiﬁ)ogsdzr;ma Orientacao: Ordem de true
por grup Vertical classificagéo do E
familias de dez . )
N ) eixo X: Ordem , ,
principais cargos Agrupamento: alfabética - Snapshot _I ndey',
empilhar até 100 '"is between',
Crescente

value: [1, 1]
Substituir nome
de exibigcao do
eixo Y: percentual
do sinal de
pontuacgao de
correspondéncia

Cor: sinal de
pontuacgao de
correspondéncia
do trabalhador

Distribuicéo Periodo atual do Tipo: grafico de Eixo X: sinal de "Active
do sinal de instantaneo barras pontuacgao de St at us',
pontuacao de correspondéncia true'

. Orientacao:
correspondéncia Vertical do trabalhador E

is
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10 agrupamentos

Eixo Y: nivel de
gestao

Ordem de
classificacao
doeixo Y:
Senioridade do
nivel de gestao -
Crescente

Visualizagao Intervalo de Tipo de grafico Campos Filtros
tempo
Agrupamento: Ordem de ' Snapshot _I ndex
Cluster classificagao "is between',
do eixo X: value: [1, 1]
Classificacao
do trabalhador -
Crescente
Substituir nome
de exibicao do
eixo Y: headcount
ativo
Dez principais Periodo atual do Tipo: Mapa de Eixo X: categorias | ' Acti ve
categorias de instantaneo Calor de habilidade Status', 'is
habilidade po’r. Ordem de true
grupo de familias P
classificagao do E
de cargos . .
eixo X: Valor total | ,
Snapshot | ndex
- Decrescente . .
i s between',
Limite do eixo X: value: [1, 1]
10 agrupamentos
Cor: grupo de
familias de cargos
Dez principais Periodo atual do Tipo: Mapa de Eixo X: categorias | ' Acti ve
categorias de instantaneo Calor de habilidade Status', 'is
pabliasevor ovemde |10
9 classificagao do E
eixo X: Valor total | , Snapshot _I ndey
- Decrescente . .
is between',
Limite do eixo X: value: [1, 1]

relatedlinks
Tarefas

Etapas: criar visualizagoes

Referéncia

O préximo nivel: People Analytics: recursos para ajudar a validar os dados da sua organizagao
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Estados em branco podem aparecer no relatério People Analytics se:

» Existe um erro de configuracao do aplicativo.
* Nao ha KPlIs ou insights de foco a serem exibidos depois que vocé aplica os filtros.
» O Storyteller ndo encontrou dados com estatisticas significativas para gerar relatério para um

conteudo especifico.

» Ocorrer um erro técnico, como um erro ao tentar carregar seus dados.
» As configuragbes de segurancga restringem seu acesso de visualizagdao a um conteudo especifico.

A tabela lista os cenarios em que podem aparecer estados em branco.

Referéncia: estados em branco no People Analytics

Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

Relatério People
Analytics - Erros
técnicos e de
configuracao

* O relatorio
People Analytics
exibe um estado
vazio.

* Depois que o
relatério People

Imagem do conector de
forca

Houve um problema ao
carregar seus dados.
Tente novamente mais
tarde ou entre em

Entre em contato com
o0 administrador do
People Analytics para
obter suporte.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

exibe um estado
vazio apos a
aplicacao dos
filtros.

calcular este KPI,

pois esta area da sua
organizagéo nao tem o
headcount elegivel.

Workday Proprietary and Confidential

Analytics & contato com o suporte

carregado, da Workday para

estados ?m resolver o problema.

branco sao

exibidos para

o conteldo

selecionado.
KPlIs - Erros de * O cartao KPI Imagem de pasta de » Estados vazios
configuragéo, exibe um estado | arquivo podem ser
seguranga, calculo e em branco. NZo podemos exibidos devido
filtragem e O cartao KPI a configuragao

incorreta. Entre
em contato com
0 administrador
do People
Analytics para
obter suporte.

» [Estados vazios
podem ser
exibidos como
resultado das
configuracdes
de seguranca
aplicadas a sua
configuragao.

» Estados vazios
podem ser
exibidos se
nao ha dados
a serem
mostrados na
visualizagao
filtrada. Por
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Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

exemplo, se ndo
houver gestores
incluidos na
visualizagao
filtrada, sera
exibido um
estado em
branco para

a margem de
controle de KPI.

KPls - Dados
detalhados - Sem
dados

* A guia Dados
detalhados em
um cartao de
KPI exibe um
estado vazio.

Imagem de pasta de
arquivo

Nao detectamos
dados com estatisticas
significativas para
incluir no relatério.

Um estado em branco
pode ser exibido na
guia Dados detalhados
se nao ha dados
relevantes a serem
exibidos.

Exemplo: o People
Analytics exibe um
KPI de representagcao
feminina para o

grupo focal do cartao
(dimensdes Canada

e Canada). No
entanto, ndo ha dados
detalhados a serem
mostrados para esse
KPI porque 100%

dos trabalhadores em
Victoria e Canada sao
Sexo = Masculino e o
calculo da métrica usa
Sexo = Feminino.

Exemplo: quando vocé
esta na guia Dados
detalhados de um
cartdo de KPI, pode
clicar em um més
especifico no grafico
de tendéncias. Isso
atualiza os registros
de dados detalhados
para corresponderem
ao més selecionado.
Se nao ha dados para
0 més selecionado, o
People Analytics exibe
um estado vazio na
guia Dados detalhados

KPIs - Dados
detalhados -
Seguranca

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

* A guia Dados
detalhados em
um cartao de

Bloquear imagem

Os dados estao
ocultos para proteger

Workday Proprietary and Confidential

Estados vazios
podem ser exibidos
como resultado das
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Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

KPI exibe um
estado vazio.

a identidade dos
colaboradores.

configuragdes de
seguranca definidas
pelo administrador do
People Analytics.

Insights de foco -
Erros de configuragao,
seguranga, calculo e
filtragem

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

« Um estado em
branco é exibido
abaixo de uma
determinada
pergunta de
negocios. Os
insights de
foco nao sao
exibidos.

* Apo6s a aplicagao
de filtros em uma
guia de topico,
um estado em
branco é exibido
abaixo de uma
determinada
pergunta de
negécios. Os
insights de
foco néo sao
exibidos.

Imagem de pasta de
arquivo

Nao detectamos
dados com estatisticas
significativas para
incluir no relatério.

Workday Proprietary and Confidential

+ Estados vazios
podem ser
exibidos devido
a configuracao
incorreta. Entre
em contato com
0 administrador
do People
Analytics para
obter suporte.

» Estados vazios
podem ser
exibidos como
resultado das
configuracoes
de seguranga
aplicadas a sua
configuragao.

» Estados vazios
podem ser
exibidos se o
Storyteller ndo
encontrou nada
estatisticamente
significativo
para relatar. Por
exemplo, nao
havia lacunas
significativas na
representacao
feminina no
momento em
que o Storyteller
processou
os dados e,
portanto, um
estado em
branco é exibido
para a pergunta
de negdcios
Quais sao
as principais
tendéncias na
representacao
feminina?.

» [Estados vazios
podem ser
exibidos se
nao ha dados
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Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

a serem
mostrados na
visualizagao
filtrada. Por
exemplo, se
nao ha gestores
incluidos na
visualizagao
filtrada, um
estado em
branco é exibido
para a pergunta
de negocios
Quais sao os
valores atipicos
no periodo de
controle?.

Dados analiticos
de foco - Dados
detalhados - Sem
dados

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

* A guia Dados
detalhados em
um cartao de
insights de foco
exibe um estado
vazio.

Imagem de pasta de
arquivo

Nao detectamos
dados com estatisticas
significativas para
incluir no relatério.

Workday Proprietary and Confidential

Estados vazios podem
ser exibidos na guia
Dados detalhados

se nao ha dados
relevantes a serem
exibidos.

Exemplo: o People
Analytics exibe um
insight de foco para a
pergunta de negocios
[ Quais sao as
principais tendéncias
na representacao
feminina?] para

o grupo focal do
cartao (dimensdes
Canada e Canada).
No entanto, néo ha
dados detalhados

a serem mostrados
para esse insight de
foco, pois 100% dos
trabalhadores em
Victoria e Canada séo
Sexo = Masculino e o
calculo da métrica usa
Sexo = Feminino.

Exemplo: quando
vocé esta na guia
Dados detalhados
em um cartdo de
insights de foco, pode
selecionar um més
especifico usando

a lista suspensa de
selegdo. Isso atualiza
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Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

os registros de dados
detalhados para
corresponderem ao
més selecionado. Se
nao ha dados para o
més selecionado, o
People Analytics exibe
um estado vazio na
guia Dados detalhados

Insights em foco -
Dados detalhados -
Seguranca

* A guia Dados
detalhados em
um cartao de
insights de foco
exibe um estado
vazio.

Bloquear imagem

Os dados estao
ocultos para proteger
a identidade dos
colaboradores.

Estados vazios
podem ser exibidos
como resultado das
configuragdes de
segurancga definidas
pelo administrador do
People Analytics.

Dados analiticos
de foco - Principais
motivadores - Sem
dados

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

* A guia Principais
fatores em um
insight de foco
exibe um estado
vazio.

* Depois que a
guia Principais
fatores em um
insight de foco
é carregada,
estados vazios
sao exibidos
para o contelido
selecionado.

Imagem de pasta de
arquivo

Nao detectamos
dados com estatisticas
significativas para
incluir no relatério.

Workday Proprietary and Confidential

Um estado em branco
pode ser exibido em
parte da guia Principais
drivers se ndo ha
dados relevantes a
serem exibidos.

Exemplo: para um
insight de foco na
Representacao
feminina, ndo ha
dimensodes que
contribuam para

0 aumento da
representacao feminina
no grupo focal do
cartao.

Um estado em branco
pode ser exibido em
toda a guia Principais
fatores se ndo ha
dados relevantes a
serem exibidos.

Exemplo: para um
insight de foco na
Representacao
feminina, ndo ha
dimensodes que
contribuam para

0 aumento da
representacao feminina
no grupo focal do
cartdo. Também nao
ha dimensdes com
pontuacao inferior a
representacao feminina
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Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

no grupo focal do
cartdo.

Visualizagbes - Erro de
configuracao, calculo e
filtragem

* As visualizagoes
exibem um
estado vazio.

* As visualizagoes
exibem um
estado vazio
apos a aplicacao
dos filtros.

Imagem de pasta de
arquivo

Nao detectamos
dados com estatisticas
significativas para
incluir no relatério.

» Estados vazios
podem ser
exibidos devido
a configuracao
incorreta. Entre
em contato com
0 administrador
do People
Analytics para
obter suporte.

» Estados vazios
podem ser
exibidos como
resultado das
configuracoes
de seguranga
aplicadas a sua
configuragao.

» Estados vazios
podem ser
exibidos se
nao ha dados
a serem
mostrados na
visualizacao
filtrada. Por
exemplo, se nao
houver gestores
incluidos na
visualizacao
filtrada, um
estado em
branco sera
exibido para
a visualizacao
Gestores X
Colaboradores
individuais por
grupo de familias
de cargos.

Visualizacoes -
Seguranga

* As visualizagoes
exibem um
estado vazio.

* As visualizagbes
exibem um
estado vazio
apos a aplicacao
dos filtros.

Imagem do conector de
forca

Esta visualizagao tem
um campo para o qual
a fonte de dados néao
oferece suporte.

Estados vazios
podem ser exibidos
como resultado das
configuragdes de
seguranca definidas
pelo administrador do
People Analytics.

Guia indice VIBE -
Filtragem, Seguranca

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

e Os cartdes de
indice VIBE

Imagem de pasta de
arquivo
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» Estados vazios
podem ser
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Categoria Cenarios Imagem e mensagem Detalhes
exibem estados Ocorreu um erro ao exibidos se
vazios. recuperar seus dados. nao ha dados

« Apos a aplicagéo | Se o problema ocorrer a serem

de filtros na guia | sem filtros aplicados, mostrados na
indice VIBE, os entre em contato com visualizagao
cartdes de indice | o administrador do filtrada. Por
VIBE exibem Workday para verificar exemplo, apos
estados vazios. suas configuragdes de a aplicacao

seguranca.

de filtros, uma
determinada
intersecao

nao contém o
numero minimo
de trabalhadores
necessarios
para calcular

as métricas do
VIBE.

» Estados vazios
podem ser
exibidos como
resultado das
configuracoes
de seguranga
aplicadas a sua
configuragao.

Guia indice do VIBE -
Configuragao incorreta
de campos obrigatérios

e Os cartbes de
indice VIBE
exibem estados
vazios.

Imagem de pasta de
arquivo

Alguns dos campos
obrigatérios para

o indice VIBE nao
estdo mapeados.
Entre em contato com
o administrador do
Workday para resolver
esse problema.

Entre em contato com
o0 administrador do
People Analytics para
obter suporte.

Guia Indice do VIBE -
Configuragéo incorreta
de intersecgbes

e Os cartbes de
indice VIBE
exibem estados
vazios.

Imagem de pasta de
arquivo

Encontramos uma
inconsisténcia no
numero minimo de
intersecdes/grupos.
Se o problema ocorrer
sem filtros aplicados,
entre em contato com
o administrador do
Workday.

Entre em contato com
o0 administrador do
People Analytics para
obter suporte.

Guia indice VIBE -
Configuragao incorreta

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

* Os cartbes de
indice VIBE
exibem estados
vazios.

Imagem de pasta de
arquivo

Houve um problema
para calcular o indice
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Se o problema ocorrer
sem filtros aplicados,
entre em contato com
0 administrador do
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Categoria

Cenarios

Imagem e mensagem

Detalhes

VIBE. Se o problema
ocorrer sem filtros
aplicados, entre

em contato com o
administrador do
Workday para verificar
as definicoes de
configuragao.

People Analytics para
obter suporte.

Guia indice VIBE -
Configuragao incorreta

* Os cartbes de
indice VIBE
exibem estados
vazios.

Imagem de pasta de
arquivo

Seus dados nao
atendem aos requisitos
de historico de dados
do People Analytics.
Se o problema ocorrer
sem filtros aplicados,
entre em contato

com o administrador
do Workday para
verificar as definigcdes
de configuragao.

Se o problema ocorrer
sem filtros aplicados,
entre em contato com
0 administrador do
People Analytics para
obter suporte.

Guia Indice VIBE -
Erros técnicos e de
configuracao

* Os cartbes de
indice VIBE
exibem estados
vazios.

Imagem de pasta de
arquivo

Ocorreu um erro ao
recuperar os detalhes
da sua configuragao.
Se o problema

nao for resolvido
imediatamente, entre
em contato com o
administrador do
Workday.

Entre em contato com
o0 administrador do
People Analytics para
obter suporte.

* O que é o Storyteller?

* O que é analise aprimorada?

* O que é um insight de foco?

» Como os insights de foco sdo gerados?
» Como o Storyteller determina as informacdes mais relevantes?

» O que acontece se eu alterar um campo de origem em uma hierarquia, por exemplo, devido a uma
reorganizacgao ("reorg")?

* Que tipos de analise os insights de foco usam?

Perguntas frequentes: People Analytics

» Como podemos comparar o desempenho da métrica entre as dimensdes nos insights de foco?
+ Como os insights de foco mudam com o passar do tempo?

+ Como o método de pontuacao para insights de foco funciona?
» Por que alguns insights de foco tém apenas dois principais motivadores e outros 5?

» Como a cardinalidade afeta o People Analytics?

©2026 Workday, Inc. All rights reserved
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» Como posso visualizar mais informag¢des sobre uma pergunta de negocios ou métrica especifica?
» Por que algumas tendéncias de métricas sao exibidas em uma cor neutra?
» Ha uma diferenca entre percentuais e pontos percentuais?

O que é o Storyteller?

O que é analise aprimorada?

O que é um insight de foco?

Como os insights de foco sdo gerados?

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

O Storyteller € um mecanismo analitico
automatizado que:

* Pesquisa milhées de combinacgdes de dados.

» Faz conexdes entre as combinacgdes de
dados.

» Destaca os resultados mais significativos na
forma de insights de foco.

A analise aprimorada € uma abordagem que

usa técnicas estatisticas e analises avangadas
para automatizar resultados nos dados que nao
sao facilmente obtidos por meio de trabalho
analitico manual. O Storyteller coloca em pratica os
principios da analise ampliada.

Os insights de foco mostram o desempenho de
uma métrica agora em comparag¢ao a um momento
histérico ou o desempenho de uma métrica em uma
area da organizagdo em comparagdo com outra
area da organizag&o ou da empresa. Cada insight
de foco usa uma métrica do People Analytics que é
calculada pelo mecanismo do Storyteller.

Storyteller:

1. Agrupa os dados de entrada em diferentes
visualizagbes por meio da agregacao de
métricas para cada dimenséo e diferentes
combinagdes de dimensdes.

2. Filtra todas as visualizagdes que nao
contém dados ou que sao estatisticamente
irrelevantes.

3. Faz conexdes entre as visualizagbes
para criar uma rede que define os
relacionamentos entre as visualizagoes. Essa
rede de relacionamentos fornece contexto
quando vocé avalia uma visualizagao
em comparagao com outra. Exemplo: a
visualizagdo de Locat i on = Chi cago tem
0s seguintes relacionamentos:

* Principal de Locati on = Chi cago;
Cost Center = Sales.
» A empresa filho de toda a organizagéo.
* Irm&o de Locati on = New York.
* Um proxy para Cost Center =
Sal es porque todo o departamento de
vendas esta localizado em Chicago e
90% da forga de trabalho em Chicago
sao vendedores.
4. Analisa as visualizagdes na rede de
relacionamentos para determinar sua
importancia.

Workday Proprietary and Confidential



Como o Storyteller determina as informacdes mais
relevantes?

O que acontece se eu alterar um campo de origem
em uma hierarquia, por exemplo, devido a uma
reorganizacgéo ("reorg")?

Que tipos de analise os insights de foco usam?

Como podemos comparar o desempenho da
métrica entre as dimensdes nos insights de foco?

©2026 Workday, Inc. All rights reserved

| Perguntas frequentes: People Analytics | 107

5. Retorna as visualiza¢gdes mais significativas
na forma de insights de foco.

O Storyteller analisa e avalia a importancia
estatistica de cada visualizagao dos dados. Ele
agrupa visualizagbes com base em varios fatores,
incluindo:

+ Padrbes em comum dos dados subjacentes
* Relacionamento hierarquico
» Sem igual de problema

Em seguida, classifica cada visualizagdo com

base no maior impacto para a pergunta de
negocios relacionada e exibe as visualiza¢gdes mais
significativas como insights de foco.

O People Analytics usa os dados no campo de
destino Organizacao atribuida para determinar a
qual organizagéao o trabalhador esta atribuido no
momento a fim de capturar automaticamente a
hierarquia mais recente ("como esta"). Ele ignora
os insights de foco que resultam da reatribuicéo

de trabalhadores a diferentes organizagdes,
apresentando apenas insights de foco significativos
no aplicativo.

Cada insight de foco é o resultado de:

* Analise de tendéncias: o Storyteller compara
o0 desempenho histérico da métrica do més
atual em uma dimensao ou combinagéao de
dimensbes com o desempenho histérico.

* Analise de lacunas: o Storyteller compara
0 desempenho da métrica do més atual de
uma dimensao ou combinagao de dimensoes
com outra area da organiza¢do ou empresa.
Exemplo: se a dimenséo é organizagéo de
supervisao, o desempenho € comparado a
Empresa ou Nivel 1.

Dependendo do insight de foco, a populacao pode
ser:

» Todos os trabalhadores ativos.

* Todos os trabalhadores desligados

» Todos os trabalhadores ativos e desligados

* Um subconjunto dessas populagdes filtradas
por Nivel 1 na Hierarquia principal ou na
Hierarquia secundaria.

Para normalizar o desempenho da métrica de
qualquer organizagao ou regiao e torna-las
comparaveis, o Storyteller pondera o desempenho
pela populagao subjacente de colaboradores. Isso
ajuda a reduzir o impacto de grandes alteragoes
percentuais em uma populagdo pequena.

Para fazer essa normalizagao, o Storyteller:
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Calcula a média da métrica para a
combinacdo de dimensdes no insight de
foco.

Calcula a média da métrica para a populagao
relevante. Exemplo: empresa ou subconjunto
que contém pares.

Calcula a diferenca ou delta entre essas
duas médias.

Pesada o delta multiplicando-o pelo tamanho
da populagao da combinacéo de dimensoes.

O Storyteller informa o quanto a métrica dessa
combinacgao de dimensdes precisa ser alterada
para ficar consistente com a métrica da populagao

total.

Como os insights de foco mudam com o passar do  Todos os insights de foco sao recalculados cada

tempo? vez que o Storyteller é executado. Apds cada
atualizagdo de instantaneo, um novo conjunto de
insights de foco é exibido no painel com base nos
dados atuais. Em todos esses casos, 0 que orienta
a exibicao dos insights de foco € uma classificagao
estatistica do desempenho superior ou inferior
detectado. Em alguns casos, as alteragdes na
configuragao ou nos algoritmos subjacentes
também podem afetar os insights de foco que séo
exibidos.

E possivel que um insight de foco em uma
determinada dimensao, como Organizagao,

Nivel de gestdo ou Regido, aparega novamente
apos a atualizagao recorrente de dados. A
repeticao significa que a lacuna ou tendéncia

de desempenho identificada no més anterior
permanece estatisticamente significativa e esta
entre os principais insights de foco para a pergunta
de negdcios no més atual. Os usuarios ainda
podem visualizar os numeros de desempenho que
incluem a atualizacdo de dados mais recente.

Como o método de pontuagéao para insights de foco O algoritmo de pontuagao leva estes fatores em
funciona? consideracao:

Significancia estatistica de cada insight de
foco. A alteragéo detectada da tendéncia ou
o desvio em relagéo a média da populacao é
importante o suficiente?

O valor de um insight de foco. Qual é o
impacto calculado na pergunta de negécios?
Relagdo com os outros insights de foco.
Esse insight de foco é um fator gerador de
outro insight de foco, efeito de outro insight
de foco ou parte de outros insights de foco
semelhantes?

Por que alguns insights de foco tém apenas dois O Workday seleciona a lista de dimensoes para
principais motivadores e outros 5? analise dependendo da pergunta de negdcios para
garantir que o Storyteller fornega as fatias analiticas
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mais relevantes. Dentro dessas dimensdes, o
Storyteller exibe até cinco principais fatores que
aumentam ou diminuem significativamente o
desempenho da métrica em um insight de foco.

Como a cardinalidade afeta o People Analytics? A cardinalidade define o tamanho da populacéo na
dimensdo, impactando diretamente quais insights
de foco sao exibidos, bem como a qualidade
dos insights de foco e a capacidade de acao.
Populagbées menores nao fornecem insights
interessantes e significativos, o que pode resultar
em iteragcdes desnecessarias do processo de
mapeamento. Uma alta cardinalidade pode resultar
em longo tempo de célculo dos insights de foco.

Como posso visualizar mais informagdes sobre Vocé pode clicar no icone de informacgdes ao lado
uma pergunta de negocios ou métrica especifica?  de cada pergunta de negocios ou métrica para
visualizar mais informacodes, como:

» Por que uma pergunta de negdcios &
importante.

* A meétrica que orienta a pergunta de
negocios.

* O calculo subjacente a uma métrica.

Por que algumas tendéncias de métricas sao O resultado esperado para as métricas

exibidas em uma cor neutra? selecionadas pode variar entre as organizagoes,
pois algumas métricas ndo seguem uma tendéncia
aceita universalmente.

Exemplo: para estabelecer paridade na igualdade
de género, um aumento na representac¢ao feminina
pode ser a dire¢ao esperada para organizagoes
com um baixo percentual de mulheres, enquanto
uma reducao pode ser o foco para organizagoes
em que a representagao feminina ja é de 70%.

Para resolver as diferengas nas tendéncias de
métricas entre as organizagdes, definimos um
intervalo-alvo para estas métricas:

» Média de margem de controle para valores
entre 5e 15

* Representacao feminina para valores entre
40 e 60%.

Exibimos a movimentacéo dentro desses intervalos
com uma cor neutra. O movimento em direcédo a
esses intervalos é exibido em verde, enquanto

o afastamento desses intervalos é exibido em
vermelho.

Todas as alteragoes na métrica Média de
remuneragao-alvo sao exibidas em uma cor neutra,
pois casos individuais podem determinar se um
aumento ou uma redugéao é esperado.

Ha uma diferenga entre percentuais e pontos Sim. Um percentual € um nimero ou uma
percentuais? proporgao expressa como uma fragéo de 100,
enquanto um ponto percentual € uma diferencga
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numeérica entre percentuais. Por exemplo, um
aumento de 40% para 50% € um aumento de 10
pontos percentuais e um aumento de 25%, pois o
valor real expresso pelo percentual aumenta em um
quarto (10 é 25% de 40).

relatedlinks
Conceitos

Conceito: mecanismo Storyteller
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