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Resumo das alteragdes no Guia do usuario - Notification
Designer

Esta tabela descreve as atualizagdes do Guia do usuario no ultimo ano. Atualizamos o Guia do usuario
quando as novas funcionalidades impactam a interface de usuario do produto e quando as alteragbes
editoriais melhoram a qualidade do conteudo.

Esta pagina deve ser um resumo das alteragdes de conteudo no Guia do usuario, e nao uma lista
completa de novas funcionalidades. Se uma nova funcionalidade resulta em uma alteragdo somente do
conteudo do Guia do Administrador, essa alteragéo nao é descrita aqui.

Data Alteragdes de conteudo obrigatérias

Janeiro de 2025 Adicao de informagdes de limite de tamanho para instancias de um modelo de
notificacao.

Setembro de 2023 Adicao de informacgdes sobre a capacidade de usar modelos do Notification

Designer quando séo configuradas notificagbes personalizadas para todos os
processos de negocios.

Marcgo de 2023 Transicéo do Guia do usuario Workday do formato PDF para HTML.
Informacgdes adicionadas sobre:

» Usando modelos de notificagdo para os processos de negdcios Alterar
cargo.

* Mover contéineres de conteudo de um local para outro no mesmo
modelo de notificacao.

» Definir categorias no modelo de notificacdo para especificar os tipos de
notificacdes que podem usar o modelo.

Setembro de 2022 Informacgdes adicionadas sobre o uso de modelos de notificagao para a
tarefa Gerenciar campanhas de recrutamento e os processos de negdcios de
Onboarding, Admisséao e Indicar candidato.

Conceito: Notification Designer

O Notification Designer permite que vocé crie e gerencie o layout, o design e o conteddo de um modelo de
notificagdo que vocé usa quando envia notificagcdes para tarefas especificas e notificagdes personalizadas
para processos de negdcios. Vocé pode criar varios modelos de notificagéo para cada tipo de notificagao
e os modelos de notificacao podem ser usados como alternativas a um modelo de e-mail.

Com o Notification Designer, vocé pode criar um novo modelo de notificagdo no Drive e:

» Selecione um layout de notificagao pré-construido ou crie o seu proprio.

» Adicione texto, imagens, botdes, linhas de dados dindmicos e outras areas de conteudo, e formate-
as.

» Compartilhe o modelo de notificagdo com outras pessoas.

» Editar o modelo de notificacdo de forma colaborativa com outras pessoas que tenham acesso de
edicao.

» Publiqgue um modelo de notificagao para que possa ser usado ao enviar notificagoes.

» Defina categorias de notificagdo para especificar os tipos de notificagdo que podem usar o modelo.
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Conteudo dinamico em modelos de notificagao

Vocé pode inserir varios tipos de conteudo dindmico como linhas de dados em modelos de notificagao.
A tarefa ou processo de negocios que inicia uma notificagdo determina os valores nas linhas de dados
quando a notificagédo € enviada. Como algumas linhas de dados s&o exclusivas para tipos especificos de
notificagdes, um modelo de notificagdo pode incluir apenas uma linha de dados por vez, e o tipo de linha
de dados incluido determina o tipo de notificacdo que pode usa-la.

Exemplo: para que uma tarefa Convidar para candidatura use um modelo de notificagédo, esse modelo
de notificagdo deve incluir uma linha de dados Convidar para candidatura. Além disso, um modelo de
notificagdo que inclui uma linha de dados Convidar para candidatura nao fica disponivel para uso em
nenhum tipo de notificagao, exceto o da tarefa Convidar para candidatura .

Downloads de arquivo de modelo de notificacéo

Vocé pode baixar um modelo de notificagdo como um tipo de arquivo NDXF e salvar uma cépia local dele
como backup. Para baixar o modelo, no menu Arquivo de um modelo de notificagdo, selecione Baixar
como > Modelo de notificagao (.ndxf). Vocé deve ser o proprietario do modelo ou ter permissao Pode
editar para baixa-lo.

Um arquivo NDXF salvo pode ser carregado em um locatario diferente, se necessario. Antes de carrega-
lo, acesse a tarefa Editar definicao de locatario - Sistema . Na segao Definicao de sistema em Instrugdes
de definicao de tipos de arquivo, verifique se todos os tipos de arquivo tém suporte ou adicione NDXF a
lista de tipos de arquivo com suporte para esse locatario. Em seguida, no Drive do locatario de destino,
selecione Adicionar novo > Carregar e navegue até o arquivo NDXF.

Vocé também pode migrar modelos de notificagdo e suas dependéncias entre locatarios usando o Object
Transporter (OX).

Layouts de idioma para conteudo traduzido

Vocé pode criar e personalizar o conteudo para varios idiomas de destino em um Unico modelo de
notificacdo. Selecione o idioma base de um modelo de notificacdo ao cria-lo e, depois de adicionar
conteudo, selecione Idioma > Adicionar idioma para adicionar um layout que vocé pode personalizar com
texto e imagens traduzidos. Os idiomas que estéo disponiveis para adi¢ao sao definidos na se¢éo Idiomas
da tarefa Editar definicdo delocatério - Global .

Cada novo layout que vocé adiciona ao modelo de notificagdo herda o conteudo presente no layout
base no momento em que vocé adiciona o idioma. Vocé pode personalizar o conteudo em cada layout
adicionando texto traduzido, substituindo imagens, definindo fontes e alterando cores. Vocé deve
adicionar novos contéineres e linhas de dados diretamente no layout base para que as alteragdes sejam
aplicadas a todos os outros idiomas.

Quando um modelo de notificagéo é publicado, todos os layouts de idioma s&o publicados também. Se
vocé nao adiciona um layout para o idioma de um destinatario no modelo de notificagcéo, as notificagcoes
serao enviadas usando o idioma base.

Criar e ativar modelos de notificagcao

Antes de Iniciar
Seguranca: estes dominios na area funcional System:

» Drive
* Notification Designer
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Por Que e Quando Desempenhar Esta Tarefa

Vocé deve criar um modelo de notificagao, publica-lo e habilita-lo para tipos de notificacdo especificos
antes de usa-lo em uma notificagdo por e-mail. Os usuarios que tém acesso a uma tarefa ou processo
de negdcios que envia notificagdes podem visualizar e selecionar apenas os modelos de notificagdo
disponiveis para essa tarefa ou processo de negécios especifico.

Procedimento

1. No Drive, selecione Adicionar novo > Modelo de notificagdo e nomeie o modelo.
2. Selecione um layout com os componentes de que vocé precisa ou crie 0S seus proprios.

Alguns dos layouts incluem uma linha de dados com suporte de categorias de notificagao
especificas. Layouts que nao incluem uma linha de dados tém suporte em todas as categorias de
notificagao.

3. Inserir conteudo, como imagens, texto, botdes, linhas de dados e icones de redes sociais, clicando
no icone + ao longo da borda dos contéineres de conteudo existentes.

Nota: Alguns elementos das notificagdes por e-mail (como texto e botdes) podem parecer
diferentes para o destinatario, dependendo do cliente de e-mail.
Consulte Conceito: edicdo de modelos de notificagdo na pagina 7.

4. (Opcional) Adicione layouts de idioma ao modelo clicando em Idioma > Adicionar idioma.

Cada layout que vocé adiciona ao modelo de notificagdo herda o conteudo presente no layout base
no momento em que vocé adiciona o idioma. Vocé pode personalizar o conteudo em cada layout
adicionando manualmente texto traduzido, substituindo imagens, definindo fontes e alterando cores.
Vocé deve adicionar ou excluir contéineres e linhas de dados diretamente do layout base para que
as alteragbes sejam aplicadas a todos os outros idiomas.

5. Clique em Publicar para disponibilizar o modelo de notificagdo para uso em uma nova notificagao.

Vocé pode clicar em Editar e fazer alteragcbes no modelo, mas deve publicar o modelo novamente
para aplicar essas alteragdes.

6. Clique em Definir categoria no painel Detalhes do modelo para adicionar uma ou mais categorias de
notificagcao e especificar os tipos de notificagdes que podem usar o modelo. Se o modelo inclui uma
linha de dados, somente as categorias que oferecem suporte a essa linha de dados sao exibidas.

7. (Opcional) Cligue em Manter (ou use a tarefa Manter modelos de notificacdo ) para adicionar ou
remover as categorias de notificacado de varios modelos de uma sé vez. Se o modelo inclui uma
linha de dados, somente as categorias que oferecem suporte a essa linha de dados sdo exibidas.

Um modelo pode ser habilitado para varias categorias ao mesmo tempo, e uma categoria pode
oferecer suporte a varios modelos de notificagao por vez.

Resultados

Vocé pode selecionar um modelo de notificagdo em uma lista de opg¢des quando enviar notificagdes para
0 seguinte:

Notificagbes personalizadas do processo de negdécios:

» Adicionar, editare copiar notificacdes de fluxo de trabalhopersonalizadas.
HCM - Core

» Tarefa Enviar mensagem aos trabalhadores
HCM - Recrutamento:

» Convidar para as tarefas Candidatura, Enviar mensagem, Coleta de consentimento do candidato
potenciale Gerenciar configuragoes de programacao de entrevistas .
* Manage Recruiting Campaigns na area funcional Candidate Engagement.
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» Alertas de vagas disponiveis quando vocé usa as tarefas Site interno de carreiras profissionais e
Site externo de carreiras profissionais.

Student:

» Tarefas Criar mensagem do estudante e Editar mensagem do estudante .

Conceito: gestao de modelos de notificacéo

Esta tabela resume algumas das agdes que vocé pode executar com base nos modelos de notificagao.
Os usuarios devem ter acesso ao dominio Drive para criar, copiar, compartilhar e excluir modelos de
notificacao.

Acéo Descricao

Criar um modelo de No Drive, selecione Adicionar novo > Modelo de notificagao.
notificagao

Copiar um modelo de No Drive, selecione o modelo de notificacao e clique em Fazer uma
notificagao copia.

A copia de um modelo de notificagao do Drive cria um novo modelo nao
publicado.

Compartilhar um modelo No Drive ou em um modelo de notificagao aberto, selecione
de notificagcao Compartilhar.

Quando vocé compartilha um modelo de notificagdo, pode:

« Habilitar o compartilhamento de links e fornecer o URL para varios
usuarios de uma vez.

» Selecionar usuarios especificos, ou grupos, com os quais
compartilhar.

» Selecionar um nivel de permissao para as agoes que 0s usuarios
podem executar.

Nota: A possibilidade de usar o compartilhamento de grupo € uma
configuracao do sistema que requer configuragao adicional do Drive.

Quando vocé compartilha um modelo de notificagdo com um usuario
especifico, o Workday envia uma notificagdo e um e-mail (se o
administrador do Workday habilitou as notificagées por e-mail). Quando
vocé habilita o compartilhamento de links e fornece um URL, ou quando
vocé compartilha com um grupo, o Workday nao envia notificagdes.

Remover (mover para a No Drive, selecione o modelo de notificacao e clique em Remover.
Lixeira) um modelo de

e Vocé nao pode excluir modelos de notificagdo permanentemente.
notificagao

permanecem na lixeira. A remog¢ao de um modelo de notificagdo do
Drive nao excluira a versao publicada do modelo.

Nota: Se vocé move um modelo de notificagdo para a Lixeira , ndo pode
mais edita-lo, habilita-lo para categorias de notificagédo, configura-lo

para uso em notificagdes ou seleciona-lo para mensagens ad hoc, como
Convidar para candidatura e Enviar mensagem. No entanto, modelos
configurados anteriormente em instancias como Alertas de vagas e
notificagcdes personalizadas para processos de negdcios continuarao

a usar o modelo publicado, a menos que vocé o substitua por outro
modelo de notificagao.
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Acéo Descricao
Restaurar um modelo de Na Lixeira do Drive, selecione o modelo de notificagao e clique em
notificagcao da Lixeira Restaurar. O Workday coloca o modelo de notificagao restaurado em

Meus arquivos.

Vocé so6 pode restaurar um modelo de notificacao se for a pessoa que o
criou.

Se vocé remove um modelo de notificacdo que foi compartilhado com
vOocé, mas vocé nao é o proprietario, vocé nao tem mais acesso ao
modelo de notificagdo. O modelo de notificagao desaparece do Drive e
nao € exibido na Lixeira.

Conceito: edicdo de modelos de notificagcao

Esta tabela resume algumas das agdes que vocé pode executar nos modelos de notificacdo. Os usuarios
devem ter acesso ao dominio Notification Designer para criar, editar, publicar e ativar modelos de
notificacao.

Nota: Cada instancia de idioma de um modelo de notificagdo tem um limite de tamanho de 200 KB.
Quando vocé excede esse limite, o Notification Designer solicita que vocé reduza o tamanho antes de
salvar a instancia. O Notification Designer nao restringe o tamanho da imagem. Exemplo: uma instancia
de modelo de 199 KB que também inclui uma imagem de 2 MB esta dentro dos limites aceitaveis.

Acéo Descricao

Selecionar um layout de Vocé pode selecionar um layout com os componentes de que precisa ou

modelo criar o seu proprio. Alguns dos layouts incluem uma linha de dados com
suporte de categorias de notificacado especificas.

Adicionar conteudo da Vocé nao pode adicionar o conteudo da mensagem diretamente em um

mensagem modelo de notificagdo, mas pode gerenciar a fonte, a cor do texto e a cor

do link no painel Configuragodes .

Vocé pode criar informagdes da mensagem no Modelo de mensagem
(para tarefas de Recrutamento ) e no Corpo da mensagem (para
notificagdes de processo de negocios personalizado). O Workday
preenche o contéiner de espaco reservado do corpo da mensagem com
o modelo da mensagem ou o corpo do texto quando uma notificagao &

enviada.
Editar a fonte e a cor por Vocé pode alterar a fonte e as cores por padrao de texto, link e plano de
padrao fundo do modelo de notificagdo no painel Configuragdes .
Criar um contéiner de Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo existente
conteudo e clique no icone + na borda superior, inferior, esquerda ou direita.

Para excluir um contéiner de conteudo, passe o mouse sobre ele e
clique na lixeira.

Mover um contéiner de Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo existente,
conteudo clique no icone Mover e arraste-o para um local disponivel e realgado.
Quando o conteudo é movido em uma linha de dados, todos os
contéineres na linha sdo movidos juntos.

Adicionar um cabecalho ou | Para criar um cabegalho, posicione o cursor do mouse sobre um
rodapé contéiner de conteudo e clique em Imagem ou Texto.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential
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Acéo

Descricao

Vocé nao pode adicionar um rodapé diretamente em um modelo de
notificagcdo. Vocé cria informagdes de rodapé na se¢ao Conformidade de
e-mails da tarefa Editar definicdo de locatario - Notificacoes .

Adicionar uma imagem

Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo, clique em
Imageme navegue até a imagem.

Use o painel Propriedades da imagem para redimensionar a imagem,
adicionar um link ou adicionar uma cor.

Os tipos de arquivo de imagem .jpeg, .jpg € .png sao suportados. As
imagens sao limitadas a 1 MB.

Adicionar texto

Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo, clique em
Textoe digite o texto a ser adicionado.

Use a barra de ferramentas e o painel Propriedades de texto para
selecionar estilos, formatos, marcadores, nimeros, vinculos e cores.

Adicionar um botao

Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de contetudo e clique
em Botéo.

Use o painel Propriedades do botédo para selecionar o formato, a cor e o
link do botéo.

Adicionar uma linha de
dados para conteudo
dindmico

Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo, clique em
Maise selecione um tipo de linha de dados.

Use o painel Propriedades de botao ou texto para selecionar o formato,
os formatos e as cores dos botdes.

Um modelo de notificagdo pode incluir apenas uma linha de dados por
vez.

Adicionar icones de redes
sociais

Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo, clique em
Maise selecione Icones sociais.

Use o painel icones sociais para mostrar ou ocultar icones especificos e
adicionar links.

Um modelo de notificagdo pode incluir apenas um conjunto de icones de
rede social por vez.

Adicionar um divisor

Posicione o cursor do mouse sobre um contéiner de conteudo, clique em
Maise selecione Divisor.

Use o painel Divisor para selecionar o estilo, a cor e a espessura da
linha.

Publicar um modelo de
notificagao

Clique em Publicar para disponibilizar o modelo de notificagao para ser
usado em uma notificacao.

Para editar um modelo de notificagao publicado, clique em Editar. Clique
em Publicar novamente para aplicar as alteragdes e coloca-las em vigor.
As versoes publicadas de modelos de notificagdo podem ser diferentes
dos modelos de notificacdo no Drive que tém alteragdes salvas.

Pré-visualizar um modelo
de notificagcao

Clique em Pré-visualizar e selecione o icone do computador ou do
dispositivo mével para visualizar o conteddo do modelo de notificagao
antes de envia-lo aos destinatarios.

Use o comutador Visualizar publicado para comparar as edi¢gbes de
conteudo com a versao publicada do modelo.

©2026 Workday, Inc. All rights reserved
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Acéo Descricao
Habilitar categorias de Clique em Definir categoria para gerenciar categorias de notificagao
notificagao para um modelo publicado. Vocé pode adicionar categorias ou remover

categorias definidas anteriormente. Se o modelo inclui uma linha de
dados, somente as categorias que oferecem suporte a essa linha de
dados s&o exibidas.

Vocé também pode clicar em Manter (ou usar a tarefa Manter modelos
de notificagao ) para definir categorias para varios modelos de uma so
vez. Os modelos de notificagcdo com uma linha de dados s6 podem ser
habilitados para os tipos de notificacao que oferecem suporte a essa
linha de dados.

Referéncia: agcbes de modelo de notificagdo disponiveis
com base em permissoes

Esta tabela resume as agbes disponiveis para modelos de notificagdo com base no nivel de permissao do
usuario. Vocé especifica os niveis de permissao quando compartilha um modelo de notificagao.

Acéo Permissao | Permissdo | Proprietario
Pode Pode
visualizar editar

Visualizar um modelo de notificacao. X X X

Copie um modelo de notificacao. X X X

(aplica-se a permissao Pode visualizar somente se o
proprietario do modelo de notificagao selecionou a opgao
Pessoas autorizadas a comentar e visualizar também podem
copiar, baixar e imprimir quando compartilhou o modelo de
notificagao.)

Visualize uma lista de usuarios especificos com os quais o X X X
modelo de notificagdo é compartilhado.

Remover(-se) do acesso ao modelo de notificagéo X X
compartilhado.

Compartilhar um modelo de notificagao ou alterar X X
permissdes de compartilhamento.

(aplica-se as permissdes Pode editar somente se o
proprietario do modelo de notificagao selecionou a opgao
Editores podem compartilhar quando compartilhou o modelo
de notificagao.)

Editar conteudo. X X
Renomeie um modelo de notificagao. X
Remover um modelo de notificagcao e restaura-lo da Lixeira. X
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