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Workday Central Login (WCL) アカウントの作成

始める前に
WCL アカウントを作成する前に、Workday または Google アプリ ストアから認証システム アプリをダウ
ンロードしてください。Web ブラウザ認証システム アプリケーションを使用することもできます。頻繁
に使用される認証システムには以下が含まれます。

• 認証
• Duo Mobile
• Google Authenticator
• LastPass Authenticator
• Microsoft Authenticator

頻繁に使用される Web ブラウザ認証システム アプリケーションには、次のようなものがあります。

• 認証システムは、 無料の Web ブラウザ拡張認証システムです。
• 1Password は、Web ブラウザの拡張認証システムを提供できるサブスクリプション ベースのアプ

リケーションです。

このタスクについて

Workday Central Login を使用すると、単一の ID で Workday の製品やアプリケーションにアクセスでき
ます。アカウントを作成するには、E メールの確認、強力なパスワードの設定、認証アプリのペアリング
が必要です。

手順

1. WCL アカウントを作成するための E メールの招待状を開きます。
2. アカウントを作成していない場合は、"開始"をクリックしてください。
3. "確認コードの送信" をクリックして、6 桁のワンタイム パスワードを E メール アドレスに送信し

ます。 この E メールは、WCL へのログインに使用するユーザー名になります。
4. E メール アドレスを確認したら、名前を入力して新しいパスワードを作成し、"アカウントの作成"

をクリックします。
5. 認証システム アプリケーションを使用して QR コードをスキャンし、アプリケーションからの 6 桁

のコードを入力します。
6. "Connect Authenticator App" をクリックします。

次のタスク

アカウントを作成すると、ホーム ページから "アカウントの管理" にアクセスして、個人情報、言語、ア
カウント プリファレンス、およびセキュリティ設定を変更できます。

relatedlinks
参考
FAQ: Workday Central Login (WCL) のセキュリティ設定（5ページ）

概念: Workday Central Login (WCL)

Workday Central Login (WCL) は、外部受講ユーザーが単一の ID を使用して Workday の製品やアプリ
ケーションにアクセスできるようにする安全な認証プラットフォームです。次の表は、WCL で使用され
る用語とその関係をまとめたものです。
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期間 説明

認証システム アプリケーション 認証システム アプリケーションにより、本人確認
を行い WCL にサインインできるようにするワン
タイム パスコードが生成されます。パスコードの
有効期間は 30 秒です。多要素認証 (多要素認証)
の 2 番目の部分を提供します。

一般的なサードパーティ認証システム アプリケー
ションには、以下のようなものがあります。

• Google Authenticator
• Duo Mobile
• LastPass Authenticator
• 認証
• Microsoft Authenticator

モバイル機器がない場合は、1Password などのブ
ラウザ ベースのオプションを使用できます。こ
のオプションを使用して、ブラウザに表示される
QR コードをスキャンできます。

E メール別名 任意の E メール アドレス (E メール エイリアス)
を WCL アカウントに追加して、サインインした
り、セキュリティおよびパスワードの変更通知を
受信したりできます。

多要素認証 (多要素認証) 多要素認証 ( MFA ) は、複数のタイプの確認を使
用して本人確認を行う方法の 1 つです。Workday
Central Login では、パスワード、ユーザー名、お
よび認証システム アプリケーションによって生成
されたワンタイム パスコードを確認方法として使
用します。時間ベースのワンタイム パスワード
は、限られた期間にのみ使用できます。この認証
方法により、フィッシングやソーシャル エンジニ
アリング攻撃を防ぎます。

時間ベースのワンタイム パスワード (TOTP) WCL のパスワードをリセットする際は、携帯電
話または E メール アドレスに送信された 6 桁の
時間ベースのワンタイム パスコードを入力する必
要があります。このパスワードの有効期間は 5 分
間のみです。

信頼できるブラウザ サインインすると、 このブラウザ () を常に信頼
するよう WCL に表示されます。定期的にログイ
ンするコンピュータに対してのみ、ブラウザを信
頼できるように設定します。ブラウザを信頼でき
るとマークすると、信頼できないブラウザからの
WCL アカウントへの不正なアクセスを防ぐこと
ができます。
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FAQ: Workday Central Login (WCL) のセキュリティ設定

アカウントを安全に保つにはどうしたらよいです
か？

• 以下を使用して、強力なパスワードを作成し
ます。

• 8 文字以内で入力してください。
• 5 文字以上の異なる文字。
• 大文字、小文字、数字、特殊文字が 1

つ。
• 次のようなパスワードは作成しないようにし

てください。

• スペースが含まれている。
• 共通語、略語、または頭文字を使用す

る。
• 漏洩された、または以前に使用されて

いる。
• セキュリティ通知の E メールを確認する

か、"アカウントのセキュリティ設定 > の管
理" にアクセスして、不審なアカウント アク
ティビティを監視してください。 > ログイン
したセッションを表示します。

• アカウントまたはパスワードの回復方法を複
数管理する。

パスワードが漏洩したと思われる場合は、できるだ
け早くパスワードをリセットしてください。

異なるパスワード回復方法を設定するにはどうした
らよいですか？

1. Workday Central Login のプロファイル ペー
ジで、"アカウントの管理" ()を選択します。

2. "個人情報"から、"連絡先情報"を選択しま
す。

3. パスワード回復用の携帯電話番号を追加する
には、 "携帯電話番号の追加"を選択します。

4. 現在の主 E メールを別の E メールに置き換
えて、アカウントを確認および回復するに
は、"E メール アドレスの追加"をクリックし
ます。

電話か E メールのいずれかにアクセスできなく
なった場合に備え、両方の回復方法をアクティブ化
することをお勧めします。

E メールを使用してパスワードをリセットするには
どうすればよいですか？

1. サインイン ページから E メール アドレスを
入力し、"パスワードをお忘れですか？"をク
リックします。

2. "パスワードをリセット" をクリックします。
3. 認証アプリから 6 桁のコードを入力します。
4. E メール アドレスに送信された 6 桁のパス

ワードを入力します。

携帯電話を使用してパスワードをリセットするには
どうしたらよいですか？

"SMS で試してみる" パスワード リセット オプショ
ンは、WCL アカウントの "連絡先情報" セクション
で電話番号を追加して確認した場合にのみ使用でき
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ます。SMS を使用してパスワードをリセットする
には:

1. サインイン ページから E メール アドレスを
入力し、"パスワードをお忘れですか？"をク
リックします。

2. "パスワードをリセット" をクリックします。
3. 認証アプリから 6 桁のコードを入力します。
4. "SMS で試してみる" をクリックし、携帯電

話に送信された 6 桁のコードを入力します。

注 :  現在、WCL でサポートされているのは、北米
地域の携帯電話番号のみです。

モバイル機器がない場合はどうすればよいですか？ モバイル機器がない場合は、多要素認証に
"1Password" などのブラウザ ベースのオプション
を使用できます。ブラウザ ベースのオプションで
は、WCL の QR コードをスキャンできます。

新しい電話を取得する場合、認証アプリをリセット
する必要はありますか？

はい。認証アプリをリセットして、新しいデバイス
とペアリングするには、次のようにします。

1. WCL によって認証システムからの 6 桁の確
認コードの入力を求められたら、プロンプト
の下の "認証システムをリセット" をクリッ
クします。

2. E メール アドレスに送信された 6 桁のパス
ワードを入力します。

3. 新しいデバイスの認証システム アプリケー
ションを使用して、QR コードをスキャンし
ます。

パスワードを忘れてしまい、認証システム アプリ
ケーションにアクセスできない場合、どうすればア
カウントを回復できますか？

1. WCL のサインイン ページから、E メール ア
ドレスを入力し、"パスワードをお忘れです
か？"をクリックします。

2. "本人であることを確認しましょう" ページ
で、"アカウントの回復" をクリックします。

3. "科目を回復" ポップアップで、科目をリセッ
トすることを確認します。

4. E メールに送信された 6 桁のワンタイム パ
スコードを入力し、"コードの確認"をクリッ
クします。

5. 新しい WCL アカウントのパスワードを入力
し、確認します。

6. "認証方法の設定" ページから、多要素認証の
ための認証システム アプリケーションを有
効にします。

Workday Central Login またはサイトの関連リンク
にアクセスできない場合はどうすればよいですか？

WCL にアクセスできない場合は、ブラウザの履歴
を削除し、カスタマー管理者に問い合わせて、サイ
ンインし直してください。

パスワードをお忘れですか？ サインイン ページの
"" リンクが正常に機能しませんでした。Web ブラ
ウザのクッキーとキャッシュをクリアして、再試行
してください。
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注 :  Workday は、WCL でのアクティビティに関す
るクッキーやその他の情報を収集します。

relatedlinks
タスク
Workday Central Login (WCL) アカウントの作成（3ページ）
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