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Guía de descripciones de funciones de Workday

Le damos la bienvenida a la Guía de descripciones de funciones de Workday, donde puede acceder a
descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades de los productos de Workday.

Consulte el Aviso legal para obtener más información.

Workday Adaptive Planning

Referencia: áreas de producto de Workday Adaptive Planning
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las áreas de producto de Workday Adaptive
Planning.

Modelado

Proporciona modelos prediseñados y configurables para la planificación financiera, de ventas o de
personal. La funcionalidad admite:

• Dimensiones configurables para presupuestos, situaciones hipotéticas y previsiones.
• Fórmulas, vínculos y tablas de consulta para controlar los datos en todo el modelo.
• Metadatos para crear y actualizar modelos de Workday Adaptive Planning

APIs

Ofrece la posibilidad de gestionar el modelo y la administración a través de las API. La funcionalidad
admite la importación y exportación de:

• Detalles administrativos, como conjuntos de permisos y usuarios.
• Datos de sistemas de origen en hojas de Workday Adaptive Planning

Gestión de integraciones

Ofrece la posibilidad de integrar datos y metadatos de aplicaciones y sistemas de información externos en
un marco de tecnología abierta. La funcionalidad:

• Admite la configuración de orígenes de datos que se conectan a sistemas externos.
• Admite la preparación de datos y la asignación de metadatos a elementos de modelado de Workday

Adaptive Planning.
• Proporciona cargadores de datos y metadatos.
• Admite tareas programadas para automatizar la sincronización de datos y metadatos entre los

sistemas de origen y Workday Adaptive Planning.

Importación y exportación manuales

Proporciona la capacidad de gestionar los datos y la estructura del modelo de Adaptive Planning. La
funcionalidad admite:

• Importaciones y exportaciones de datos.
• Asignación de metadatos para importaciones y exportaciones.
• Borrando datos por tipo de versión o periodo temporal.
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Administración de seguridad

Ofrece la posibilidad de:

• Controle el acceso a varias partes de Workday Adaptive Planning.
• Configure los permisos de los usuarios.
• Restrinja los datos.

Conexión a Workday Financial Management

Permite sincronizar planes financieros en Workday Adaptive Planning con acciones y datos financieros en
Workday Financial Management. La funcionalidad admite:

• Workday Financial Management como origen de datos que muestra datos de cifras reales en
planes.

• Profundización desde datos de Planning en hojas hasta objetos y transacciones de Workday
Financial Management.

• Publicar y ejecutar planes financieros de Workday Adaptive Planning en Workday Financial
Management.

Consolidación en Planning

Proporciona a las empresas que tienen filiales la capacidad de alinear los planes con las actividades
financieras y los registros exigidos por los PCGA. La funcionalidad admite:

• Integración de datos de origen de ERP.
• Eliminaciones interempresa
• Seguimiento de participación minoritaria

Hojas

Proporciona interfaces de datos configurables y:

• Seguridad para proteger, bloquear y ocultar datos.
• Diferentes tipos de hoja
• Capacidad para explorar datos y aportar detalles.
• Capacidad para introducir y ajustar datos.
• Capacidad de consultar opciones, filtros y funciones de búsqueda para ayudar a localizar datos.

Proceso y flujo de trabajo

Ofrece la posibilidad de colaborar durante los ciclos de planificación.

Informes web y tableros de control

Ofrece la posibilidad de analizar datos de Adaptive Planning y detalles de contribución.

Análisis e informes de Workday

Referencia: capacidades de informes principales
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Los clientes que se hayan suscrito a Servicios en estas Líneas de producto pueden tener acceso a
algunas funciones de esta área de producto: Análisis e informes, Gestión financiera, Gestión de capital
humano, Nómina, Gestión de gasto, Alumnos, Gestión de talento y Gestión de personal.
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Informes básicos

Admite informes básicos de datos. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Acceda a informes estándar con capacidad para copiar y editar.
• Cree informes para realizar varias acciones en los datos de los objetos de gestión principales y

relacionados.
• Cree tableros de control personalizados que agrupen worklets relacionados.
• Cree campos calculados para utilizarlos en informes.

Análisis e insights

Admite análisis, insights y diagramas de datos en el entorno de cliente a través de informes, tableros de
control y Discovery Boards.

Interactividad y autoservicio

Admite la interactividad del usuario y los datos de autoservicio en función de las opciones de
configuración, el uso compartido y el acceso de seguridad.

Distribución de informe

Admite la distribución de informes. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Permita que los usuarios autorizados compartan y distribuyan informes.
• Programe informes o grupos de informes en segundo plano.
• Admitir Workday Query Language (WQL), una sintaxis similar a SQL, para acceder a los datos de

Workday mediante orígenes de datos y campos en lugar de informes.

Gestión de informes

Admite el seguimiento del uso de informes y la gestión de informes. La funcionalidad:

• Incluye informes para consultar informes personalizados y estándar en el entorno de cliente.
• Ofrece la posibilidad de eliminar informes personalizados de forma masiva.
• Proporciona un tablero de control para mostrar informes y tareas que ayudan a los administradores

a gestionar los informes en el entorno de cliente.
• Incluye informes para ver cuántas veces se ejecutó un informe e incluye detalles como quién lo

ejecutó y a qué hora.
• Admite etiquetas de informe para categorizar informes y archivos de resultado de informe para

facilitar la búsqueda.
• Ofrece la posibilidad de crear informes temporales.

Referencia: capacidades de People Analytics
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Configuración

Ofrece la posibilidad de influir en los datos que alimentan los insights que aparecen en People Analytics.

Contenido para People Analytics

Ofrece la posibilidad de consultar los indicadores clave de desempeño (KPI) y los insights a lo largo del
ciclo de vida del empleado.
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Integraciones

Ofrece la posibilidad de fomentar el conocimiento de los insights y realizar una transición fluida de los KPI
y los insights que aparecen para su posterior análisis o narración en Workday.

Referencia: capacidades de Prism Analytics
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Análisis e insights

Ofrece la posibilidad de combinar datos de Workday y de terceros en un solo lugar con dominios de
seguridad integrados donde los usuarios finales pueden generar informes y analizar datos.

Adquisición de datos

Ofrece la posibilidad de ingerir datos de Workday y de terceros en Prism.

Gestión de datos

Ofrece la posibilidad de gestionar y controlar el acceso a los artefactos de Prism.

Transformación de datos

Ofrece la posibilidad de:

• Combinar datos de Workday y de terceros.
• Transforme los datos en un conjunto de datos derivado en un formato listo para el análisis.

Interactividad y autoservicio

Proporciona a los usuarios la capacidad de preparar datos mediante una interfaz visual y de arrastrar y
soltar.

Referencia: capacidades de Slides
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Los clientes que se hayan suscrito a Servicios en estas Líneas de producto pueden tener acceso a
algunas funciones de esta área de producto: Análisis e informes, Gestión financiera, Gestión de capital
humano, Nómina, Gestión de gasto, Alumnos, Gestión de talento y Gestión de personal.

Presentación de análisis de datos

Ofrece la posibilidad de crear presentaciones que integren datos transaccionales activos, colaborar en
ellas y compartirlas.

Actualización de datos de presentación

Ofrece la posibilidad de actualizar los datos vinculados en una presentación para mantener el contenido
actualizado cuando se producen cambios en los datos asociados.

Informes y análisis

Permite vincular datos como tablas, diagramas y valores de texto individuales.
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Referencia: funcionalidades de Workday Worksheets
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Los clientes que se hayan suscrito a Servicios en estas Líneas de producto pueden tener acceso a
algunas funciones de esta área de producto: Análisis e informes, Gestión financiera, Gestión de capital
humano, Nómina, Gestión de gasto, Alumnos, Gestión de talento y Gestión de personal.

Extracción de datos

Ofrece la posibilidad de iniciar manualmente o programar automáticamente actualizaciones de un informe
al libro de trabajo.

Informes y análisis

Admite un componente de hoja de cálculo en Workday que permite la exploración, el análisis, la
visualización y la colaboración de datos ad hoc con datos seguros y activos de Workday, así como con
datos externos.

Gestión financiera de Workday

Referencia: capacidades contables y financieras
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Ajustes contables

Admite el ajuste de líneas de transacción para reclasificar costos en:

• Informes de gastos
• Tarjetas de compras
• Facturas de proveedor
• Ajustes de factura de proveedor

Asignaciones y estadísticas

Admite la distribución de importes de libro mayor de una organización a otra. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Asignar en función de presupuestos y estadísticas.
• Asignar costos
• Cree asientos de operaciones.
• Supervisar el estado y los resultados.
• Consulte el impacto financiero antes de contabilizar.

Smartbots de Auditoria.AI para Workday

Al asociarse con Auditoria, ofrece la posibilidad de automatizar el proceso de devengo de cuentas por
pagar (procesos de cuentas por pagar). La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Ayuda para supervisar, clasificar y responder a los correos electrónicos de los proveedores.
• Envíe los gastos de acumulación estimados a los proveedores.
• Compile las respuestas y calcule los asientos de devengo mensuales.
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Saldo promedio diario

Permite realizar un seguimiento de la actividad diaria y generar informes sobre los saldos promedio
diarios.

Orígenes de financiación

Ofrece la posibilidad de:

• Reservar fondos para utilizarlos con fines específicos.
• Asignar fondos de forma retroactiva a transacciones de gasto.

Interempresa

Admite eventos de gestión transaccionados entre empresas vinculadas. La funcionalidad proporciona la
capacidad de admitir:

• Relaciones interempresa
• Transacciones interempresa directas para intercambiar facturas de proveedor y cliente.
• Transacciones interempresa en representación de otra empresa para realizar un seguimiento del

dinero.

Asientos

Ofrece la posibilidad de:

• Generar asientos para transacciones de operaciones.
• Admitir asientos periódicos.

Contabilidad de arrendamiento

Admite el reconocimiento y el registro de pasivos de arrendamiento y activos por derecho de uso para
contratos de arrendamiento. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Admitir contratos de proveedor de tipo de arrendamiento financiero y operativo.
• Utilice contratos alternativos para facilitar la elaboración de informes comparativos.
• Cree notas de recepción y registre activos empresariales.
• Active la migración de contratos de arrendamiento.
• Generar contabilidad para el reconocimiento de gastos y las cuotas de facturas de proveedor.
• Admitir tipos de modificación de cambio para extensiones de contrato y cambios de pago de índice

de precios no relacionados con el consumidor.

Procesamiento y generación de informes fiscales

Admite el cálculo, el registro y la generación de informes sobre datos relevantes para impuestos para su
envío a las autoridades fiscales en ubicaciones admitidas. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Calcular impuestos en transacciones de operaciones y asientos manuales.
• Calcule el impuesto de transacciones y la retención de impuestos.
• Admitir la generación de declaraciones electrónicas de impuestos 1099MISC, 1099NEC y IVA del

Reino Unido.

Definición de entorno de cliente y configuración de etiquetas de trabajo

Permite configurar estructuras contables alternativas y contabilizar asientos contables en distintas cuentas
de libro mayor. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Separe las transacciones financieras y asocie todas las transacciones contables a un código de
libro.

• Personalice las validaciones para controlar la entrada en las tareas.
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• Retener importes en asientos configurando etiquetas de trabajo principales y opcionales.
• Defina las relaciones entre las etiquetas de trabajo.

Conectividad de Workday Bank

Workday Bank Connectivity facilita las conexiones entre los clientes de Workday Financials y sus
instituciones financieras. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Recibir extractos bancarios.
• Recibir reconocimientos de pago
• Enviar pagos electrónicos

Referencia: capacidades de Accounting Center
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Contabilidad

Permite configurar reglas de línea de asiento y validaciones personalizadas para contabilidad. La
funcionalidad admite:

• Contabilización de transacciones interempresa, multimoneda y de transferencia
• Contabilidad basada en eventos
• Asientos manuales de Accounting Center
• Varios grupos contables para un origen contable.

Ingesta de origen de contabilidad

Ofrece la posibilidad de cargar datos en tablas de ingesta.

Definición de origen de contabilidad

Permite crear y definir orígenes de contabilidad.

Inicio de lote

Admite la creación de lotes para procesar conjuntos de transacciones de origen.

Enriquecimiento

Admite la mejora y el perfeccionamiento de los datos de origen.

Procesamiento de errores

Permite consultar y resolver los errores que se producen durante el procesamiento por lotes.

Orquestación de procesos

Permite definir cómo procesa Workday los lotes.

Informes

Admite la capacidad de agrupar, ordenar y filtrar datos detallados y resumidos.

Referencia: capacidades de cuentas por pagar
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.
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Ajustes contables

Admite el ajuste de líneas de transacción para reclasificar costos en:

• Tarjetas de compras
• Facturas de proveedor
• Ajustes de factura de proveedor

Gestión de ítems

Permite crear y gestionar bienes y servicios que se pueden solicitar, pedir, facturar, recibir y almacenar.

Procesamiento de tarjeta de compras

Permite controlar y verificar el proceso de aprovisionamiento y el gasto asignado relacionado.

Contratos de proveedor

Ofrece la posibilidad de:

• Cree y gestione contratos de proveedor y registros bancarios.
• Defina las condiciones de renovación de contrato y las notificaciones antes de que caduquen los

contratos.
• Establezca y registre las condiciones de pago.
• Restrinja la selección de proveedores en las transacciones.

Captura de factura de proveedor

Admite el escaneado y el registro de facturas.

Procesamiento de facturas de proveedor

Ofrece la posibilidad de:

• Cree, ajuste e introduzca datos para facturas y remesas de proveedor.
• Determinar las desviaciones entre facturas y documentos relacionados.
• Defina la facturación de cuenta.
• Admitir recomendaciones de categoría de gasto de factura.
• Valide los números de IVA.

Procesamiento de facturas de proveedor para transacciones de aprovisionamiento

Ofrece la posibilidad de:

• Genere varias facturas basadas en programas de contratos de facturas de proveedor.
• Registre la acumulación de bienes y servicios recibidos pero aún no facturados por los proveedores.

Informes de factura de proveedor

Permite consultar proveedores, facturas de proveedor y transacciones.

Pagos a proveedor

Ofrece la posibilidad de asignar listas de moneda de proveedor.

Proveedores

Admite registros de proveedores.
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Referencia: capacidades de cuentas por cobrar
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Cobros de cliente

Admite el seguimiento de facturas y el riesgo de cobro. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Automatice los extractos, las solicitudes de pago, los intereses y los cargos por demora.
• Cree devoluciones a cliente y cancelaciones de deuda.
• Retener facturas que están en disconformidad.
• Consulte las cuentas por cobrar pendientes, la facturación y las transacciones de pago.

Presentación y entrega de factura de cliente

Proporciona:

• Proceso de gestión configurable para enviar facturas y archivos adjuntos por correo electrónico.
• Conector de facturación electrónica personalizable para enviar facturas en formatos XML y UBL.

Procesamiento de factura de cliente

Ofrece la posibilidad de generar copias en PDF de facturas y archivos adjuntos. La funcionalidad admite:

• Consolidación de varias facturas.
• Facturas de cliente interempresa directas
• Ajustes de factura

Gestión de clientes

Admite el almacenamiento y la gestión de la información del cliente. La funcionalidad ofrece la posibilidad
de:

• Defina los tipos de envío y los destinatarios de correo electrónico de los documentos de cliente.
• Restrinja el acceso a los datos de cliente.
• Defina el cliente de envío en función del cliente de facturación.
• Admitir distintos contactos de facturación para distintos tipos de documentos.

Proceso de pago de cliente

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Aplique pagos a varias facturas.
• Cancelar y devolver pagos de cliente
• Apoyar las ventas al contado.
• Cree facturas y pagos de cliente en monedas distintas de la moneda base de las empresas.
• Cree reglas y definiciones de aplicación personalizadas.
• Determinar las tarifas efectivas de automatización de aplicaciones de pago.
• Importe los pagos de cliente entrantes en el formato de caja de seguridad del Instituto de

administración bancaria (BAI).
• Iniciar pagos de adeudo directo
• Cálculos de saldo neto por pagar o por cobrar cuando una entidad es tanto cliente como proveedor.
• Gestionar sobrepagos
• Reconocer el impuesto sobre el valor añadido (IVA).
• Registre los pagos y depósitos de cliente de las líneas de extracto bancario y concilie los depósitos.
• Registre grandes volúmenes de pagos al mismo tiempo.
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• Anule la aplicación de un pago incorrecto y vuelva a aplicarlo correctamente.

Referencia: capacidades de gestión de activos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Contabilidad de activos

Ofrece la posibilidad de:

• Contabilice los activos no depreciables y los activos individuales en varios libros.
• Asigne un tratamiento contable y perfiles de depreciación.
• Asignar y restringir activos a libros.
• Asigne información contable a los activos empresariales.
• Dividir los costos y la depreciación de los activos
• Realice un seguimiento y genere informes sobre los activos de capital registrados.

Informes de activo

Proporciona informes que detallan los gastos de depreciación y las diferencias entre los saldos de activos
operativos y de libro mayor.

Seguimiento de activos

Permite convertir a los trabajadores en custodios de los bienes de la empresa y realizar un seguimiento de
los activos por separado de las actividades contables.

Activos intangibles

Admite la creación y amortización de activos intangibles.

Activos arrendados

Activos arrendados realiza un seguimiento y deprecia los activos creados a partir de contratos de
proveedor de tipo de arrendamiento.

Referencia: capacidades de Budgetary Control
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Controles presupuestarios

Ofrece la posibilidad de:

• Configure procesos de gestión para aprobar presupuestos y modificaciones de presupuesto.
• Evaluar las transacciones con respecto a los presupuestos disponibles.
• Gestionar excepciones de comprobación de presupuesto.

Presupuestos

Ofrece la posibilidad de:

• Cree y mantenga presupuestos multidimensionales.
• Vincular presupuestos a través de relaciones principal-secundario.
• Realizar un seguimiento y generar informes sobre las cifras reales con respecto a los presupuestos.
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Referencia: capacidad de proyectos de inversión
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Proyectos de inversión

Permite recopilar costos de proyecto y convertirlos en activos empresariales.

Referencia: capacidades de gestión de caja
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Gestión de cuentas bancarias

Admite la gestión de información de cuentas bancarias en Workday. La funcionalidad ofrece la posibilidad
de:

• Configure las centralizaciones de tesorería.
• Configure cuentas bancarias de empresa.
• Designar signatarios de cuenta bancaria.
• Registre o importe extractos de comisiones de cuenta de bancos.

Conciliación de extracto bancario y primera notificación

Admite la conciliación de líneas de extracto bancario con transacciones de operaciones. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Cree transacciones de operaciones mediante líneas de extracto bancario con reglas de primera
notificación.

• Configure reglas de cotejo para conciliar líneas de extracto bancario.
• Realice la conciliación de líneas de extracto bancario.
• Concilie las líneas de extracto bancario con un grupo de pagos electrónicos.
• Registrar o importar extractos de bancos

Proceso de extracto bancario

Admite:

• Conciliación bancaria
• Extracción de información empresarial de extractos bancarios.
• Importación de archivos de extractos bancarios en varios formatos.
• Asignación de worktag

Posicionamiento y previsión de caja

Admite la previsión y la gestión de entradas y salidas de efectivo y saldos de cuentas bancarias. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree estructuras y modelos de previsión de caja.
• Agrupar actividades de caja
• Registre las actividades de caja que se originen fuera de Workday.
• Generar informes sobre saldos de caja, pagos y cobros previstos.
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Gestión de transacciones en efectivo y solicitudes de pago

Permite crear transacciones bancarias ad hoc, solicitudes de pago y transferencias entre cuentas
bancarias. La funcionalidad admite:

• Inicio y liquidación de transferencias entre cuentas bancarias.
• Emisión de pagos únicos
• Registro de transacciones en efectivo y transferencias bancarias ejecutadas fuera de Workday.

Referencia: cierre y consolidación de capacidades
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Conciliación de cuentas

Ofrece la posibilidad de certificar la precisión de los saldos de cuenta durante el cierre del periodo y
admite la revocación de la certificación de cuentas certificadas anteriormente.

Captura de datos de consolidación

Ofrece la posibilidad de importar datos de balance de comprobación a Workday. La funcionalidad admite
la posibilidad de:

• Cancele y corrija los datos resumidos del libro mayor.
• Gestione los datos resumidos del libro mayor y la asignación de integración.
• Cargue datos de libro mayor resumidos de orígenes externos.

Consolidación

Ofrece la posibilidad de:

• Calcular entradas de eliminación de consolidación de participación no dominante
• Cree estados financieros consolidados.
• Eliminar las cuentas de libro mayor interempresa en la consolidación
• Registre las ganancias de patrimonio neto de las filiales y las inversiones.
• Generar informes sobre conciliación de cuentas interempresa en conjuntos de reglas de eliminación
• Defina los detalles de propiedad de las empresas que forman parte de jerarquías de empresas.

Conversión y revaluación

Admite el cálculo de las fluctuaciones de moneda y la creación de asientos de ajuste de conversión.

Referencia: capacidades de dotación
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Donante y contribuciones de donante

Ofrece la posibilidad de:

• Identifique a las personas físicas y jurídicas que aportan donaciones a dotaciones.
• Gestionar la información sobre los donantes y las donaciones aportadas por los donantes.

Pagos de dotación

Admite la capacidad de:
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• Asignar los ingresos generados a partir de las partidas de inversión.
• Registre los extractos de inversión y los porcentajes de pago de las partidas de inversión.
• Reinvertir los pagos de partida para adquirir unidades de regalo adicionales.

Regalos

Ofrece la posibilidad de:

• Cree obsequios y jerarquías de obsequios, asigne roles y realice un seguimiento de las actividades
de obsequios.

• Transferir valores contables y unidades entre obsequios.

Fondos comunes de inversión

Ofrece la posibilidad de:

• Facilitar la venta de unidades de regalo.
• Unidades de partida de compra mediante contribuciones de donantes
• Registre las ganancias y pérdidas de la venta de unidades de fondo común de inversión.
• Realice un seguimiento de las donaciones y la propiedad en las participaciones de donaciones de

fondos de inversión.
• Grupos de valores basados en los precios de mercado actuales

Extractos de inversión

Permite registrar la actividad de la partida de inversión en los extractos de inversión.

Referencia: capacidades de gastos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Ajustes contables

Admite la reclasificación de líneas de transacción para redistribuir los costos en transacciones de
operaciones.

Proceso de tarjeta de crédito corporativa

Permite asignar tarjetas de crédito corporativas, individuales y de pasivo compartido a perceptores de
gasto. La funcionalidad también admite el procesamiento, la liquidación y el pago de transacciones de
tarjeta de crédito corporativa.

Aprobación de gasto

Admite la revisión y aprobación de los informes de gastos enviados.

Pago y reembolso de gastos

Ofrece la posibilidad de definir preferencias para los reembolsos de gastos.

Expense Protect

Ofrece la posibilidad de utilizar el aprendizaje automático (ML) para simplificar las revisiones de informes
de gastos. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Evaluar evaluaciones de riesgo de expansión en tiempo real y recomendar decisiones.
• Cotejar con el ítem de gasto correcto y calcular la precisión de la predicción.
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Informes de gastos y auditoría

Permite consultar y gestionar el gasto de organizaciones y trabajadores.

Proceso de transacción de gastos

Ofrece la posibilidad de gestionar los tipos de datos que se pueden asociar a las transacciones de gastos.
La funcionalidad incluye la posibilidad de:

• Añada transacciones de tarjeta de crédito en líneas de informe de gastos.
• Vincule planes de complementos a ítems de gasto.
• Generar informes sobre gastos y liquidaciones interempresa

Gasto a través de Natural Workspace

Ofrece la posibilidad de enviar gastos mediante plataformas de mensajería de terceros.

Captura de nota de recepción

Permite gestionar los gastos de:

• Reembolsos de programa de beneficios
• Programas de tarjetas de crédito corporativas
• Recibos de gastos de bolsillo

Solicitud de gastos de viaje

Admite la capacidad de crear autorizaciones de gasto y anticipos en efectivo para gastos previstos de
empleado.

Reserva de viaje

Ofrece la posibilidad de:

• Integración con empresas de terceros.
• Recuperar datos de reserva de viajes corporativos y asignarlos a Workday Expenses.

Referencia: capacidades de gestión de subvenciones
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Facturación de concesión

Admite la posibilidad de solicitar reembolsos mediante factura o disposición de carta de crédito.

Presupuesto de concesión

Ofrece la posibilidad de presupuestar primas.

Proceso de costo de concesión

Ofrece la posibilidad de calcular los costos indirectos basados en tarifas, el reconocimiento de ingresos y
los ítems facturables para gastos de costo reembolsable.

Gestión de concesiones

Ofrece la posibilidad de registrar información sobre contratos de concesión y gestionar esa información
durante todo el ciclo de vida del contrato. La funcionalidad admite la posibilidad de:
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• Crear y gestionar términos y condiciones.
• Defina reglas para automatizar el control de gastos, la contabilidad de subvenciones y el reembolso.
• Mantener modificaciones de concesión.
• Gestionar tareas y entregables de concesión.
• Gestionar importes de financiación

Tareas e hitos de concesión

Permite realizar un seguimiento de las acciones obligatorias y de los entregables del otorgante y el
patrocinador de una concesión mediante la ruta de aprobación, las alertas y los archivos adjuntos.

Certificación de dedicación

Permite certificar el esfuerzo de las personas.

Orígenes de financiación

Admite la identificación y la priorización de fuentes de financiación. La funcionalidad admite:

• Informes de orígenes de financiación para revisar y verificar la asignación de fondos a las
transacciones.

• Asignación retroactiva de orígenes de financiación a transacciones
• La capacidad de reservar dinero para fines específicos.
• La aplicación de un origen de financiación a una entrada de reclasificación existente.

Gestión de propuestas

Ofrece la posibilidad de registrar y realizar un seguimiento de las propuestas de concesión enviadas y de
crear contratos de concesión a partir de propuestas aceptadas.

Gestión de subconcesión

Admite la gestión y el seguimiento de costos, contactos, riesgos y archivos adjuntos relacionados con los
subreceptores de concesión.

Referencia: capacidades de proceso de pago
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Gestionar cheques

Permite imprimir cheques para pagos liquidados y:

• Cree archivos de pago positivo para instituciones financieras.
• Revertir pagos a autoridad estatal
• Generar informes sobre cheques emitidos
• Anular cheques

Gestionar pagos

Admite el proceso de reconocimiento de pago y ofrece la posibilidad de:

• Cree y envíe remesas.
• Registre los pagos que los bancos hayan devuelto.
• Registrar pagos suspendidos
• Generar informes sobre la actividad de liquidación
• Envíe transacciones de validación de cuenta para validar la información bancaria electrónica.
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Integraciones de pago

Ofrece la posibilidad de enviar y recibir datos de pago a través de integraciones que admiten varios
estándares de pago.

Métodos de pago

Admite la configuración de tipos de pago en función de varios métodos de pago.

Liquidación de pagos

Admite la liquidación de ítems abiertos no pagados y pagos pendientes. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Configure las comprobaciones de saldo de caja.
• Realice ejecuciones de liquidación multimoneda.
• Programe ejecuciones de liquidación y validación de cuentas.
• Almacenar detalles bancarios para crear y editar cuentas bancarias.

Referencia: capacidades de facturación de proyecto
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Facturación de proyecto - Principal

Admite la creación de procesos de facturación para proyectos facturables de cara al cliente. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Añada tarifas administrativas y archivos adjuntos a las facturas.
• Configure hitos de proyecto para eventos de facturación e ingresos.
• Cree programas y cuotas de facturación.
• Registrar transacciones en proyectos para informes de gastos, bloques de horas y facturas de

proveedor.
• Revise las transacciones de proyecto para los orígenes de transacción.
• Transfiera transacciones entre proyectos.

Facturación de proyecto - Fijación de precios

Ofrece la posibilidad de:

• Fijar el precio de los proyectos mediante tarifas de facturación y reglas de tarifa de facturación
• Uso de fechas efectivas en tarifas de contrato

Facturación de proyecto - Reconocimiento de ingresos

Admite la capacidad de acumular y contabilizar ingresos cuando se producen transiciones.

Referencia: capacidades de Project Tracking
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Seguimiento de proyectos

Admite el seguimiento del tiempo de trabajo en relación con los proyectos. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Cree jerarquías de proyectos para informes de agrupación.
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• Cree planes de recursos para dotar de personal a los proyectos.
• Agrupe el tiempo dedicado a los proyectos.

Referencia: capacidades de proyectos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Proyectos de inversión

Permite recopilar costos de proyecto y convertirlos en activos empresariales.

Proyectos de oportunidad

Admite la capacidad de planificar la dotación de personal futura y generar previsiones. La funcionalidad
proporciona:

• Procesos de gestión para convertir proyectos de oportunidad en proyectos vendidos.
• La capacidad de generar informes sobre proyectos de oportunidad.

Plan de trabajo

Permite organizar los detalles del trabajo del proyecto. La funcionalidad admite:

• Carteras, planes de proyecto y plantillas.
• Generar informes sobre proyectos y recursos planificados.
• Asignación de trabajadores y grupos de trabajadores a planes de proyecto.

Presupuesto de proyecto

Permite configurar cálculos a partir de costos e ingresos para crear presupuestos de proyecto. La
funcionalidad admite:

• Comparaciones de presupuesto de referencia con previsiones de presupuesto
• La capacidad de crear y mantener plantillas de presupuesto.

Informes financieros de proyecto

Ofrece la posibilidad de calcular el informe personalizado de transacciones financieras y el uso del informe
de rentabilidad "~Proyecto~".

Dotación de personal de proyecto

Proporciona la capacidad de mantener y generar informes sobre la dotación de personal del proyecto. La
funcionalidad admite:

• Generar informes sobre la disponibilidad y las asignaciones de los trabajadores.
• Seguimiento de la adquisición de habilidades de los trabajadores a medida que finalizan los

proyectos.
• La capacidad de buscar trabajadores de proyecto y proyectos.

Proyectos - Principal

Proporciona la capacidad de configurar, gestionar y generar informes sobre proyectos.

Proyectos - Precios de transferencia

Ofrece la posibilidad de:
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• Documente los detalles y la fijación de precios de las relaciones comerciales entre las entidades
jurídicas de organizaciones globales.

• Gestionar transacciones facturables interempresa

Tarifa de costo de recursos

Admite la configuración de la tarifa de costo de mano de obra con o sin información confidencial del
trabajador. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Generar contabilizaciones en libro mayor para resúmenes de costos de mano de obra.
• Prorratear los costos de mano de obra del proyecto

Previsión de recursos

Ofrece la posibilidad de crear estimaciones del número de horas que los trabajadores necesitan para
finalizar el trabajo del proyecto. La funcionalidad:

• Genera previsiones a partir de recursos de tarea y planes de recursos.
• Proporciona procesos de gestión que permiten a los trabajadores actualizar sus previsiones de

proyecto.

Gestión de recursos

Ofrece la posibilidad de:

• Planifique los recursos antes de asignar trabajadores.
• Especifique los requisitos para los roles de proyecto.
• Dotar de personal a los proyectos con trabajadores cualificados

Plantillas

Permite crear y mantener plantillas de proyecto. La funcionalidad admite:

• Opciones rellenadas previamente al crear proyectos, planes de proyecto, planes de recursos y
recursos de tarea.

• La capacidad de configurar roles y tareas de proyecto en función de las jerarquías de proyectos.

Utilización de trabajador

Permite crear y gestionar reglas de utilización de trabajador e informes de proyectos facturables.

Referencia: capacidades de gestión de ingresos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Facturación

Admite varios tipos de facturación y de programa, y ofrece la posibilidad de retener una parte de las
facturas de cliente.

Gestión de contratos de cliente

Permite crear y gestionar contratos de cliente. La funcionalidad:

• Genera cuotas para transacciones de costo diferido.
• Ofrece la posibilidad de crear contratos de cliente mediante plantillas predefinidas.
• Admite varias monedas en contratos de cliente.
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Reconocimiento de ingresos

Permite generar y reconocer ingresos antes o después de la facturación. La funcionalidad admite:

• Crear programas de ingresos a partir de facturas de cliente y plantillas de programa de ingresos.
• Regeneración de cuotas de reconocimiento de ingresos

Reconocimiento de ingresos - Avanzado

Permite crear contratos de cliente alternativos y reglas de asignación de ingresos. La funcionalidad admite

• Contabilización de la asignación de ingresos en contratos de cliente
• Ajustes en varias monedas.
• Creación de listas de precios y paquetes de ítems de venta.
• La conciliación de ingresos diferidos en líneas de contrato de cliente y el ajuste de saldos deudores

y acreedores en cuentas de libro mayor de contrato
• La capacidad de relacionar varios contratos de cliente con un solo contrato maestro.

Facturación de uso

Ofrece la posibilidad de:

• Gestione los compromisos mínimos, la fijación de precios por niveles y la fijación de precios por
volumen.

• Registrar el uso de transacciones de cliente y aplicar condiciones de fijación de precios
contractuales

Gestión de capital humano de Workday

Referencia: capacidades de compensación avanzadas
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Opciones de proceso de bonus

Ofrece la posibilidad de definir:

• Importe de percepciones elegible para pago de bonus.
• Periodo temporal asociado a percepciones elegibles.
• Planes de bonus elegibles
• Bonus diferidos

Herramientas de administrador de compensación

Ofrece la posibilidad de:

• Supervisar, gestionar y generar informes sobre los procesos de revisión de compensación.
• Configure validaciones críticas y de aviso que aparezcan en un proceso de revisión de

compensación en curso.

Matrices de compensación

Ofrece la posibilidad de crear y configurar matrices de compensación con varios factores para determinar
los incrementos de méritos, los objetivos de bonus y las concesiones de acciones.
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Tipos de prima de revisión de compensación

Admite varios tipos de prima en el proceso de compensación.

Revisión de compensación - Cálculo de objetivos y gestión de partidas

Permite revisar los objetivos calculados y gestionar partidas de concesión. La funcionalidad admite:

• Las partidas de méritos se basan en los objetivos de méritos de los empleados o en un importe
configurado.

• Una fecha inicial de periodo de proceso configurable para cada plan de méritos o de bonus incluido
en la revisión de compensación.

• Reglas de prorrateo
• Volver a calcular partidas y primas
• Introducir un porcentaje de logro para calificar el nivel de desempeño con respecto a cada meta en

el cuadro de mando de compensación seleccionado.

Elegibilidad de revisión de compensación

Admite la configuración de reglas para gestionar un periodo de espera de elegibilidad de compensación y
hacer que los empleados sean elegibles para un proceso de revisión en función de varios factores.

Acciones masivas de revisión de compensación

Admite operaciones masivas de proceso de revisión de compensación. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Actualice de forma masiva los atributos y la elegibilidad del proceso de compensación.
• Importe y recupere datos de compensación en bloque.

Modelado y planificación de revisión de compensación

Ofrece la posibilidad de:

• Crear, compartir y realizar un seguimiento de la información modelada de revisión de
compensación.

• Estime los efectos en las primas de bonus procesando los detalles de compensación como si se
tratara de una revisión real.

• Admitir la configuración de programación de estimación de bonus para ejecutar cálculos futuros.

Experiencia de planificador de revisión de compensación

Ofrece la posibilidad de:

• Iniciar, gestionar y finalizar procesos de revisión de compensación para trabajadores elegibles.
• Valide las fechas del proceso de revisión de compensación.
• Configure las opciones de moneda.
• Ocultar y mostrar presupuestos.

Definición de proceso de revisión de compensación

Ofrece la posibilidad de permitir que los clientes rellenen la configuración en un proceso de revisión de
compensación.

Declaraciones de revisión de compensación

Ofrece la posibilidad de:

• Cree y gestione declaraciones de revisión de compensación.
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• Emitir extractos a gerentes y empleados.

Coordinación de eventos

Ofrece la posibilidad de gestionar empleados, partidas y primas durante eventos paralelos.

Gestión de planes de compensación

Permite gestionar la definición de planes accionariales, de méritos y de bonus, incluidas las reglas de
prorrateo, los cuadros de mando, los objetivos y la visibilidad de objetivos, así como los periodos de
espera.

Gestión de proceso de revisión de compensación

Ofrece la posibilidad de:

• Planificar y conceder primas periódicas de méritos, bonus y acciones a los empleados en un
proceso de participación masiva compartida.

• Permita que los grupos revisen las primas antes de finalizar el proceso.

Opciones de proceso de acciones

Ofrece la posibilidad de definir:

• El importe de percepciones elegible para primas de acciones.
• El periodo asociado a las percepciones elegibles.
• Planes accionariales elegibles
• Asignaciones de acciones

Referencia: capacidad de seguimiento de activos
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Informes y seguimiento de activos

Permite gestionar y realizar un seguimiento de los activos de organización. La funcionalidad admite:

• Seguimiento de activos sin contabilidad implicada.
• Seguimiento y generación de informes sobre activos por ubicación, centro de costos, trabajador u

organización.

Referencia: capacidades de beneficios
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Gestión de Ley de Cuidado de Salud a Bajo Precio

Ofrece la posibilidad de notificar a los empleados a tiempo completo sobre su cobertura sanitaria mínima y
de informar al Servicio de Impuestos Internos.

Planes de beneficios configurables

Admite la creación y configuración de planes de beneficios sanitarios, de seguro y de jubilación, así como
cuentas de ahorro y gastos sanitarios. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree y configure planes de beneficios adicionales que no se ajusten a otras categorías de
cobertura.
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• Cree varios atributos para respaldar la gestión de planes de beneficios, incluidos los objetivos de
cobertura, los proveedores de beneficios y los grupos y las reglas de elegibilidad.

Dependientes y beneficiarios

Admite la creación de dependientes y beneficiarios. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree varios tipos de relación.
• Designe un fideicomiso legal como beneficiario.
• Realizar un seguimiento del estado de verificación de un dependiente
• Cree órdenes cualificadas de relaciones nacionales.

Gestión de eventos de inscripción

Admite la configuración de varios tipos de eventos de inscripción y las reglas asociadas. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Inscribir a las nuevas contrataciones en planes de beneficios y finalizar los beneficios en caso de
baja o pérdida de elegibilidad.

• Inscríbase en eventos de vida cualificados iniciados por el empleado y eventos generados
automáticamente como resultado de un cambio de dotación de personal y elegibilidad.

• Defina el periodo de inscripción en beneficios para un tipo específico de evento de beneficios y
restrinja la capacidad de un empleado para notificar el evento de beneficios una vez finalizado el
periodo de inscripción.

• Inscríbase en aplicaciones de escritorio y en aplicaciones móviles nativas de Workday.
• Coordine eventos para procesar eventos que puedan entrar en conflicto y, al mismo tiempo,

conservar las inscripciones existentes.
• Cree y configure periodos y workflows de inscripción abierta.
• Consolidar eventos cuando se notifique más de un evento de beneficios el mismo día.
• Admitir los periodos de espera del plan de beneficios.
• Admitir reglas de fecha inicial y final de cobertura de beneficios y deducciones.
• Reglas de soporte para el procesamiento de pruebas de asegurabilidad que definan los niveles

de cambio permitidos, los límites de emisión garantizada y las reglas por defecto para la cobertura
pendiente de aprobación.

Medicare

Admite la creación y el seguimiento de los beneficios de Medicare. La funcionalidad ofrece la posibilidad
de:

• Realizar un seguimiento de la información de cobertura e inscripción de empleados, jubilados,
trabajadores dados de baja y dependientes.

• Apoyar la coordinación de beneficios en función de la cobertura para determinar el pagador principal
y secundario de los gastos médicos.

Seguimiento de elegibilidad de COBRA

Ofrece la posibilidad de:

• Realice un seguimiento de la elegibilidad de empleados y dependientes.
• Integración con un proveedor de COBRA de terceros.

Administración de bienestar laboral

Ofrece la posibilidad de introducir información de bienestar laboral y cambiar las contribuciones a la
jubilación.
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Referencia: capacidades profesionales y de desarrollo
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Carreras profesionales

Admite la creación de datos de talento, estudios y experiencia que se pueden consultar y procesar
en el perfil profesional de un trabajador. Proporciona transiciones históricas para un perfil de puesto
determinado, lo que indica posibles oportunidades profesionales para los trabajadores y oportunidades de
aprendizaje relevantes. La funcionalidad admite:

• Configuración de preferencias de traslado y viaje.
• Creación y mantenimiento de detalles de interés en puestos
• Creación de datos de talento, formación y experiencia procesables y visibles en el perfil profesional

de un trabajador.
• Creación de elementos de desarrollo.

Mentoría

Admite la creación de varios tipos de mentores y el emparejamiento de trabajadores con mentores. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Estructurar relaciones informales 1 a 1 entre trabajadores.
• Cree y mantenga las preferencias de mentoría.

Referencia: capacidades de gestión de casos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Asignación y ruta de caso

Ofrece la posibilidad de enviar casos a equipos y asignarlos a personas.

Configuración de caso

Ofrece la posibilidad de:

• Cree tipos de caso.
• Defina categorías de servicio y equipos de servicio.
• Gestione la visibilidad del solucionador de casos en equipos de servicio y casos.

Creación de caso

Ofrece la posibilidad de crear casos para empleados o no empleados.

Gestión de datos de caso

Ofrece la posibilidad de codificar y purgar datos de casos.

Desviación de caso

Ofrece la posibilidad de sugerir artículos, tareas, informes y contenido de aprendizaje relevantes durante
la creación de casos para ayudar a desviar los casos.

Lista de casos

Ofrece la posibilidad de:
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• Gestionar casos abiertos o en curso por parte del equipo de servicio.
• Consultar casos resueltos o cancelados.

Notificaciones de caso

Ofrece a los empleados la posibilidad de recibir notificaciones sobre actualizaciones importantes en su
caso.

Informes de casos y tablero de control

Ofrece la posibilidad de analizar datos de casos para generar insights.

Flujo de trabajo de resolución de caso

Ofrece la posibilidad de gestionar casos resueltos a través de un proceso de gestión.

Consulta de caso (solucionador de caso)

Ofrece la posibilidad de:

• Actualice y gestione los detalles del caso.
• Añada notas de caso internas para realizar un seguimiento de la investigación.
• Responda a los casos adjuntando y enviando artículos, tareas y archivos locales.
• Comparta casos no confidenciales con empleados o usuarios externos al caso.

Gestión de SLA

Ofrece la posibilidad de definir, mostrar y realizar un seguimiento de los acuerdos de nivel de servicio.

Referencia: capacidad de Cloud Connect for Benefits
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Integración de operador/proveedor

Admite tipos de archivo de datos de inscripción en asistencia sanitaria e integraciones con proveedores de
beneficios de terceros para la gestión de inscripción en beneficios.

Referencia: Cloud Connect para capacidades de gestión de capital
humano

Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Conectores HCM - Aprovisionamiento de cuentas

Admite la extracción de perfiles de trabajador y asignaciones de grupo de aprovisionamiento y su envío a
un punto final.

HCM Connectors - Ley de Cuidado de Salud a Bajo Precio

Admite el envío de datos de los formularios 1094-C y 1095-C al Internal Revenue Service. La
funcionalidad admite la posibilidad de:

• Envíe los datos fiscales de la ACA en virtud del Programa de devoluciones de información de la Ley
del Cuidado de Salud a Bajo Precio.

• Recuperar mensajes de actualización de estado desde el punto final del Internal Revenue Service.

      ©2025 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential      



 | Gestión de capital humano de Workday | 29

• Genere archivos de auditoría de integración para ayudar a solucionar errores de integración.

Conectores de HCM - Integraciones de Medicare

Admite la posibilidad de enviar Acuerdos de uso compartido de datos voluntarios de empleador con los
Centros de servicios de Medicare y Medicaid. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Enviar y recibir archivos de solicitud y respuesta de coordinación de beneficios.
• Enviar datos de empleados activos y jubilados y sus dependientes.
• Reciba datos de cobertura de medicamentos de planes de exención de grupo de empleador.

Conectores de HCM - Adquisición de talento

Admite varios conectores con proveedores externos en relación con evaluaciones, verificaciones de
antecedentes y otros servicios de adquisición de talento.

Conectores de HCM - Datos de trabajador

Admite la capacidad de usar varios conectores con respecto a los datos del trabajador. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Extraer, transformar y enviar datos de trabajadores relacionados con perfiles de puesto, familias de
puestos, ubicaciones, organizaciones, posiciones y otros atributos.

• Envíe automáticamente los datos de ingresos y empleo de los empleados a los servicios de
verificación de Equifax for Work Number® para sus empleados con ID del gobierno de EE. UU. La
verificación de ingresos solo está disponible para Workday Payroll para los clientes de EE. UU.

Referencia: capacidades de compensación
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Cambios de compensación ad hoc

Admite la gestión de eventos de compensación independientemente de los procesos de revisión de
compensación o los cambios de puesto de una organización. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Proponer y solicitar concesiones de acciones.
• Solicitar pagos únicos y asignaciones de compensación ad hoc

Análisis de compensación

Ofrece la posibilidad de supervisar y generar informes sobre posibles problemas demográficos de equidad
salarial.

Compensación base

Ofrece la posibilidad de:

• Defina las percepciones estimadas para las poblaciones de empleados.
• Admitir configuraciones personalizadas.
• Simule cambios en la compensación que resulten de varios procesos de gestión de HCM.

Discovery Boards sobre compensación

Permite analizar y gestionar el análisis de equidad salarial mediante varios orígenes de datos de HCM
que realizan un seguimiento de los datos actuales e históricos de los empleados a partir de eventos de
compensación.
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Progresión de escala de grado de compensación

Permite proporcionar importes monetarios específicos dentro de los grados de compensación o perfiles de
grado a los trabajadores elegibles. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Conservar la progresión de escala del empleado si este recibe un incremento salarial vinculado a
una fecha efectiva.

• Programar movimientos automáticos de empleado entre pasos.
• Notificar a los administradores y gerentes sobre las próximas progresiones de escala de empleado.

Grados y perfiles de compensación

Ofrece la posibilidad de admitir la configuración de paquetes de compensación, grados de compensación
y perfiles de grado de compensación.

Compensación en transacciones de dotación de personal

Ofrece la posibilidad de gestionar y realizar un seguimiento de los eventos de compensación como
parte de los procesos de dotación de personal, así como de finalizar automáticamente los pasos de
compensación que se aprobaron durante los procesos de contratación y oferta.

Gestión de encuesta sobre compensación

Admite el almacenamiento y la generación de informes sobre datos y referencias de encuestas de
compensación internas y externas. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Mantener varios proveedores de encuestas, productos y encuestas.
• Almacenar puestos de encuesta y coincidencias entre encuestas y perfiles de puesto.

Educación y compensación gubernamental

Admite la remuneración académica de los trabajadores que su institución considera empleados a tiempo
completo. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree y mantenga áreas salariales de localidad.
• Cree el pago de actividad de periodo para compensar a los trabajadores en asignaciones

configurables en puestos académicos y no académicos.

Cálculos de compensación global

Ofrece la posibilidad de crear una compensación base para gestionar los cambios de compensación
de los empleados como un importe de compensación total y distribuir los cambios a los componentes
incluidos en la compensación base.

HCM: compensación básica

Permite definir y gestionar la compensación de una plantilla global.

HCM: indemnización por cese de relación laboral

Ofrece la posibilidad de crear y entregar paquetes de indemnización por cese de relación laboral a los
empleados dados de baja, incluida la configuración de periodos de preaviso, pagos de indemnización por
cese de relación laboral y duración de la indemnización por cese de relación laboral.

Gestión de planes de compensación

Admite la configuración de varios tipos de planes de compensación para admitir transacciones e informes
de compensación.
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Incremento de escala de calidad

Permite a los gerentes solicitar un evento de incremento de compensación de progresión de escala de una
sola vez ad hoc.

Informe de compensación total

Permite generar informes sobre los detalles de compensación y beneficios a los que pueden acceder los
empleados.

Prevención de robo de salario

Ofrece la posibilidad de generar avisos de prevención de robo de salario para dar visibilidad a los
empleados.

Referencia: capacidades básicas de gestión de capital humano
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Cumplimiento

Permite mantener y realizar un seguimiento de las asignaciones de establecimiento, los sexos y las
autorizaciones de empleo. La funcionalidad admite:

• Asignar un establecimiento a un trabajador, combinando su entidad jurídica y su ubicación.
• Creación, mantenimiento y configuración de campos específicos para establecimientos franceses y

alemanes.
• Configurar sexos específicos de país para la autoidentificación de los trabajadores
• Importación de datos del Formulario I-9, incluida la Sección 3, creados fuera de Workday.
• Corregir un Formulario I-9 cumplimentado, incluida la Sección 3.
• Envío de datos del Formulario I-9 al servicio federal de E-Verify de EE. UU. y resincronización de

estados de casos.
• Ocultación y campos obligatorios en el Formulario I-9.
• Gestionar varios procesos de gestión del Formulario I-9, incluida la auditoría interna y la gestión de

asignaciones de formularios.
• Designar a un representante autorizado externo para que cumplimente la Sección 2 del Formulario

I-9.

Privacidad y purga de datos

Permite gestionar la visualización de determinados datos y purgar varios atributos de datos de trabajador.
La funcionalidad admite:

• Purga de datos de trabajador y seguimiento del progreso del proceso de purga.
• Sustitución de datos de trabajador por datos codificados de forma irreversible en entornos de cliente

de implementación.
• Desactivar y descartar el enmascaramiento de ID nacional completo y configurar el

enmascaramiento de ID nacional parcial en función del tipo de ID nacional.

Gestión de duplicados

Ofrece la posibilidad de cotejar, fusionar y anular la fusión de registros de persona duplicados, así como
de cotejar exclusiones para excluir registros de la detección de duplicados.
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Recopilación de datos y tarjetas de talento de empleado

Ofrece la posibilidad de consolidar varias tareas para gestionar datos de talento en un perfil de carrera
profesional de una sola página, así como de cargar información sobre experiencia profesional y estudios
desde un currículo a un perfil de trabajador.

Contratos de empleo/Acuerdos de empleo

Ofrece la posibilidad de registrar detalles de contrato para empleados fijos y de duración determinada. La
funcionalidad admite:

• Crear condiciones de empleo para candidatos internos y externos mediante solicitudes de puesto o
peticiones de puesto.

• Campos obligatorios y ocultos

Movilidad global

Realiza un seguimiento de los detalles del puesto de asignación nacional e internacional, incluido el tipo
de asignación y la fecha final prevista de la asignación. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Configure sexos específicos de país para la autoidentificación.
• Consulte, informe y mantenga información personal, incluido el control de seguridad, en varios

países simultáneamente.

Solapamiento de puesto en restricción de posición

Admite la posibilidad de tener temporalmente a dos trabajadores en la misma posición sin un evento de
vacante futuro.

Capacidades de proceso masivo

Proporciona herramientas para operaciones de proceso masivo. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Automatice los procesos de baja y finalización de contratos de trabajadores contingentes en función
de criterios definibles.

• Contratación masiva de trabajadores mediante servicios web.
• Corrección masiva de fecha y motivo de contratación para varios empleados.
• Cambio masivo de puestos y asignación masiva de asignaciones de organizaciones para

trabajadores.

Seguimiento de no empleado

Admite la gestión y el seguimiento de trabajadores no empleados. La funcionalidad admite:

• Informes y seguimiento de empleados jubilados.
• Iniciar y finalizar contratos con trabajadores contingentes, incluida la asignación de trabajadores a

una posición y a varias organizaciones.
• Campos obligatorios y ocultos

Gestión de posiciones

Admite un modelo de dotación de personal de gestión de posiciones que permite definir reglas y
restricciones de contratación independientes para cada posición. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Realice un seguimiento de las tendencias históricas, los datos de riesgo de retención y la
planificación de personal.

• Crear, mantener y generar informes sobre planes de headcount.
• Campos ocultos y obligatorios en varias tareas de planificación de headcount.
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• Generar informes sobre la presupuestación de posición individual y agrupar varios presupuestos de
posición en un solo presupuesto para cada estructura de plan y año.

Informes normativos

Proporciona informes para respaldar los esfuerzos de cumplimiento de la Comisión para la Igualdad de
Oportunidades en el Empleo (EEOC), incluidos datos para respaldar los informes EEO-1, EEO-3, EEO-4 y
EEO-5. La funcionalidad admite:

• Informes para admitir EEO-1 para varios establecimientos.
• Informes sobre sexo y grupo étnico de los 4 trimestres anteriores y del trimestre actual.
• Seguimiento de la condición de veterano

Seguimiento de incidente de seguridad

Admite la capacidad de recopilar datos e informar sobre incidentes de seguridad.

Seguimiento de atributos de habilidades y experiencia

Ofrece la posibilidad de añadir, gestionar y realizar un seguimiento de los atributos de logros, experiencia
y habilidades en un perfil de trabajador. La funcionalidad admite:

• Crear, realizar un seguimiento y añadir especialidades a las certificaciones profesionales.
• Crear y realizar un seguimiento de las competencias, incluidas las escalas de calificación.
• Definición de competencias basadas en el nivel de gestión y el grado de compensación.
• Seguimiento de premios, actividades, historial educativo, historial de puestos, idiomas y niveles de

competencia, afiliaciones profesionales, publicaciones y formaciones.
• Creación de reglas de equivalencia de cualificación para perfiles de puesto.

Sindicatos/Convenios colectivos

Ofrece la posibilidad de:

• Asignar convenios colectivos a trabajadores.
• Registrar, notificar y cambiar los detalles del convenio colectivo.
• Procesar los cambios en la afiliación sindical de un trabajador.

Seguimiento de vacunas y pruebas médicas para lugar de trabajo

Ofrece la posibilidad de añadir eventos de vacunación y pruebas en el lugar de trabajo para un trabajador,
y admite datos e informes para realizar un seguimiento de los eventos de vacunación y pruebas.

Cambios en datos de trabajador

Ofrece la posibilidad de modificar los atributos de datos de trabajador. La funcionalidad admite:

• Buscar direcciones introduciendo solo una dirección parcial para países específicos.
• Configuración de componentes de dirección por país.
• Modificación de atributos de datos personales de trabajador.
• Cambiar, eliminar o editar fotos de perfil de trabajador.
• Crear acuerdos laborales flexibles para el trabajo híbrido, incluidos los informes sobre acuerdos

actuales, futuros y finalizados.

Cambios de dotación de personal de trabajador

Admite la capacidad de gestionar el movimiento organizativo de un trabajador. La funcionalidad admite:

• Contratación o recontratación de trabajadores.
• Modificar los detalles del puesto de un trabajador.
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• Configurar plantillas que solo muestren secciones relevantes para acciones de cambio de puesto
específicas.

• Finalizar la relación de un empleado con una organización, ya sea voluntaria o involuntariamente.
• Colocar a un trabajador con un puesto o posición principal en un puesto o posición adicional.
• Finalización automática de varios procesos de dotación de personal iniciados desde Workday

Recruiting.
• Configurar texto de ayuda personalizado para campos específicos en procesos de dotación de

personal.
• Ocultar o requerir campos en procesos de dotación de personal
• Configurar, ocultar o exigir campos localizados para países.
• Creación de cartas de referencia para empleados en tiempo real.
• Seleccionar dos o más trabajadores y traspasarlos a las posiciones de los demás con una sola

transacción.

Referencia: capacidades de rutas de itinerario
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Administración

Admite servicios web.

Descubrimiento de contenido

Permite consultar el estado de los itinerarios de los destinatarios.

Gestión de itinerarios

Ofrece la posibilidad de editar configuraciones, consultar configuraciones y consultar distribuciones para
itinerarios.

Distribución de itinerarios

Admite la distribución de itinerarios a destinatarios y ofrece la posibilidad de distribuir o programar
itinerarios cuando se envían a varios destinatarios.

Métricas e informes de itinerarios

Ofrece la posibilidad de consultar:

• Métricas de interacción y distribución específicas de itinerario
• Lista en curso de todos los itinerarios, sus versiones y destinatarios.

Security

Ofrece la posibilidad de gestionar categorías de itinerario.

Referencia: capacidades de gestión del conocimiento
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Acceso y seguridad

Ofrece la posibilidad de crear, gestionar y consultar una lista de públicos autenticados.
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Descubrimiento y consumo de contenido

Permite buscar y consultar artículos.

Gestión de contenido

Ofrece la posibilidad de crear y editar artículos.

Referencia: capacidades de incorporación
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Cumplimiento

Permite mantener y realizar un seguimiento de las asignaciones de establecimiento, los sexos y las
autorizaciones de empleo.

E-Verify

Admite el envío de datos del Formulario I-9 al servicio federal E-Verify de EE. UU. La funcionalidad
admite:

• Resincronizar automáticamente los estados de los casos.
• Casos de seguimiento en E-Verify que se crearon para el empleado en los últimos 30 días.
• Enviar un motivo de caso duplicado con el Formulario I-9.

Contratos de empleo/Acuerdos de empleo

Ofrece la posibilidad de registrar detalles de contrato para empleados fijos y de duración determinada. La
funcionalidad admite:

• Creación de condiciones de empleo para candidatos internos y externos.
• Ocultar y solicitar campos en los procesos de gestión asociados a acuerdos de empleo

Formulario I-9

Admite la capacidad de crear y gestionar Formularios I-9 electrónicos para trabajadores y mantener la
información de auditoría interna. La funcionalidad admite:

• Importación de datos del Formulario I-9, incluida la Sección 3, creados fuera de Workday.
• Corrección del Formulario I-9 cumplimentado, incluida la Sección 3.
• Ocultación y campos obligatorios en el Formulario I-9.
• Designar al representante externo autorizado para cumplimentar la Sección 2 del Formulario I-9.
• Configurar varios procesos de gestión del Formulario I-9, incluida la auditoría interna y la asignación

de gestión de formularios. gestionar la asignación de formulario.

Contratación e incorporación

Permite contratar e incorporar empleados y trabajadores a una organización. La funcionalidad admite:

• Finalización automática de procesos de gestión de dotación de personal de contratación y cambio
de puesto iniciados desde Workday Recruiting.

• Configurar una experiencia de incorporación para nuevas contrataciones
• Seguimiento de los datos de incorporación, incluidas las tareas finalizadas por el trabajador y las

tareas restantes.
• Corrección de la fecha inicial del trabajador al corregir el proceso de gestión de contratación.
• Informar a los usuarios que no se presentan en su primer día de trabajo, detener los procesos

posteriores y las integraciones relacionadas con la contratación.
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• La duplicación de aspirantes y antiguos trabajadores, y proporciona herramientas para evitar la
creación de registros duplicados.

Periodos de prueba/preaviso

Permite crear, editar, ampliar y realizar un seguimiento de los periodos de prueba de los empleados. La
funcionalidad admite:

• Crear y mantener reglas de periodo de prueba específicas de país para empleados en función de
los criterios configurados.

• Ocultar y solicitar campos en tareas de periodo de prueba

Referencia: funcionalidad de Org Studio
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Org Studio

Proporciona herramientas para visualizar, planificar y aprobar reorganizaciones de forma colaborativa e
implementar los cambios en Workday. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Revise, edite y procese de forma masiva los cambios de organización y de personal.
• Crear, copiar, editar y archivar diseños para realizar un seguimiento y gestionar proyectos de

reorganización.
• Cree posiciones y organizaciones de supervisión, y desactive organizaciones, como parte de los

proyectos de diseño de reorganización.
• Proponer cambios en el personal de una organización a través de varios procesos de dotación de

personal como parte de los proyectos de reorganización.

Referencia: capacidades de activación de desempeño
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Revisiones, conversaciones y plantillas de empleado

Ofrece la posibilidad de colaborar y gestionar las revisiones de desempeño y las conversaciones
relacionadas. La funcionalidad admite:

• Reuniones de seguimiento para trabajadores
• Plantillas de plan de revisión configurables.
• Creación de planes de desarrollo de organización

Feedback y reconocimiento

Proporciona procesos de gestión para el feedback solicitado y no solicitado, así como la posibilidad de
hacer que el feedback sea público o privado.

Alineación de metas individuales y de organización

Admite metas individuales, de gerente y de organización. La funcionalidad admite la creación y:

• Asignación de metas de organización a una organización de supervisión
• Gestión de metas individuales.
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Referencia: capacidades de cartera de talento
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Planificación y agrupación de sucesión

Ofrece la posibilidad de crear, gestionar y evaluar planes de sucesión para posiciones, perfiles de puesto y
grupos de trabajadores para rellenar los planes. La funcionalidad admite:

• Creación de valores y seguimiento de candidatos para posiciones internas.
• Crear grupos de talento para realizar un seguimiento de grupos de empleados más allá de los

límites de la organización.
• Creación de grupos de sucesión para realizar un seguimiento de los candidatos para uno o más

perfiles de puesto.
• El seguimiento de la preparación para la sucesión y la capacidad de especificar la preparación de

un candidato para pasar a una posición.

Calibración de talento y desempeño

Admite la capacidad de trazar, consultar, comparar y ajustar a los trabajadores en función de sus
calificaciones de talento y desempeño. La funcionalidad:

• Proporciona a los gerentes la capacidad de compartir y delegar la calibración de los trabajadores a
otros gerentes o HR Partners.

• Admite la creación de programas de calibración para definir cada aspecto de la actividad de
calibración.

Workday Payroll

Referencia: capacidades de Cloud Connect for Third Party Payroll
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Auditoría

Ofrece la posibilidad de:

• Busque cambios de las ejecuciones de integración de nómina principales que coincidan con
determinados criterios.

• Configure y concilie la información relacionada con la nómina entre Workday y los sistemas de
nómina de terceros.

• Gestionar y realizar un seguimiento de los errores devueltos por un sistema de nómina de terceros
para los cambios de trabajador.

Documentos externos

Ofrece la posibilidad de cargar documentos de un sistema externo en Workday y purgar los documentos
de los empleados activos y dados de baja.

Entradas para nómina

Permite introducir percepciones y deducciones para incluirlas en el proceso de nómina que no forman
parte de la compensación o los beneficios habituales.
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Datos de trabajador de nómina

Ofrece la posibilidad de:

• Introduzca los cambios de datos en Workday.
• Capture y genere cambios en los datos de los trabajadores, en orden de aparición, dentro de un

rango efectivo.
• Importe documentos de nómina externa a Workday.
• Importar resultados de nómina externa

Recibos de nómina

Proporcionar la posibilidad de importar recibos de nómina de un sistema externo a Workday.

Informes y análisis

Ofrece la posibilidad de:

• Importar resultados de nómina de sistemas de nómina de terceros
• Proporcione a los empleados visibilidad de su pago en Workday.
• Analice los resultados de la nómina externa de los sistemas de terceros y de la nómina de Workday

en un solo informe.

Integraciones simplificadas con proveedores de nómina de terceros

Ofrece la posibilidad de:

• Capture y genere cambios en los datos de los trabajadores en orden de aparición, dentro de un
rango efectivo, incluidos los cambios en un solo día.

• Especifique la hora a la que desea enviar información relevante a un sistema de nómina de terceros
para una nueva contratación.

• Defina grupos de empleados, qué cambios de nómina incluir, extraiga los cambios de datos y
envíelos a sistemas de nómina de terceros a intervalos programados.

• Enviar información de nuevas contrataciones y bajas a un sistema de nómina de terceros.
• Fusionar archivos de resultado de varias ejecuciones de integración y enviar un solo archivo de

resultado.
• Ejecute integraciones ad hoc.

Referencia: capacidades básicas de nómina
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Note:  No todas las funciones de nómina están disponibles en todos los países, en función de los
requisitos y condiciones locales.

Auditoría

• Proporciona información para ayudar a verificar la configuración de nómina con las
recomendaciones de Workday y solucionar problemas de rendimiento.

• Admite auditorías de nómina y proporciona información sobre excepciones de auditoría.
• Ofrece la posibilidad de configurar alertas y auditorías.

Cálculos configurables/Motor

Ofrece la posibilidad de crear cálculos numéricos, booleanos y de fecha que funcionan con los cálculos de
Workday Payroll, entre los que se incluyen:

• Grupos de componentes de pago
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• Acumuladores de pago y saldos
• Percepciones y deducciones

Marco configurable

Ofrece la posibilidad de:

• Cree interacciones con datos externos y conceda acceso a aplicaciones personalizadas a Workday.
• Agrupe a los trabajadores y los componentes de pago para el procesamiento y la generación de

informes de nómina y retroactivos.
• Asigne códigos de un sistema de nómina externo anterior a códigos de Workday.

Movilidad de empleado

Ofrece la posibilidad de procesar nóminas para personal móvil, lo que incluye:

• Trabajadores en asignación internacional a EE. UU. o Canadá.
• Trabajadores en EE. UU. o Canadá que tienen varios puestos.
• Trabajadores estadounidenses que trabajan en distintas jurisdicciones fiscales.

Nota: no está disponible para Payroll for France y Payroll for the UK.

Finalización de entradas de nómina para trabajadores dados de baja

Ofrece la posibilidad de detener las entradas de nómina en curso para los trabajadores dados de baja.

Entradas para nómina

Ofrece la posibilidad de crear percepciones o deducciones manuales únicas o continuas.

Cambios a mitad de periodo

Ofrece la posibilidad de prorratear los componentes de pago y los importes de cálculo relacionados en
cada subperiodo resultante de un cambio a mitad de periodo.

Validación de pago neto y atrasos

La funcionalidad admite:

• Definir un importe neto mínimo para pagar a los trabajadores
• Definir las prioridades de deducción y la gestión del seguimiento y la recuperación de los atrasos.
• Recuperar los atrasos de periodos de pago anteriores en el siguiente resultado disponible donde

haya suficientes salarios para retener.
• Garantizar que se respeten las reglas de pago mínimo neto y de atrasos.

Nota: no está disponible para Payroll for France.

Gestión de ciclo de pago

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Acceda a tareas e informes para procesar la nómina.
• Especifique la secuencia de tareas de proceso de nómina y los roles responsables de su

finalización.
• Analice los resultados de pago, aísle un subconjunto de resultados en función de similitudes

comunes y tome medidas sobre los resultados.

Pagos

Gestionar los pagos y las deducciones y percepciones únicas o periódicas de los trabajadores.
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Cumplimiento de nómina

La funcionalidad ofrece:

• Un perfil preconfigurado de configuraciones de muestra e información reglamentaria suministrada y
mantenida por Workday.

• Un tablero de control de Cumplimiento de nómina que muestra actualizaciones semanales
relacionadas con el cumplimiento

Datos de trabajador de nómina

La funcionalidad admite:

• Cargando registros de pagos realizados a trabajadores antes de utilizar Workday Payroll.
• Carga masiva de asignaciones de grupo de pago
• Cargando elecciones de pago e impuestos

Recibos de nómina

Permite realizar un seguimiento de la información de nómina común y modelar cambios hipotéticos en un
resultado de pago existente.

Nota: no está disponible para Payroll for France y Payroll for the UK.

Informes y análisis

La funcionalidad admite:

• Generar informes configurables para periodos de pago y periodos de saldo.
• Creación de definiciones de campo configurables para informes.
• Definir qué públicos destinatarios pueden acceder a los resultados de nómina

Cambios retroactivos

La funcionalidad admite:

• Volver a calcular los resultados de pago en periodos anteriores en los que los trabajadores tienen
cambios retroactivos y pagar las diferencias en el periodo de pago actual.

• Configurar percepciones y deducciones para que se ignoren al ejecutar cálculos de pago
retroactivo.

• Creación de pagos fuera de ciclo para un grupo seleccionado de trabajadores para pagar
diferencias retroactivas.

Cálculos optimizados/automatizados

La funcionalidad admite:

• Procesamiento automatizado de nómina para categorías de ejecución periódica.
• Limitar los cálculos de nómina en función del estado de resultado, los eventos que afectan al pago o

un conjunto de trabajadores.
• Emitir pagos adicionales, pagar diferencias retroactivas y sustituir la paga en ciclo habitual de un

trabajador antes de su siguiente ciclo de pago.
• Activación del proceso descentralizado de pagos finales a trabajadores dados de baja.

Cierre de ejercicio

Acceda a informes relacionados con los informes de impuestos a cierre de ejercicio.

Nota: no está disponible para Payroll for France.
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Referencia: capacidades de Global Payroll Connect
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Note:  Todas las capacidades indicadas en Referencia: Cloud Connect for Third Party Payroll
Capacidades también se incluyen en Global Payroll Connect.

Datos adicionales de nómina

Devolución de llamada para nómina externa

Cambios de datos bajo demanda

Ofrece la posibilidad de:

• Permita que los empleados y los profesionales de nómina introduzcan y editen datos de nómina
específicos de país que son obligatorios para el procesamiento de nóminas, pero que Workday no
admite de forma nativa en nuestra plataforma.

• Mostrar los datos de nómina proporcionados por los proveedores de nómina y admitir errores de
validación de datos.

Permite enviar un mensaje de devolución de llamada a su proveedor de nómina externo cuando Workday
finaliza una importación de datos de documentos de nómina externos o resultados de nómina externos.

Ofrece la posibilidad de realizar solicitudes de grupos de pago de interfaz de nómina bajo demanda desde
Workday a sus sistemas de nómina de terceros con una API de REST que detecta y recupera de manera
eficiente los cambios a nivel de campo dentro de los grupos de pago de terceros. Cambios de datos bajo
demanda le permite:

• Consultar datos sobre grupos de pago completos o trabajadores individuales.
• Especifique secciones de datos o extraiga valores para campos específicos.
• Enviar solicitudes de datos y recibir notificaciones al finalizar el trabajo.
• Recupere los resultados como documentos JSON estructurados a través de la API.

Notificaciones de salida de evento

Ofrece la posibilidad de enviar notificaciones a sistemas de nómina de terceros cuando hay un evento de
contratación o baja, lo que permite que su sistema de nómina de terceros sepa cuándo solicitar esos datos
a Workday.

Notificaciones de entrada

Ofrece la posibilidad de notificar a trabajadores u organizaciones específicos en Workday con mensajes
personalizados, como mensajes de texto simples o notificaciones de funciones específicas que se pueden
personalizar para varios casos de uso, incluidas las acciones obligatorias de Workday y las acciones
admitidas por el proveedor.

Centro de operaciones de nómina global

Ofrece la posibilidad de:

• Supervisar y gestionar el contenido de nómina externa a través de Workday.
• Consulte el estado de procesamiento de la nómina en distintos grupos de pago y países.
• Configure y concilie la información relacionada con la nómina entre Workday y los sistemas de

nómina de terceros.
• Profundizar en los detalles del proceso de un grupo de pago, incluido el análisis de desviación.
• Realizar acciones compatibles con el proveedor
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Referencia: funcionalidades de contabilidad de nómina y recibos de
nómina

Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Note:  No todas las funciones de nómina están disponibles en todos los países, en función de los
requisitos y condiciones locales. Ejemplo: requisitos en francés relacionados con la información, la
retención y el acceso de los recibos de nómina.

Flexibilidad contable

Ofrece la posibilidad de:

• Configure reglas de contabilización en cuenta, asociadas a una empresa, para indicar dónde se
contabilizan los asientos de transacciones en las cuentas de libro mayor de la empresa.

• Sustituya la fecha contable de un periodo. Incluya los tipos de pago para los ajustes contables de
nómina.

• Genere asientos de reversión al cancelar resultados de pago.
• Especifique cómo asignar las percepciones de los empleados y los gastos pagados por el

empleador a las organizaciones y ubicaciones de costos.
• Excluir los resultados negativos de los costos de gastos pagados por el empleador Asigne

asignaciones de costos para gastos pagados por el empleador.
• Costo de los gastos pagados por el empleador aplicables a la organización de un trabajador.
• Utilice las acumulaciones anticipadas para crear una acumulación de nómina estimada y un

beneficio extrasalarial, en función del prorrateo de un resultado de nómina.
• Identificar las percepciones en las líneas de asiento relacionadas con los beneficios extrasalariales

para los compromisos de nómina.
• Coste de los gastos de nómina para varias empresas vinculadas.
• Consolide los asientos de nómina antes de enviar los resultados al libro mayor.
• Divida automáticamente los asientos contables cuando las asignaciones de costos cambien a mitad

de periodo.
• Introduzca ajustes para modificar líneas de asiento de nómina en un resultado finalizado.
• Cree validaciones para evitar o advertir a los usuarios de que envíen asignaciones de costos con

detalles no válidos.
• Aplicar automáticamente los costos de un periodo de nómina retroactivo.
• Defina los atributos de los topes salariales para que los gastos de nómina no superen los valores de

costos máximos especificados en las primas patrocinadas.

Note:  Esta función requiere Workday Grants Management.

Comprobación de compromisos/obligaciones/presupuesto

Ofrece la posibilidad de:

• Proyectar la compensación del ejercicio contable y los beneficios extrasalariales para posiciones
cubiertas y no cubiertas.

• Generar informes sobre saldos presupuestarios para comparar los presupuestos de posición con los
compromisos, las obligaciones, las cifras reales y los saldos restantes.

• Controlar cómo prorratea Workday los compromisos, las obligaciones y los beneficios
extrasalariales relacionados para los periodos que abarcan un ejercicio contable.

• Defina corchetes de porcentaje para la parte de beneficios extrasalariales de los compromisos y
obligaciones de nómina.

• Estimar los gastos de beneficios extrasalariales, hasta el final de un periodo de informe financiero,
cuando un periodo de nómina abarca varios periodos de informe.

• Incluya el devengo y la reversión anticipados en una comprobación de presupuesto.
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• Cree y procese compromisos para un máximo de 5 ejercicios contables futuros.
• Iniciar compromisos de nómina, para puestos cubiertos y no cubiertos, en el ejercicio contable.
• Defina reglas para cuándo Workday genera compromisos para posiciones cubiertas y no cubiertas.

Subvenciones

Ofrece la posibilidad de indicar cómo gestionar las subvenciones dentro de un periodo de pago en proceso
y seguir las pautas del patrocinador de subvenciones para los trabajadores a los que se les paga con
subvenciones.

Note:  Esta función requiere Workday Grants Management.

Pagos

Ofrece la posibilidad de:

• Concilie los extractos bancarios con un ítem coincidente en un registro de cuenta.
• Gestione los pagos y las deducciones únicas y periódicas de los trabajadores.
• Revertir pagos manuales o con cheque no cobrados o no reclamados.
• Mostrar texto de ayuda personalizado para campos de elección de pago.
• Permita que los empleados creen y editen sus opciones de elecciones de pago en un equipo de

escritorio o en un dispositivo móvil.
• Acepte numerosas monedas diferentes para liquidar pagos y liquide pagos con varias monedas.
• Defina mensajes de error o de aviso en condiciones de pago específicas.
• Añada elecciones de pago como paso de acción para recopilar información bancaria de nuevos

usuarios.
• Defina las opciones de pago para que los usuarios definan el país, la moneda, el tipo de pago, el

método de pago y las opciones de distribución que prefieran.
• Defina reglas de elección de pago, para países o monedas adicionales, para trabajadores

internacionales.
• Permita que los empleados creen y editen sus opciones de elección de pago.
• Exporte datos de nómina de Workday a un servicio de pago o de impresión de cheques externo.
• Enviar detalles de cheques emitidos a una institución financiera con fines de prevención de fraude.
• Preautorizar cuentas bancarias mediante la verificación de la información de cuenta y ruta.
• Utilice un tablero de control como lugar único para acceder a informes relacionados con la

liquidación de cuentas.
• Cree ejecuciones de liquidación para liquidar ítems abiertos no pagados y pagos pendientes.

Recibos de nómina

Ofrece la posibilidad de:

• Combinar recibos de nómina de un trabajador con varios puestos en empresas relacionadas.
• Cree un tablero de control con información de recibos de nómina para uso de los empleados.
• Añadir y modificar mensajes para que se muestren en los recibos de nómina impresos.
• Sustituya el método de envío del recibo de nómina actual de un trabajador.
• Proporcione a los trabajadores una copia digital en PDF de sus recibos de nómina.
• Genere un único archivo PDF que contenga varios recibos de nómina.
• Programe una hora para imprimir recibos de nómina en PDF de forma masiva.
• Utilice formatos con formato previo para cheques y notas de aviso.

Ofrece la posibilidad de personalizar:

• Notas de aviso
• Cheques

Note:  No se admite en Payroll para el Reino Unido.
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• Recibos de nómina

Ofrece la posibilidad de conceder acceso a los empleados, en un dispositivo móvil, para lo siguiente:

• Acceder a una copia digital en PDF de sus recibos de nómina.
• Consultar los detalles de su paga actual y del acumulado anual.
• Consultar su información salarial en forma de tablas y gráficos.

Pago de actividad de periodo

Admite el pago a empleados por las actividades que realizan durante un periodo fijo.

Salario por encima del tope

Ofrece la posibilidad de establecer un límite en los gastos de nómina para que no superen el salario del
patrocinador por encima de los requisitos de tope.

Note:  Esta función requiere Workday Grants Management.

Referencia: capacidades de nómina para Australia
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Empleados eventuales

Permite identificar a los trabajadores como eventuales y registrar su tipo de jornada como variable.

Órdenes de retención de ingresos

Permite registrar y mantener deducciones de la paga de los trabajadores en relación con las órdenes de
retención.

Pagos

Ofrece la posibilidad de procesar pagos a trabajadores mediante el formato de archivo de la Australian
Banking Association (ABA). 

Datos de trabajador de nómina

Admite la configuración de datos de trabajador para el procesamiento de nóminas y la declaración de
impuestos, incluido el autoservicio de empleado para formularios de elección de retención de impuestos.

Informes normativos

Ofrece la posibilidad de enviar datos de nómina al ATO mediante Single Touch Payroll (STP). Esto incluye
los importes de beneficios extrasalariales notificables (RFBA).

Jubilación

Ofrece la posibilidad de:

• Calcular la elegibilidad de jubilación de los trabajadores
• Permitir que los trabajadores elijan el fondo de jubilación.
• Enviar datos y pagos de jubilación a fondos de jubilación mediante SuperStream
• Defina las reglas de base máxima de contribución de jubilación (MSCB).
• Cumplir con las obligaciones del empleador en relación con la jubilación.
• Realizar un seguimiento de los pagos de jubilación a los trabajadores.
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Impuestos

Ofrece la posibilidad de:

• Calcule el impuesto ordinario.
• Calcular los reembolsos de los préstamos de apoyo a estudios y formación (STSL).
• Calcular los impuestos de bonus, comisiones y pagos retroactivos.
• Calcule el impuesto de variación al alza.
• Registrar las declaraciones de impuestos de los trabajadores
• Respaldar las obligaciones fiscales del empleador.

Referencia: capacidades de nómina para Canadá
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Movilidad de empleado

Ofrece la posibilidad de configurar criterios que determinen qué posición usar en los resultados de pago,
los recibos de nómina y la posición por defecto para los impuestos y los costos de los trabajadores con
varios puestos en Canadá.

Órdenes de retención de ingresos

Permite activar los importes de órdenes de retención y de comisiones de la paga de un trabajador por
manutención familiar, gravámenes fiscales federales y provinciales, embargos y asignaciones salariales.

Datos de trabajador de nómina

Admite la configuración de datos de trabajador para el procesamiento de nóminas y la declaración de
impuestos, incluido el autoservicio de empleado para formularios de elección de retención de impuestos.

Informes normativos

Permite generar informes sobre datos de pago de impuestos federales, provinciales y territoriales para
empresas y números de cuenta de nómina.

Festivo oficial

Ofrece la posibilidad de calcular las horas y las ganancias de festivos preceptivas por ley en función de los
requisitos preceptivos por ley federales, provinciales y territoriales.

Nota: esta función requiere Workday Time Tracking.

ROE optimizadas y configurables

Ofrece la posibilidad de:

• Cree y edite registros de empleo (ROE).
• Configure el procesamiento de eventos.
• Integración con Service Canada y carga de ROE emitidas.

Impuestos

Ofrece la posibilidad de retener las deducciones preceptivas por ley de un trabajador directamente de su
paga utilizando las tasas de las agencias gubernamentales.
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Cierre de ejercicio

Ofrece la posibilidad de crear, auditar y procesar formularios fiscales de cierre de ejercicio admitidos, y
permite a los trabajadores consultar e imprimir sus formularios.

Referencia: nómina para capacidades de Francia
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

DSN

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Apoye la producción de informes mensuales de Déclaration Sociale Nominative (DSN), basados en
los datos de los trabajadores y los resultados de la nómina mensual.

• Admitir la integración de equipo a equipo para enviar envíos de DSN al portal net-entreprises.fr.
• Informar sobre los detalles de Obligation d'emploi des travailleurs handicapés (OETH) anualmente.
• Añada las contribuciones de URSSAF en los informes de DSN sin tener que calcular los importes

de contribución individualmente para cada trabajador.
• Admitir la sustitución de la versión de las especificaciones técnicas de DSN en un DSN antes de

enviarlo a net-entreprises.fr.
• Cancele y sustituya varios DSN.
• Importe determinados mensajes de informes de rendimiento de cuentas (CRM).
• Notificar información de baja de contratos de trabajo durante periodos de determinación de uso

(CDDU) para seguimientos de derogación.
• Ajustar o añadir datos a un informe de DSN.
• Elementos de informe en el DSN, como opciones sobre acciones, acciones gratuitas, trabajadores

que comienzan o regresan de una ausencia, trabajadores con propinas pagadas, trabajadores
dados de baja e información de Numérotechnical Temporaire (NTT) para trabajadores sin número
de seguridad social.

• Generar informes sobre valores agregados de empresa, cálculos de contribución de nómina de
establecimiento e importes de beneficios, y datos y resultados que no cumplan los requisitos
técnicos de DSN.

Órdenes de retención de ingresos

Ofrece la posibilidad de:

• Registrar y mantener las deducciones relacionadas con las órdenes de retención de un trabajador.
• Genere informes para identificar y verificar los detalles de la orden de retención.

Préstamos y anticipos

Ofrece la posibilidad de:

• Gestionar préstamos de trabajadores, solicitudes de anticipo, pagos y reembolsos.
• Apoye las solicitudes de anticipo y préstamo de autoservicio de los trabajadores.

Pagos

Ofrece la posibilidad de pagar a los trabajadores mediante transferencias de zona única de pagos en
euros (SEPA).

Procesamiento de nómina

Ofrece la posibilidad de:
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• Permitir el cálculo de valores brutos de los pagos de indemnités journalières de sécurité sociale
(IJSS) en función de los importes netos introducidos.

• Calcular los límites de impuestos y contribuciones para una variedad de complementos por cese de
relación laboral.

• Admitir el prorrateo de los resultados de nómina en respuesta a eventos específicos de nómina en
francés.

• Gestionar los complementos por cese de relación laboral al final de un contrato de duración
determinada.

• Reembolsar a los trabajadores un porcentaje de los costos de su tarjeta de transporte público.
• Admitir el cálculo de complementos de desplazamiento basados en el kilometraje.

Informes y análisis

Ofrece la posibilidad de:

• Cree informes de asiento que ayuden a buscar errores y anomalías en los resultados de nómina de
los trabajadores para empresas y establecimientos.

• Generar informes sobre los impuestos salariales para ayudar a completar los envíos de formularios
mensuales y anuales.

• Admitir un formato de recibo de nómina estándar de acuerdo con el modelo de recibo de nómina
aclarado en francés.

• Verificar los resultados de nómina de varios trabajadores en un formato basado en la configuración
del recibo de nómina.

Impuestos

Ofrece la posibilidad de:

• Admita los cálculos de contribuciones e impuestos, como las contribuciones URSSAF, las
contribuciones de jubilación AGIRC-ARRCO y las contribuciones de desempleo de Pôle Emploi,
tanto para el empleador como para el empleado.

• Retener los impuestos sobre la renta de los trabajadores utilizando un tipo de la Dirección General
de Finanzas Públicas (DGFIP) o un tipo neutral.

• Recuperar los tipos de retención de impuestos sobre la renta de la DGFIP.
• Generar informes sobre los tipos de retención de impuestos sobre la renta de un grupo de

trabajadores, los detalles del impuesto sobre los salarios de cada periodo de pago y los importes de
impuestos sobre los salarios agregados por cada sector de una empresa.

• Gestione los cálculos de impuestos para la participación del empleado o del empleador en los
planes Plan d'Epargne pour la Retraite Collectif (PERCO y PERECO).

Referencia: nómina para las capacidades de Reino Unido
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Auditoría

Ofrece la posibilidad de:

• Identificar a los nuevos trabajadores sin información fiscal o de seguridad social.
• Identifique las diferencias de periodo que puedan necesitar corrección.
• Admitir la revisión de errores o avisos de HMRC para envíos de pagos completos de RTI.
• Admitir el seguimiento de los importes de tasa de aprendizaje
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Relaciones de empresa

Ofrece la posibilidad de registrar detalles de HMRC y RTI para empresas que operan con la misma
referencia de empleador de Reino Unido.

Órdenes judiciales

Permite registrar y mantener deducciones relacionadas con las órdenes judiciales de un trabajador.

Movilidad de empleado

Ofrece la posibilidad de transferir trabajadores dentro o fuera de una Referencia de empleador del Reino
Unido al inicio del periodo.

Gender Pay Gap

Ofrece la posibilidad de identificar información sobre paga y bonus para los informes de brecha salarial de
género.

Pagos

Ofrece la posibilidad de:

• Admitir la importación de archivos de reconocimiento de pago bancario para pagos electrónicos en
formato ISO20022

• Admitir el sistema BACS estándar del Reino Unido.
• Realizar un seguimiento de las contribuciones a la Seguridad Social para las indemnizaciones por

cese de relación laboral y los testimonios deportivos.

Datos de trabajador de nómina

Ofrece la posibilidad de:

• Registre los datos de los vehículos de empresa y páselos a HMRC.
• Admitir un proceso de gestión para asignar un ID de nómina a los trabajadores.

Pensión

Ofrece la posibilidad de:

• Notificar a los trabajadores en eventos clave durante el ciclo de vida de la inscripción.
• Admitir la inscripción automática de trabajadores elegibles en un plan de pensiones.

Informes normativos

Ofrece la posibilidad de:

• Cree informes que ayuden a conciliar los pagos de HMRC.
• Registre a los trabajadores incluidos en IR35.
• Admitir un proceso de gestión para optimizar los envíos de EPS y FPS a HMRC.
• Admitir el procesamiento de notificaciones de HMRC para obtener los últimos detalles de impuestos

de trabajador.

Ausencias preceptivas por ley y de empresa

Admite varios tipos de ausencia y de pago preceptivos por ley. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Calcular y pagar la adopción obligatoria, la maternidad, el duelo de uno de los progenitores, la
paternidad, la paternidad compartida y la prestación por enfermedad de los trabajadores elegibles.
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• Estimar la paga por maternidad reglamentaria en semanas para las trabajadoras que disfrutarán de
una ausencia por maternidad.

• Compensar la indemnización por enfermedad obligatoria de un trabajador con cualquier
indemnización por enfermedad profesional, contractual o de empresa proporcionada.

• Admitir el registro del historial de pago por enfermedad preceptivo por ley desde sistemas de
nómina externos.

Festivos oficiales

Ofrece la posibilidad de:

• Calcular la paga de festivos de un trabajador.
• Cargue y aumente el pago histórico de festivos de sistemas de nómina externos.

Préstamos de estudios

Ofrece la posibilidad de incluir deducciones de préstamos para estudiantes y posgraduados en los
cálculos de nómina de los trabajadores.

Impuestos

Ofrece la posibilidad de:

• Admitir contribuciones de NI de clase 1 de empleado y empleador
• Respaldar las obligaciones legales del empleador para Escocia, Gales y otros regímenes fiscales

del Reino Unido.
• Eleve los códigos de impuesto de los trabajadores y elimine las entradas existentes de la semana 1

o del mes 1 como parte del inicio del nuevo ejercicio fiscal.

Cierre de ejercicio

Ofrece la posibilidad de:

• Generar P45, P60 y formularios de dirección postal asociados.
• Ayudar a los clientes a cumplir con sus obligaciones reglamentarias.

Referencia: nómina para las capacidades de Estados Unidos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Relaciones de empresa

Ofrece la posibilidad de:

• Continuar con los informes de nómina e impuestos en una nueva empresa después de una fusión o
adquisición.

• Generar estados financieros consolidados para empresas de una sola entidad jurídica.
• Pagar a los empleados de las empresas en las que se haya designado a uno como agente de pago

común o responsable de pago común.

Certificación de dedicación

Permite validar los gastos de dedicación de nómina para ayudar a cumplir con los requisitos de
mantenimiento de registros que reflejen con precisión el trabajo realizado en acuerdos patrocinados a
nivel federal.
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Movilidad de empleado

Proporciona asistencia a los empleados que trabajan en más de una ubicación, lo que incluye:

• Asignación de porcentajes a nivel de trabajador a varias jurisdicciones de trabajo.
• Asignación de percepciones a ubicaciones de trabajo y entidades fiscales especificadas.
• Configurar una posición por defecto para impuestos para un trabajador con varios puestos.

FLSA

Ofrece la posibilidad de procesar los requisitos de pago de horas extra establecidos por la Ley de Normas
Laborales Justas (FLSA) y las reglas estatales para pagar a los empleados las horas extra, incluido el
cálculo de la tarifa ordinaria, las primas de horas extra y la incorporación de pagos de bonus.

Órdenes de retención de ingresos

Permite la retención de la paga de un trabajador para los siguientes tipos de órdenes:

• Quiebra
• Embargo de acreedor
• Embargo administrativo federal de salario
• Préstamos federales para estudiantes
• Exacción fiscal federal
• Exacción fiscal estatal
• Asignación salarial
• Importes de orden de asistencia

Pagos

Ofrece a los empleados la posibilidad de solicitar y recibir el pago de los salarios devengados antes de la
fecha de pago habitual del periodo de pago.

Datos de trabajador de nómina

Admite la configuración de datos de trabajador para el procesamiento de nóminas y la declaración de
impuestos, incluido el autoservicio de empleado para formularios de elección de retención de impuestos.

Informes normativos

Proporciona informes para consultar y enviar datos de declaraciones de impuestos periódicas y
trimestrales a servicios de declaración de impuestos de terceros a nivel de trabajador y de empresa.

Impuestos

Ofrece la posibilidad de configurar tipos y límites de impuestos sobre la nómina de empleados y
empleadores federales, estatales y locales.

Pago por enfermedad de tercero

Admite el registro de pagos de compensación por enfermedad e impuestos retenidos a un tercero.

Consejos

Admite la configuración de percepciones de propinas para distintos tratamientos fiscales y la generación
de informes de impuestos no recaudados.

Trabajo y estudio

Ofrece la posibilidad de asignar y gestionar la financiación estándar de trabajo y estudio para los alumnos.
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Cierre de ejercicio

La funcionalidad proporciona:

• Informes y procesos para consultar datos de formularios W-2 y crear formularios de empleado.
• La posibilidad de que los empleados consulten e impriman formularios fiscales mediante el

autoservicio.
• Integraciones con proveedores de servicios de declaración de impuestos para respaldar los

requisitos de la agencia.

Workday Peakon Employee Voice

Referencia: capacidades de administración de Peakon
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Grupos de control de acceso

Admite la gestión del acceso a grupos de usuarios y los permisos de funciones.

Gestión de cuenta

Admite la gestión de la empresa y la configuración de visibilidad de datos.

Localización de administración

Proporciona traducción de tableros de control y encuestas en los idiomas admitidos.

Gestión de atributos

Admite la gestión de atributos y segmentos de empleado.

Autenticación

Admite la autenticación de usuario en Peakon.

Cambio de contexto en Peakon

Ofrece la posibilidad de seleccionar y mostrar tableros de control de segmentos.

Retención y confidencialidad de datos

Proporciona protección de datos y confidencialidad.

Gestión de empleados

Admite la gestión de registros de empleados.

Integraciones

Admite la gestión de integraciones entre Peakon y otras herramientas. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Importe registros de empleados de sistemas de información de recursos humanos admitidos.
• Importe registros de empleado de Workday.
• Integrar el inicio de sesión único entre Peakon y los proveedores externos.
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• Enviar notificaciones de encuesta sobre herramientas de comunicación empresarial.

API públicas

Proporciona el token de API para extraer datos de encuestas en herramientas de inteligencia empresarial.

Referencia: capacidades de análisis de Peakon
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Predicción de deserción

Calcula el riesgo de dimisión voluntaria para los grupos demográficos seleccionados.

Insights seleccionados

Proporciona un resumen de los resultados de la encuesta en todos los conjuntos de preguntas.

Tarjetas

Ofrece la posibilidad de mostrar el compromiso, las puntuaciones de valores, la participación y los valores
de referencia a nivel de segmento.

Visualización de datos

La funcionalidad proporciona la posibilidad de visualizar datos e información.

Ciclo de experiencia de empleado

Muestra la comparación de la puntuación de la encuesta entre las fases estandarizadas de permanencia
en posición de empleado.

Mapa de calor

Permite comparar puntuaciones de encuestas entre distintos grupos demográficos.

Análisis de impacto, Impacto de factor determinante

Calcula el impacto entre las puntuaciones de las preguntas y otras métricas.

Métricas de uso de gerente

Proporciona un informe sobre la actividad del tablero de control de gerente.

NPS, valores de referencia, valor de referencia real

Proporciona la puntuación de NPS y la diferencia con respecto a la referencia.

Buscar

Ofrece la posibilidad de buscar y seleccionar distintos grupos demográficos.

Comentarios confidenciales

Resalta los comentarios que contienen palabras clave confidenciales y notifica a los usuarios autorizados.
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Participación en encuesta

Muestra insights de participación en encuestas.

Temas

Ofrece la posibilidad de utilizar el procesamiento de lenguaje natural (PLN) para resaltar temas de
comentarios.

Referencia: capacidades de mejora de Peakon
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Funcionalidad de acción

Admite la creación y gestión de planes de acción.

Reconocimientos

Ofrece la posibilidad de responder a un comentario con una reacción estándar.

Notificaciones por correo electrónico y Centro de notificaciones

Proporciona notificaciones de correo electrónico oportunas y muestra notificaciones en el producto.

Microcursos y recursos de empresa

Permite utilizar y cargar contenido de aprendizaje.

Prioridades, prioridades sugeridas y puntos fuertes

Muestra los controladores que son prioridades o puntos fuertes y ofrece la posibilidad de gestionar las
prioridades de los controladores.

Referencia: capacidades de Peakon Insights
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Conversaciones bidireccionales confidenciales

Admite conversaciones confidenciales entre los participantes de la encuesta y los usuarios autorizados.

Tablero de control de gerente

Ayuda a los gerentes con los resultados de la encuesta de su equipo o área gestionada.

Tablero de control personal

Proporciona a los participantes de la encuesta acceso a sus propios resultados de encuesta.

Presentaciones de PowerPoint

Ofrece la posibilidad de exportar resúmenes de tableros de control.
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Tablero de control compartible

Ofrece a los usuarios aprobados la posibilidad de compartir una versión simplificada de su tablero de
control.

Referencia: capacidades de escucha de Peakon
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Grupos de control de acceso de escucha

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Gestionar las capacidades de marca.
• Gestionar la funcionalidad de consentimiento personalizado.

Experiencia de encuesta en aplicación móvil

Ofrece la posibilidad de interactuar con las encuestas mediante la aplicación móvil.

Algoritmos de encuesta

Admite la posibilidad de rotar y distribuir preguntas de encuesta.

Experiencia en encuestas en todos los canales

Admite la posibilidad de que los participantes de la encuesta proporcionen respuestas y autoseleccionen
atributos demográficos en las encuestas.

Gestión de preguntas de encuesta

Admite la capacidad de gestionar preguntas de encuesta personalizadas y estándar.

Gestión de programa de encuestas

Admite la creación y gestión de encuestas y parámetros de encuesta.

Gestión de valores

Permite formular preguntas sobre los valores de la empresa.

Extensiones de producto y plataforma de Workday

Referencia: traiga su propia clave
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Control de cliente de cifrado raíz y claves de recuperación ante desastres

Ofrece la posibilidad de crear y gestionar claves de cifrado raíz y de recuperación ante desastres para
las aplicaciones de Workday admitidas en las regiones correspondientes, y ofrece la posibilidad de rotar
las claves de cifrado raíz y de recuperación ante desastres bajo demanda o de acuerdo con un programa
configurado por el cliente.
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Referencia: capacidades de Contract Intelligence
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Interoperabilidad de análisis de contrato

Ofrece la posibilidad de importar documentos de forma masiva y exportar datos a plataformas de terceros.

Administración de gestión de contratos

Admite la gestión de usuarios y documentos. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Configure el formato de datos del documento.
• Configure el inicio de sesión único.
• Eliminar y restaurar archivos.
• Consultar y exportar registros de auditoría de la actividad de los usuarios.

Búsqueda de contratos e informes

Admite funciones personalizables de búsqueda, tableros de control e informes con hallazgos basados en
IA. Esta funcionalidad admite:

• Notificaciones configurables para contratos en el repositorio de documentos.
• Exportación de resultados de búsqueda y datos del tablero de control
• Organice los documentos en grupos jerárquicos.
• Guardar y compartir consultas de búsqueda personalizadas y tableros de control personalizados.

Controles de acceso a documentos

Ofrece la posibilidad de acceder a carpetas sobre documentos y metadatos. La funcionalidad admite:

• Crear y gestionar perfiles de usuario y grupos de usuarios con permisos de acceso a contenido
basados en la arquitectura de información configurada.

• Creación de roles de usuario para gestionar el acceso a funciones.
• Restringir el acceso a los documentos disponibles a través de búsquedas, tableros de control y

respuestas de IA de chat.

Análisis de documento

Admite análisis de IA y OCR para documentos escaneados de diversa legibilidad y varios tipos de archivo.
Esta funcionalidad admite:

• Analizar documentos para extraer datos y cláusulas.
• Una interfaz de chat para obtener respuestas de IA sobre documentos.
• Un repositorio de documentos que ofrece la posibilidad de aprovechar la IA para consultas de

documentos.
• Crear y entrenar modelos de IA para extraer información y ofrecer insights procesables.
• Gestionar todos los modelos de IA creados para el análisis de documentos.

Ingesta y sincronización de documentos

Ofrece la posibilidad de cargar documentos, enviar documentos e importar documentos de forma masiva
desde plataformas de almacenamiento.

Contratación de proveedor

Ofrece la posibilidad de integrar datos y metadatos de documentos de proveedor.
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Referencia: capacidades de gestión del ciclo de vida de contrato
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Interoperabilidad de análisis de contrato

Ofrece la posibilidad de importar documentos de forma masiva y exportar datos a plataformas de terceros.

Administración de gestión de contratos

Admite la gestión de usuarios y documentos. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Configure el formato de datos del documento.
• Configure la duración de la sesión y la frecuencia de reautenticación.
• Configure el inicio de sesión único.
• Eliminar y restaurar archivos.
• Gestionar la clasificación interna y de contraparte.
• Consultar y exportar registros de auditoría de la actividad de los usuarios.

Corrección de errores, edición y colaboración de contratos

Admite la inspección de contratos. Esta funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Edite contratos, realice un seguimiento de los cambios y colabore directamente en la plataforma.
• Distinguir entre versiones internas y de contraparte.
• Rectifique los contratos y sincronice los cambios con el documento maestro.
• Revise los contratos en función de la estrategia de negociación de la organización.

Revisión de contrato y ticket

Apoya el proceso de negociación y revisión de contratos con asistencia de IA. Esta funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Preguntar a AI sobre las condiciones del contrato y obtener respuestas.
• Asigne tareas posteriores a la firma y realice un seguimiento de su estado de finalización.
• Cree una biblioteca de cláusulas que incluya orientación sobre el uso de las cláusulas durante las

negociaciones y facilite la redacción de contratos.
• Personalice los flujos de trabajo de aprobación y realice un seguimiento de las acciones a medida

que un contrato pasa por el proceso de revisión.
• Guarde las cláusulas clave en una biblioteca con instrucciones de uso.
• Enviar alertas para notificar a los usuarios las aprobaciones que se les han asignado y permitirles

dar su aprobación.
• Guarde y comparta listas de valores de IA por tipo de contrato.
• Realizar un seguimiento de las métricas de revisión de contrato

Búsqueda de contratos e informes

Admite funciones personalizables de búsqueda, tableros de control e informes con hallazgos basados en
IA. Esta funcionalidad admite:

• Notificaciones configurables para contratos en el repositorio de documentos.
• Exportación de resultados de búsqueda y datos del tablero de control
• Organice los documentos en grupos jerárquicos.
• Guardar y compartir consultas de búsqueda personalizadas y tableros de control personalizados.
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Firma de contrato

Ofrece la posibilidad de configurar el proceso de firmas y de integrarse con plataformas de firma
electrónica de terceros.

Diseño de workflow de contrato

Ofrece la posibilidad de configurar workflows de contrato con condiciones que activan eventos definidos.

Interoperabilidad de workflow de contrato

Admite la transferencia de metadatos de flujo de trabajo con plataformas de terceros. Esta funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Mostrar estados de contrato y registros de actividad
• Iniciar workflows de contrato
• Actualice los estados de los contratos en función de las acciones en plataformas de terceros.

Optimización de flujo de trabajo de contrato, comentarios y notificaciones

Admite la optimización del flujo de trabajo del contrato, los comentarios y las notificaciones. Esta
funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Participar en conversaciones dentro del workflow del contrato.
• Proporcione alertas para actividades clave de workflow de contrato.
• Revise las métricas de contrato.
• Consulte los workflows de contrato y realice un seguimiento de su estado.

Controles de acceso a documentos

Ofrece la posibilidad de controlar el acceso a documentos y metadatos. La funcionalidad admite:

• Crear y gestionar perfiles de usuario y grupos de usuarios con permisos de acceso a carpeta
basados en la arquitectura de información configurada.

• Creación de roles de usuario para gestionar el acceso a funciones.
• Restringir el acceso a los documentos disponibles a través de búsquedas, tableros de control y

respuestas de IA de chat.

Análisis de documento

Admite análisis de IA y OCR para documentos escaneados de diversa legibilidad y varios tipos de archivo.
Esta funcionalidad admite:

• Analizar documentos para extraer datos y cláusulas.
• Una interfaz de chat para obtener respuestas de IA sobre documentos.
• Un repositorio de documentos que ofrece la posibilidad de aprovechar la IA para consultas de

documentos.
• Crear y entrenar modelos de IA para extraer información y ofrecer insights procesables.
• Gestionar todos los modelos de IA creados para el análisis de documentos.

Ingesta y sincronización de documentos

Ofrece la posibilidad de cargar documentos, enviar documentos e importar documentos de forma masiva
desde plataformas de almacenamiento.

Admisión

Ofrece la posibilidad de configurar formularios de recepción para solicitudes de contrato y generar
borradores de contrato.
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Contratación de proveedor

Ofrece la posibilidad de integrar datos y metadatos de documentos de proveedor.

Referencia: capacidades de Media Cloud
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Consumo de medios

Ofrece la posibilidad de reproducir contenido multimedia. Esta funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Ajuste la velocidad de reproducción y la calidad del vídeo.
• Consultar subtítulos de vídeo.
• Consulte y busque en la transcripción del vídeo.
• Interactuar con preguntas a través de respuestas (solo Workday Learning).

Creación de elementos multimedia

Ofrece la posibilidad de crear, almacenar y cargar contenido multimedia. Esta funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Cargue y descargue archivos multimedia.
• Gestionar el acceso a los archivos multimedia.
• Generar, cargar, descargar y eliminar automáticamente archivos de subtítulos.
• Obtenga una vista previa y guarde el contenido antes de publicarlo.
• Compartir archivos multimedia.
• Añadir elementos de interacción de vídeo en un vídeo (solo Workday Learning).
• Limite los intentos de pregunta para los cuestionarios (solo Workday Learning).
• Impedir que se salte un vídeo (solo en Workday Learning).
• Añada una puntuación mínima para aprobar los cuestionarios (solo Workday Learning).

Insights y análisis de medios

Permite realizar un seguimiento del porcentaje de un vídeo visualizado y finalizado en Workday Learning.

Integraciones multimedia

Ofrece la posibilidad de insertar contenido multimedia en determinadas aplicaciones de Workday.

Referencia: funcionalidades de mensajería
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

SMS para notificaciones de proceso de gestión personalizado

Ofrece la posibilidad de aprovechar los SMS para notificaciones personalizadas en cualquier proceso de
gestión en el entorno de cliente de Workday.

SMS para comunicaciones de candidatos de reclutamiento

Ofrece la posibilidad de enviar mensajes SMS a candidatos externos e internos como parte del proceso de
reclutamiento.

      ©2025 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential      



 | Workday HiredScore | 59

Referencia: integración de Salesforce
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Integración de Salesforce

Ofrece la posibilidad de integrar datos y metadatos de contratos de venta que se pueden buscar y generar
informes.

Referencia: Workday Extend Capacidades
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Workday Extend

Proporciona una plataforma para implementar aplicaciones y componentes de aplicaciones para ampliar
las funciones principales de Workday.

Workday HiredScore

Referencia: HiredScore AI for Recruiting
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Destacado

Funciones relacionadas Descripción

Evaluación de candidato Proporciona un medio para priorizar a los
candidatos en función de la comparación de
los requisitos del puesto y los currículos de los
candidatos.

Productividad de reclutador

Funciones relacionadas Descripción

Mis peticiones Proporciona un tablero de control que muestra las
peticiones de puesto asignadas a un reclutador
para facilitar la gestión de peticiones.

Activación de movimiento de candidato Permite avanzar o rechazar candidatos
individualmente o de forma masiva en función del
estado de su solicitud de puesto.

Mis estadísticas Proporciona las siguientes métricas de
desempeño del reclutador y adopción de Fetch:

• El porcentaje de peticiones abiertas hace
más de 60 días.

• Recomendaciones de Fetch pendientes.
• Porcentaje de recomendaciones de Fetch

sin consultar.
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Funciones relacionadas Descripción
• Porcentaje de candidatos con estado nuevo

durante 7 días.

Acciones pendientes Un tablero de control que muestra las distintas
fases de los candidatos en todas las peticiones
asignadas.

Perfiles de candidato inteligentes Proporciona insights basados en inteligencia
artificial sobre los candidatos en función de sus
respuestas a las preguntas de la solicitud y los
datos de varios sistemas.

Informes de adopción Proporciona insights sobre la adopción de
HiredScore y las métricas de conversión de Fetch.

Implementación global Proporciona asistencia basada en inteligencia
artificial para los procesos de gestión de
solicitudes de puesto en 70 idiomas.

Traducción de idioma de interfaz de usuario Proporciona traducción para la interfaz de
reclutador de HiredScore en los siguientes
idiomas:

1. Chino (simplificado)
2. Inglés
3. Francés (Canadá)
4. Francés (Francia)
5. Alemán
6. Japonés
7. Portugués
8. Español

Insights configurables Admite la selección de campos de insight
adicionales para perfiles de candidato.

Columnas configurables Admite la selección de columnas adicionales
para la lista de peticiones, la Bandeja de entrada
de candidatos o el tablero de control Acciones
pendientes.

Filtros configurables Admite la selección de filtros adicionales para
la bandeja de entrada de peticiones, la Bandeja
de entrada de candidatos o el tablero de control
Acciones pendientes.

Recuperar

Funciones relacionadas Descripción

Recuperación de ATS Permite identificar y recuperar a candidatos
anteriores como candidatos potenciales a los que
puede invitar a vacantes de puesto activas.

Recuperación de CRM de candidatos potenciales
de Workday

Admite la integración de Workday Recruiting
Prospects en las recomendaciones.
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Funciones relacionadas Descripción

Recuperación dinámica Proporciona una búsqueda basada en la petición
de puesto y en los criterios definidos por el
usuario.

Recuperación externa Abastecimiento automatizado de candidatos a
partir de bases de datos externas compatibles.

Recuperar bandeja de entrada Muestra recomendaciones relevantes para roles
abiertos, lo que facilita la acción.

Búsqueda global de talento Búsqueda de grupos de candidatos mediante
campos de texto y filtros.

Prospectos de HCM en recuperación dinámica Permite que los perfiles de trabajador interno se
muestren en Dynamic Fetch.

Recuperación inversa Coteja las recomendaciones con las posiciones
vacantes y permite a los usuarios invitar a los
candidatos a presentar una solicitud o guardarlas
en posiciones vacantes.

Tablero de control de gerente de contratación

Funciones relacionadas Descripción

Tablero de control de candidato Un tablero de control que proporciona visibilidad
de todas las tareas de los candidatos que
están pendientes de la acción del gerente de
contratación.

Columnas configurables Admite la selección de columnas adicionales
configurables para la bandeja de entrada de
candidatos.

Filtros configurables Admite la selección de filtros adicionales para una
petición, la Bandeja de entrada de candidatos o el
tablero de control Acciones pendientes.

Insights configurables Ofrece la opción de ocultar campos de insight
específicos mientras se muestran insights de
perfil en el centro de operaciones.

Perfiles de candidato inteligentes Muestra los currículos estándar de los candidatos
o un currículo analizado con insights junto con la
descripción del puesto para la petición.

Gerente de contratación - Colaborador de adquisición de talento

Funciones relacionadas Descripción

Centro de ayuda de gerente de contratación Proporciona a los gerentes de contratación
acceso a los artículos del centro de ayuda que
contienen información relevante.

Notificaciones de gerente de contratación Proporciona mensajes que ayudan en la
orquestación del proceso de contratación, que
se envían directamente en el canal de equipos
compartidos.
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Funciones relacionadas Descripción

Canal de Teams compartido Proporciona un canal de MS Teams compartido
y colaborativo para el reclutador y el gerente de
contratación.

Integraciones de terceros

Funciones relacionadas Descripción

Grabaciones de vídeo de HireVue integradas Admite la visualización de grabaciones de vídeo
de HireVue en la interfaz de HiredScore.

Programación de entrevistas Paradox integradas Admite la programación de entrevistas con
Paradox.

CRM Fetch Muestra recomendaciones potenciales que
pueden coincidir con las vacantes de puesto de
las siguientes plataformas:

• Avature
• Beamery
• Clinch
• Fenómeno
• Smashfly

Diversidad e inclusión

Funciones relacionadas Descripción

Insights de diversidad en tiempo real (D&I Insights
2.0)

Muestra insights de diversidad e inclusión de los
solicitantes activos.

Preselección enmascarada de gerente de
contratación

Promueve la contratación equitativa al permitir el
enmascaramiento de información de identificación
de candidato específica.

Recetas de automatización

Funciones relacionadas Descripción

Acceso rápido de candidato Ofrece la posibilidad de hacer avanzar
automáticamente a los candidatos mejor
valorados a través del proceso de contratación a
la fase de revisión del gerente de contratación.

Correos electrónicos de resumen de gerente de
contratación

Admite correos electrónicos automatizados para
los gerentes de contratación que les notifican
sobre candidatos con tareas pendientes que
requieren su acción.

Contacto automático con candidato potencial Admite el envío de correos electrónicos
automatizados a recomendaciones, en función
de las reglas y condiciones establecidas por la
organización, invitándolos a solicitar solicitudes de
puesto relevantes.
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Funciones relacionadas Descripción

Alertas inteligentes de reclutador Admite correos electrónicos automatizados
para que los reclutadores les notifiquen sobre
candidatos o candidatos potenciales que esperan
su acción.

Funcionalidad ampliada para Hiring Manager y Talent Acquisition Collaborator

Funciones relacionadas Descripción

Notificaciones de entrevista Proporciona a los entrevistadores notificaciones y
recordatorios para las entrevistas programadas.

Notificaciones de SLA de gerente de contratación
en MS Teams

Proporciona a los gerentes de contratación
notificaciones sobre candidatos que requieren su
atención.

Referencia: HiredScore AI for Talent Mobility
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Guía de carrera profesional para empleado

Funciones relacionadas Descripción

Experiencia guiada por empleado en MS Teams Proporciona a los trabajadores oportunidades de
puesto seleccionadas a través de MS Teams. Los
trabajadores pueden:

• Solicite o descarte los puestos
recomendados.

• Actualizar su historial, capacidades y
preferencias.

Recomendaciones de puesto de empleado por
correo electrónico

Proporciona a los trabajadores oportunidades de
puesto seleccionadas por correo electrónico.

Tablero de control de movilidad interna Muestra información sobre la movilidad interna de
los trabajadores.

Grupos de asistencia personalizada

Ofrece la posibilidad de definir grupos adicionales de trabajadores que pueden recibir oportunidades de
puesto seleccionadas a través de MS Teams o correo electrónico. 

Columnas configurables

Ofrece la posibilidad de añadir columnas adicionales a la bandeja de entrada de extracción interna
estándar.

Filtros configurables

Ofrece la posibilidad de añadir filtros adicionales a la bandeja de entrada de extracción interna estándar.
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Insights configurables

Ofrece la posibilidad de añadir campos de datos adicionales para obtener insights mejorados en el perfil
de trabajador estándar.

Movilidad interna moderada por gerente

Permite al gerente autorizar una aplicación de MS Teams para buscar vacantes de puesto relevantes
para los trabajadores. El gerente puede descartar o reenviar recomendaciones. Si el gerente aprueba una
recomendación de puesto, el trabajador recibe una invitación para solicitarla a través de MS Teams o por
correo electrónico.

Gestión de gasto de Workday

Referencia: capacidades de inventario
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Contabilidad de costos

Ofrece la posibilidad de:

• Utilice el costo medio perpetuo para valorar los bienes en los centros de gestión de inventario.
• Generar asientos de operaciones para transacciones de ítems de inventario cuando finalicen los

procesos de gestión de inventario.

Satisfacción de inventario

Proporciona herramientas para satisfacer las solicitudes de inventario. La funcionalidad admite la
posibilidad de:

• Cree y gestione listas de acopio y expediciones rápidas.
• Cree y gestione envíos de solicitudes de stock.
• Gestionar solicitudes de stock.
• Gestionar redes de distribución de inventario.

Reaprovisionamiento de inventario

Admite la creación de peticiones de reaprovisionamiento cuando los niveles de inventario caen por debajo
de un umbral.

Gestión de ítems

Permite crear y gestionar bienes y servicios que se pueden solicitar, pedir, facturar, recibir y almacenar.

Preparación para dispositivos móviles

Admite el uso de dispositivos móviles para escanear elementos durante:

• Recuento
• Desplazamiento y conversión.
• Devoluciones
• El proceso de almacenamiento

      ©2025 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential      



 | Gestión de gasto de Workday | 65

Reaprovisionamiento de acopio a medida

Admite la creación, el recuento y el reaprovisionamiento de ubicaciones de acopio a medida.

Gestión de stock

Proporciona herramientas para gestionar el stock de inventario. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Calcular el uso promedio diario y el plazo de entrega del proveedor de los ítems de inventario.
• Configure etiquetas escaneables.
• Gestionar la emisión de tickets y el seguimiento de entrega.
• Gestione los recuentos de inventario y el almacenamiento de ítems.
• Cree reglas de almacenamiento.
• Configure las unidades de medida por defecto de los ítems.
• Gestionar ajustes y movimientos de inventario.
• Gestionar las solicitudes de stock y el acopio de inventario.
• Gestionar y realizar un seguimiento de las retiradas de ítems.

Referencia: capacidades de aprovisionamiento
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Gestión de ítems

Ofrece la posibilidad de:

• Cree catálogos de proveedor.
• Defina workflows para solicitar, crear y actualizar de forma masiva ítems de compra.

Órdenes de compra

Permite emitir documentos de orden de compra a proveedores. La funcionalidad admite:

• Abastecimiento
• Crear y gestionar transacciones de reconocimiento y notificaciones anticipadas de envío.
• Inicio de devoluciones
• Programas de amortización para órdenes de compra anticipadas
• Seguimiento y gestión de pedidos pendientes.
• Visibilidad de los trabajadores contingentes.

Notas de recepción

Permite gestionar notas de recepción, enviar notas de recepción para su aprobación, crear ajustes de nota
de recepción y almacenar ítems en inventario. La funcionalidad admite:

• Escaneo de recibos
• Adjuntar documentos de aprovisionamiento a notas de recepción

Solicitudes de oferta

Permite crear, gestionar y adjudicar solicitudes de oferta.

Peticiones

Permite configurar, procesar y abastecer solicitudes de bienes y servicios.
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Control de gastos

Admite la capacidad de gestionar y crear reglas de aprovisionamiento. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Generar informes sobre métricas de gasto en aprovisionamiento
• Gestionar documentos de aprovisionamiento.
• Arrastre documentos de aprovisionamiento.
• Programar órdenes de compra, cierres de órdenes de compra y creación de notas de recepción.
• Emita órdenes de cambio de orden de compra y modificaciones de contrato de proveedor.
• Gestionar la contabilidad de las cuotas de amortización de facturas de proveedor.
• Cotejar las facturas con las órdenes de compra y las notas de recepción correspondientes.
• Configure las reglas de contabilidad.

Contratos de proveedor

Ofrece la posibilidad de:

• Cree y gestione contratos de proveedor y registros bancarios.
• Establezca y registre las condiciones de pago.
• Restrinja la selección de proveedores en las transacciones.
• Defina las condiciones de renovación de contrato y las notificaciones antes de que caduquen los

contratos.

Portal de proveedor

Admite interacciones con proveedores. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Regístrese como proveedor potencial.
• Cree y consulte facturas y pagos de proveedor.

Proveedores

Ofrece la posibilidad de categorizar a los proveedores. La funcionalidad admite:

• Supervisión integrada de riesgos de proveedores.
• Diversas oportunidades de sourcing.
• Definición de proveedores clasificados por prioridad para ítems de compra.
• Seguimiento y gestión de pedidos pendientes de proveedores.

Referencia: capacidades de Strategic Sourcing
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Gestión de contratos de abastecimiento

Ofrece la posibilidad de crear y gestionar contratos de sourcing. La funcionalidad admite la posibilidad de:

• Crear y versionar contratos.
• Visualice las relaciones contractuales a través de jerarquías.
• Envíe los contratos a través de un workflow de aprobación.
• Integración con plataformas de firma electrónica de terceros.
• Integrar con Workday Procurement para sincronizar la información de contrato de proveedor.

Proyectos de abastecimiento

Admite la capacidad de gestionar proyectos de sourcing. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:
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• Admisión de solicitudes de abastecimiento
• Envíe las solicitudes de proyecto a los gerentes de sourcing.
• Colabore con las partes interesadas a través del chat de equipo.
• Realice un seguimiento de los datos de ahorro de costos y gasto real.
• Consulte el trabajo próximo y planifique los proyectos en función de las categorías asignadas.

Gestión de relaciones con proveedores de sourcing

Ofrece la posibilidad de gestionar proveedores desde la incorporación hasta las evaluaciones de
desempeño. La funcionalidad admite:

• Incorporación de proveedores, evaluaciones de diversidad y preselección de proveedores
personalizable.

• Recordatorios para mantener actualizada la información de los proveedores.
• Un portal de autoservicio para proveedores para incorporación, eventos, negociaciones de contratos

y revisiones de desempeño.
• Integración con Workday Procurement para sincronizar la información de los proveedores.

Sourcing Events

Permite a los gerentes de sourcing crear y gestionar eventos de sourcing y subastas inversas. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Colaborar con las partes interesadas y los proveedores.
• Analizar situaciones hipotéticas de oferta para una selección óptima de proveedores.
• Integrar con Workday Procurement para sincronizar los datos del evento de sourcing.

Alumno de Workday

Referencia: capacidades de base académica
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Calendario académico

Proporciona un marco temporal para Workday Student y una estructura para los años académicos y los
periodos académicos.

Políticas de unidad académica

Proporciona un marco para configurar reglas que determinan el comportamiento de las funciones y los
procesos posteriores en muchas áreas de Workday Student.

Configuración de programas de estudio

Permite definir los programas que ofrece la institución. La funcionalidad admite:

• Credenciales educativas
• Códigos de taxonomía educativa

Controles de fecha

Ofrece la posibilidad de configurar fechas en Workday Student.
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Historial de alumnos

Ofrece la posibilidad de gestionar registros académicos históricos en Workday.

Mantenimiento de estructura de unidad académica

Ofrece la posibilidad de organizar las unidades académicas y los niveles académicos de una institución en
una estructura jerárquica que permite la herencia de políticas académicas.

Reglas de elegibilidad de alumno

Permite calcular la elegibilidad de los procesos en muchas áreas de Workday Student.

Referencia: capacidades de admisión
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Haber de transferencia preliminar

Ofrece la posibilidad de ver cómo se pueden transferir los cursos externos entre instituciones.

Evaluación de admisión de alumno

Admite la evaluación de las solicitudes de admisión de los alumnos. La funcionalidad admite:

• Realizar revisiones individuales y evaluaciones de comité.
• Calcular las puntuaciones de los candidatos y los promedios de calificaciones (GPA)
• Gestionar asignaciones de evaluación

Procesamiento de solicitud de alumno

La funcionalidad admite:

• Agrupación y agrupación de solicitudes para su procesamiento.
• Solicitud de acción por parte de los solicitantes.
• Hacer recomendaciones preliminares de admisión.
• Decisiones de aplazamiento y lista de espera
• Verificación de aplicaciones.
• Presentar, finalizar y publicar decisiones de admisión.

Solicitud en línea configurable de alumno

Ofrece a los solicitantes la posibilidad de solicitar plaza en instituciones en sitios web de alumnos
externos.

Sitio de alumno externo de alumno

Proporciona un lugar para que los alumnos potenciales realicen un seguimiento de los eventos de
reclutamiento y envíen solicitudes, y para que los recomendadores realicen un seguimiento y envíen sus
recomendaciones.

Referencia: capacidades de asesoramiento
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.
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Planificación académica

Ofrece la posibilidad de definir planes académicos y planes alternativos para que los alumnos se registren
en cursos que satisfagan sus requisitos académicos.

Definición de progreso académico

Ofrece la posibilidad de definir requisitos académicos para completar los objetivos educativos. La
funcionalidad admite:

• Agrupación de requisitos académicos
• Agrupación de requisitos académicos entre grupos.
• Seguimiento de los requisitos académicos de los programas de estudio.

Sustituciones de progreso académico

Admite requisitos académicos prioritarios en circunstancias especiales.

Informe de progreso académico

Ofrece la posibilidad de realizar un seguimiento de los requisitos académicos de los alumnos para sus
objetivos educativos y su progreso hacia esos objetivos.

Relaciones de asesoramiento

Ofrece la posibilidad de realizar un seguimiento de los asesores que apoyan a los alumnos.

Explorar programas de estudio

Permite a los administradores evaluar cómo el progreso académico de un alumno cumple los requisitos de
otro programa de estudios.

Autoservicio: planificación académica

Ayuda a los alumnos a gestionar sus planes académicos. La funcionalidad admite:

• Creación, edición y cambio de planes académicos principales y alternativos.
• Diseño de horarios a partir de planes académicos.
• Aprobaciones de planes académicos

Autoservicio: progreso académico

Ofrece la posibilidad de:

• Realizar un seguimiento de su progreso hacia los objetivos educativos.
• Consultar sus requisitos académicos previos, cursos y estado general.

Autoservicio: exploración de programas de estudio

Permite a los alumnos evaluar su progreso académico con respecto a los requisitos de otro programa de
estudios.

Pertenencia a cohorte de alumnos

Ofrece la posibilidad de agrupar alumnos para su procesamiento y generación de informes.

Referencia: capacidades de interacción de campus
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.
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Elementos de acción

Ofrece la posibilidad de exigir a los alumnos que realicen acciones en sus solicitudes de ayuda financiera
o de alumno.

Interacciones ad hoc

Ofrece la posibilidad de comunicarse con los alumnos fuera de los planes de interacción.

Planes de compromiso

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Defina los públicos destinatarios de las interacciones.
• Programar interacciones
• Supervisar los planes de compromiso

Retenciones

Ofrece la posibilidad de bloquear procesos para los alumnos hasta que resuelvan las retenciones. La
funcionalidad admite:

• Solicitudes y bajas de retención automáticas y manuales
• Solicitudes y bajas de retención masiva
• Eliminación de retenciones temporales.
• Motivos de retención personalizados

Designaciones de alumno

Permite a los alumnos programar citas con sus asesores. La funcionalidad admite:

• Categorías y motivos de los nombramientos
• Solicitar citas en representación de los alumnos.

Mensajes de alumno

Permite la comunicación con los alumnos y los alumnos potenciales. La funcionalidad admite:

• Plantillas de correo electrónico de marca y personalizadas.
• Planes de interacción coordinados y mensajes ad hoc.
• Notificaciones push en dispositivos móviles

Notas de alumno

Permite documentar las interacciones con los alumnos. La funcionalidad:

• Permite controlar la visibilidad de las notas de los alumnos.
• Admite categorías y temas personalizados.
• Utiliza seguridad segmentada para controlar el acceso a categorías y temas.

Referencia: capacidades de ayuda financiera
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Plan de asistencia

Ofrece la posibilidad de almacenar información de inscripciones pasadas, presentes y futuras previstas
necesaria para conceder ayuda financiera y calcular los cargos de los alumnos. La funcionalidad admite:
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• Actualización automática y manual de los datos del plan de asistencia.
• Revisar los datos utilizados para calcular los estados de carga de los cursos de ayuda financiera,

empaquetar la ayuda financiera y rellenar el plan de asistencia.

Premios y empaquetado

Proporciona un marco para empaquetar primas basadas en méritos y necesidades para los alumnos. La
funcionalidad:

• Admite asignaciones automáticas y manuales de paquetes de ayuda financiera.
• Ofrece la posibilidad de actualizar paquetes de ayuda financiera sin volver a empaquetar a los

alumnos.
• Incluye informes sobre los historiales de empaquetado para los alumnos.

Marco de proceso de gestión

Proporciona procesos de gestión configurables para ayuda financiera. 

Campos calculados

Admite el uso de campos calculados en los informes de ayuda financiera. 

Costo de asistencia

Admite la estimación de los gastos educativos de los alumnos para un año de concesión de ayuda
financiera. 

Desembolso

Proporciona un marco para desembolsar ayuda financiera a los alumnos. La funcionalidad también
admite:

• Visualización de pagos anticipados
• Sustitución de los requisitos de elegibilidad de desembolso
• Prorratear la ayuda financiera

Campos personalizados de ayuda financiera

Admite el uso de campos personalizados en los informes y la concesión de ayuda financiera.

Informes de ayuda financiera

Proporciona informes estándar y la capacidad de crear informes personalizados para los informes de
ayuda financiera. La funcionalidad admite:

• Comunicar los costos de formación a los alumnos y candidatos potenciales.
• Consultar y analizar el proceso de ayuda financiera

ISIR y requisitos de elegibilidad

Admite la comunicación entre Workday y el FAFSA Processing System (FPS). La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Transmitir datos hacia y desde el FPS.
• Valide y corrija los datos del registro de información de alumno institucional (ISIR).
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Marco de reacción

Ofrece la posibilidad de gestionar cómo reaccionan los procesos de ayuda financiera a los eventos que
afectan a la elegibilidad de ayuda financiera.

Progreso académico satisfactorio

Proporciona un marco para determinar si los alumnos cumplen los requisitos educativos para recibir ayuda
financiera.

Autoservicio: ayuda financiera

Permite a los alumnos:

• Consultar su ayuda financiera.
• Aceptar o rechazar primas.
• Finalizar elementos de acción

Cálculos de alumno

Permite calcular los importes de concesión de ayuda financiera y la elegibilidad para concesiones y
desembolsos.

Comunicaciones sobre ayuda financiera para alumnos

Proporciona un marco para notificar a los alumnos sobre los procesos de ayuda financiera.

Perfil de ayuda financiera de alumno

Proporciona una ubicación central para acceder a la información académica y financiera relacionada con
la ayuda financiera de un alumno.

Gestión de préstamos a alumnos

Proporciona un marco para procesar préstamos federales y alternativos.

Referencia: capacidades principales de alumno
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Duplicate Management Framework

Proporciona un marco para buscar, fusionar y anular la fusión de registros duplicados de solicitantes,
candidatos potenciales y alumnos en Workday. La funcionalidad también admite la fusión de alumnos
matriculados con trabajadores.

Registros externos

Admite la adición de expedientes académicos y puntuaciones de pruebas de instituciones educativas
externas.

Alumnos internacionales

Ofrece la posibilidad de gestionar alumnos internacionales en su institución. La funcionalidad admite:

• Seguimiento de la información de inmigración enviada por los solicitantes y los aspirantes.
• Edición de datos de inmigración para alumnos internacionales.
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Acceso de elemento principal/tercero a datos de alumno

Ofrece la posibilidad de conceder a terceros, como los padres, acceso a la información de los alumnos y la
posibilidad de gestionar tareas en representación de un alumno. La funcionalidad:

• Incluye un tablero de control personalizable que proporciona acceso a tareas e informes
relacionados con las finanzas de los alumnos.

• Permite a los alumnos gestionar los permisos de sus contactos de terceros.
• Admite la vinculación de usuarios de terceros a cuentas de Workday existentes.

Alojamiento para estudiantes

Admite la solicitud, revisión, seguimiento y aprobación de adaptaciones para alumnos con discapacidades.

Atletismo de alumno

Admite la gestión de afiliaciones a equipos deportivos. La funcionalidad ofrece la posibilidad de realizar un
seguimiento de los roles deportivos, los estados deportivos y los equipos deportivos.

Datos biodemográficos de alumno

Admite información personal de los alumnos. La funcionalidad admite:

• Gestión de la información de contacto y del nombre legal.
• Identificación de estudiantes universitarios de primera generación.
• Contactos de amigos y familiares de los alumnos.
• Procesando alumnos fallecidos
• Fotos de perfil
• IDs universales e IDs de alumno

Purgado de datos de alumno

Admite la posibilidad de purgar de forma permanente determinados datos de alumno de Workday.

Directorio de alumnos

Proporciona un directorio que los alumnos y los administradores pueden utilizar para consultar la
información pública del perfil de alumno. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Gestionar la configuración de privacidad.
• Configure la información que se mostrará en el directorio.

Documentos de alumno

Ofrece la posibilidad de cargar documentos acreditativos.

Empleo de alumno

Ofrece la posibilidad de emplear a alumnos. La funcionalidad admite:

• Contratación de alumnos activos e inactivos.
• Empleo de estudio y trabajo

Amigos y familiares de alumnos

Admite la información de contacto de los familiares o asociados de los alumnos.
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Resumen de asignación de alojamiento de estudiante

Admite la integración con aplicaciones de terceros para obtener información sobre alojamiento para
estudiantes.

Centros de operaciones de alumno

Proporciona páginas de entrada personalizadas que los alumnos pueden usar para navegar a las tareas e
informes que utilizan con más frecuencia.

Integraciones de alumno

Proporciona integraciones que puede usar para importar y exportar datos de alumnos. La funcionalidad
incluye integraciones para:

• Datos de verificación de inscripción y titulación
• Datos de ayuda financiera
• Puntuaciones de pruebas estandarizadas

Cotejo y fusión de alumno

Admite la gestión de registros duplicados de candidatos o candidatos en Workday. La funcionalidad:

• Determina si las coincidencias son exactas o sugeridas.
• Fusiona automáticamente las coincidencias exactas.
• Ofrece la posibilidad de conciliar coincidencias sugeridas.

Privacidad de alumno

Permite controlar la información que se muestra en los perfiles y directorios de alumnos.

Perfil de alumno

Esta función permite al usuario definir la visualización del perfil por defecto.

Residencia de alumno

Admite la determinación de estados de residencia para alumnos y solicitantes. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Recopilar información y documentos acreditativos de solicitantes y alumnos.
• Asigne las respuestas del cuestionario a los estados de residencia.
• Iniciar cambios de estado de residencia.

Veterano de alumno y afiliación militar

Admite la identificación de alumnos afiliados a las fuerzas armadas y sus beneficios de veteranos
asociados.

Referencia: capacidades financieras de alumno
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

1098-T

Admite la generación de informes del total de importes en dólares que los alumnos pagan en un ejercicio
fiscal por matrículas cualificadas y gastos relacionados.
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Tarifas de solicitud de admisiones

Admite el cobro de tasas de solicitud, así como la exención de tasas de solicitud para los solicitantes
elegibles.

Depósitos de admisiones

Ofrece a los alumnos admitidos la posibilidad de pagar un depósito para reservar sus plazas en su
institución.

Devolución de Título IV

Ofrece la posibilidad de calcular el importe de los fondos del Título IV que se devolverán al Departamento
de Educación de EE. UU. para los destinatarios que se den de baja de la institución durante un periodo
académico al que comenzaron a asistir.

Autoservicio: cuenta financiera de alumno

Permite a los alumnos gestionar sus cuentas financieras. La funcionalidad admite:

• Consultar declaraciones de alumno, formularios fiscales e informes.
• Configurar el acceso de terceros a los datos financieros del alumno
• Realizar pagos y registrarse en planes de pago

Cargos de alumno

Permite asignar costos a los alumnos. La funcionalidad admite:

• Programación de evaluaciones de cargo
• Cálculo de fechas de vencimiento de cargo
• Prorrateo de cargos para alumnos que abandonan o se dan de baja de cursos

Cobros de alumnos

Permite gestionar saldos vencidos y acuerdos de cobro.

Nota de crédito de alumno

Admite el reembolso a los alumnos de pagos que se originan en sistemas heredados y proporciona
anticipos financieros a corto plazo.

Cuenta financiera de alumno

Proporciona un repositorio central para los cargos y pagos de los alumnos.

Reacciones financieras de alumno

Admite la reevaluación de cargos para alumnos elegibles.

Pagos de alumno

Proporciona a los alumnos la posibilidad de pagar sus cargos de alumno. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Priorizar los cargos para las aplicaciones de pago.
• Cree planes de pago que distribuyan los pagos en cuotas.
• Admitir pagos de adeudo directo, así como integraciones con plataformas de proveedores externos

para pagos con tarjeta de crédito y adeudo directo.
• Deposite los pagos de alumno en una cuenta financiera.
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Devoluciones a alumno

Permite reembolsar a los alumnos los saldos acreedores.

Contratos de patrocinador de alumno

Proporciona un marco para que las entidades de terceros paguen los gastos educativos de los alumnos.

Exenciones de alumno

Admite descuentos para alumnos elegibles.

Referencia: capacidades de registros de alumnos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Atributos de expediente académico: nivel académico

Permite medir el desempeño de los alumnos. La funcionalidad admite:

• Realizar un seguimiento de las calificaciones o calificaciones de periodos adicionales que sean
independientes de las calificaciones académicas generales.

• Calcular y publicar posiciones académicas de forma masiva.
• Sustitución de posiciones académicas individuales

Atributos de expediente académico: categoría de clase

Mide el progreso de un alumno para finalizar sus programas de estudio.

Atributos de expediente académico: estado de carga

Mide el tamaño de las cargas de curso.

Evaluaciones de curso

Realiza un seguimiento de la programación de las evaluaciones de curso de los alumnos fuera del patrón
de reunión establecido de una sección de curso.

Instructores de curso

Permite realizar un seguimiento de la elegibilidad de los instructores para impartir cursos.

Repetición de curso

Permite a los alumnos repetir cursos.

Anulación de inscripción en curso

Ofrece la posibilidad de anular registros en cursos.

Evaluación

Proporciona un marco para calificar a los alumnos. La funcionalidad:

• Define las calificaciones que los alumnos pueden obtener al finalizar un curso.
• Define cómo afectan las calificaciones al expediente académico de un alumno.
• Admite la asignación de calificaciones intermedias y finales.
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Mantenimiento de materiales de curso

Permite registrar un inventario de los materiales utilizados en cursos o secciones de curso.

Gestión de expediente académico

Ofrece la posibilidad de:

• Gestionar programas de estudio.
• Convertir tipos de unidad de curso
• Gestionar varios expedientes académicos del mismo alumno.

Gestión de acceso a inscripción en curso

Permite gestionar los cursos en los que los alumnos pueden inscribirse y los esquemas de evaluación que
utilizan los cursos. La funcionalidad admite:

• Limitar el número de unidades en las que los alumnos pueden inscribirse durante un periodo
académico.

• Sustitución de restricciones y requisitos previos de registro
• Exigir a los alumnos que soliciten permiso para registrarse en determinados cursos.

Gestión de inventario de curso (administrador)

Permite gestionar inventarios y ofertas de cursos.

Gestión de actividades no relacionadas con curso

Permite gestionar ofertas educativas similares a los cursos, pero con atributos distintos.

Gestión de lista de espera

Permite gestionar las listas de espera de los cursos e inscribir a los alumnos en un curso cuando hay una
vacante disponible.

Finalización de programa

Ofrece la posibilidad de finalizar programas de estudio, así como de otorgar credenciales y distinciones.

Registro en cursos (administrador)

Permite a los administradores registrar alumnos en cursos y actividades.

Registro en cursos (alumno)

Permite a los alumnos registrarse en cursos.

Logros de alumno

Realiza un seguimiento de los hitos que los alumnos alcanzan para completar sus objetivos educativos.

Competencias de alumno

Ofrece la posibilidad de asignar resultados de aprendizaje a competencias en Workday Human Capital
Management.
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Estados de programa de estudios de alumno

Realiza un seguimiento de los estados de los programas de estudio de los alumnos y controla los
procesos posteriores que mantienen los registros académicos y la ayuda financiera. La funcionalidad
admite:

• Dar de baja expedientes académicos
• Despidos
• Retiros institucionales
• Ausencias
• Suspensiones

Informes de inscripción de alumnos

Proporciona informes para auditar y solucionar problemas de registro de alumnos.

Seguimiento de estudios previos

Ofrece la posibilidad de asignar créditos de transferencia a los alumnos por las experiencias educativas
obtenidas en instituciones educativas externas o mediante los resultados de pruebas.

Expediente académico de historial académico

Admite la solicitud, el procesamiento y la impresión de expedientes académicos de alumnos activos e
históricos.

Consulta de inventario de curso (alumno)

Permite a los alumnos explorar cursos y secciones de curso.

Consulta de programaciones guardadas (administrador)

Permite consultar los horarios guardados creados por los alumnos.

Consulta de horarios guardados (alumno)

Ofrece a los alumnos la posibilidad de consultar sus horarios guardados.

Retirada de curso

Permite a los alumnos darse de baja de las inscripciones en cursos.

Referencia: capacidades de reclutamiento de alumnos
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Reclutamiento de alumnos

Proporciona un marco para reclutar alumnos potenciales para su institución. La funcionalidad admite:

• Organizar eventos de reclutamiento en campañas que admitan una meta de reclutamiento para un
ciclo de reclutamiento.

• Regiones de reclutamiento para organizar reclutadores, generar informes sobre ellos y asignarlos a
los alumnos potenciales.

• Identificar a los alumnos potenciales con atributos específicos.
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Gestión de talento de Workday

Referencia: área de producto de interacción con candidatos
Amplía el reclutamiento y permite a los equipos de adquisición de talento crear páginas de entrada
personalizadas y campañas de correo electrónico de marca al conectarse con candidatos y candidatos
potenciales mediante experiencias personalizadas. Candidate Engagement admite el seguimiento de la
interacción con análisis en tiempo real.

Referencia: capacidades de Cloud Connect for Learning
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Integración de proveedor de contenido

Proporciona a los alumnos la posibilidad de acceder y realizar un seguimiento de todo el contenido interno
y de terceros en una sola ubicación. Esta funcionalidad admite:

• Integraciones con proveedores de contenido de aprendizaje de terceros.
• Mostrar, buscar, asignar y acceder a contenido de terceros.

Cloud Connect for Learning Tracking

La funcionalidad proporciona:

• Seguimiento en curso y finalizado de proveedores de contenido de terceros.
• Solicitudes de seguimiento que se procesan con SSO (nombre de usuario de Workday) o con una

identificación de usuario de correo electrónico.

API de seguimiento

Permite realizar un seguimiento del progreso y las declaraciones de finalización enviadas por un tercero al
sistema.

Referencia: capacidades de crecimiento y movilidad
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Centro de operaciones de carrera profesional

Proporciona a los empleados oportunidades de desarrollo y carrera profesional, así como sugerencias
basadas en sus habilidades e intereses en habilidades.

Equipos flexibles

Proporciona una solución para que los administradores y anfitriones creen, gestionen y promuevan
oportunidades laborales a corto plazo, y respalda la movilidad interna de los empleados en función de su
experiencia e intereses.

Centro de operaciones Insights de gerente

Proporciona una solución para que los gerentes consulten insights automatizados y sugerencias sobre el
crecimiento y desarrollo profesional de su equipo.
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Mercado de talento

Ofrece a los empleados la posibilidad de consultar proyectos puntuales u oportunidades de puesto y
recibir sugerencias de coincidencias en función de sus habilidades e intereses.

Referencia: capacidades de aprendizaje
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Acceso y seguridad

Ofrece la posibilidad de configurar el acceso de los usuarios a nivel de tema.

Gestión de asignaciones

La funcionalidad admite:

• Opciones de asignación avanzadas y asignación de contenido a públicos específicos mediante
criterios disponibles y dinámicos.

• Asignación automática o manual de contenido a los alumnos.

Consumo de contenido

La funcionalidad admite:

• Calificación de contenido para alumnos
• Informes sobre respuestas de aprendizaje

Descubrimiento de contenido

La funcionalidad admite:

• Múltiples canales de comunicación para los alumnos en relación con la disponibilidad y los
requisitos del contenido.

• Recomendaciones personalizadas para los alumnos.
• Funcionalidad de búsqueda de contenido disponible.

Costo y fijación de precios

Ofrece la posibilidad de gestionar los precios para los alumnos.

Gestión de inscripciones

Admite flujos de trabajo de inscripción para varios formatos de formación y la autoinscripción de los
alumnos.

Integraciones

Ofrece la posibilidad de conectarse a:

• Envíe correos electrónicos a los clientes y envíe automáticamente invitaciones a reuniones a
alumnos e instructores para la próxima formación.

• Plataformas de videoconferencia para generar URL de reunión y realizar un seguimiento automático
de la asistencia de los alumnos.

Gestión de contenido de aprendizaje

Ofrece la posibilidad de:
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• Aplicar varios formatos de entrega de contenido.
• Cree catálogos para gestionar y estructurar el contenido disponible.
• Crear y gestionar contenido interno y bibliotecas de contenido.
• Importe contenido externo y bibliotecas de contenido.
• Gestione el contenido de aprendizaje mediante las opciones de seguimiento.

Informes y análisis

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Crear asignaciones de aprendizaje y generar informes sobre ellas.
• Consulte las inscripciones en aprendizaje.
• Realizar un seguimiento de los registros de aprendizaje

Gestión de horarios

La funcionalidad admite:

• Seguimiento de asistencia e informes de finalización para eventos de formación programados.
• Invitaciones y recordatorios de calendario para eventos de formación programados.
• Creación de eventos de formación programados.
• Flujos de trabajo de inscripción y registro para eventos de formación programados

Referencia: aprendizaje para capacidades de empresa extendida
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Empresa extendida - Gestión de afiliación

Admite la asociación de alumnos externos a afiliaciones para controlar el acceso a contenido específico.
La funcionalidad admite:

• Creación y gestión de grupos de usuarios de empresa extendida como afiliaciones.
• Aprovisionar contenido diferente a las afiliaciones en función de las necesidades de formación

específicas.

Empresa extendida - Gestión de cuentas

Admite la creación de cuentas de Workday para alumnos externos. La funcionalidad:

• Proporciona a los usuarios de empresa extendida acceso a contenido aprovisionado
específicamente en Workday Learning.

• Admite la creación de cuentas de Workday para usuarios de empresa extendida.

Empresa extendida - Acceso y distribución de contenido

Admite el consumo y la distribución de contenido por parte de los alumnos de empresa extendida.

Empresa extendida - Informes de uso

Admite el seguimiento y los informes del consumo de contenido por parte de los usuarios de empresa
extendida, filtrados por marcos temporales, afiliaciones y gerentes de afiliación.

Referencia: capacidades de adquisición de talento
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.
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Agencias

Admite el acceso a agencias y organizaciones de reclutamiento de terceros. La funcionalidad admite la
gestión de:

• Candidatos de agencias de reclutamiento
• Publicaciones de agencia confidenciales
• Sitios web de carrera profesional internos de agencia
• Relaciones de agencia de terceros

Verificaciones de antecedentes y referencias

Ofrece la posibilidad de:

• Recopile recomendaciones de candidatos externos durante el proceso de solicitud de puesto.
• Iniciar verificaciones de antecedentes.

Explorar puestos

Permite buscar y solicitar puestos.

Flujo de solicitudes de puesto de candidato

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Rellene automáticamente la información en los portales de puestos.
• Realizar un seguimiento de los puntos de entrega de candidatos.
• Controlar la información recopilada mediante plantillas de solicitud de puesto.
• Gestionar bajas de reclutamiento
• Configure los datos de empleados anteriores.

Candidatos y candidatos potenciales

Ofrece la posibilidad de:

• Cree candidatos potenciales.
• Buscar y fusionar candidatos duplicados.
• Agrupar candidatos internos y externos.
• Invite a candidatos y candidatos potenciales a presentar una solicitud.
• Crear solicitudes de puesto en representación de los candidatos.
• Programar eventos para candidatos internos y externos.

Sitios web de carrera profesional

Ofrece la posibilidad de:

• Cree sitios web de carrera profesional internos y externos.
• Cree cuentas de candidato en sitios web de carrera profesional externos.
• Cree alertas de puesto para candidatos.
• Buscar, solicitar y gestionar solicitudes de puesto internas.
• Cree una marca personalizada en sitios web de carrera profesional externos.

Comunicaciones y notificaciones

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree una plantilla de mensajes predefinida para enviar notificaciones por correo electrónico.
• Recopile correos electrónicos y muéstrelos en el análisis de correos electrónicos de reclutamiento.
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Cumplimiento y privacidad de datos

Ofrece la posibilidad de ayudar a las organizaciones a cumplir con los requisitos regionales de
cumplimiento y privacidad de datos. La funcionalidad admite:

• Configuración de términos y condiciones en función del país y solicitudes de consentimiento de
candidatos potenciales para almacenar datos en Workday.

• Creación de un mensaje de política de cookies de la UE para cumplir con los requisitos de
cumplimiento.

• Vincularse a la política de privacidad de una organización desde sitios web de carrera profesional
externos para cumplir con el Reglamento general de protección de datos (RGPD) y otros requisitos
normativos.

• Recopilación de consentimientos de candidatos potenciales con términos y condiciones. Purga de
datos de candidatos potenciales

Diversidad, equidad e inclusión

Permite obtener insights sobre el pipeline de candidatos. La funcionalidad admite:

• Asignación de varios valores de raza a las categorías de EEO equivalentes en los informes de EEO.
• Realizar un seguimiento de las metas de grupo étnico y sexo de la organización
• Enmascaramiento de perfiles de candidatos para eliminar la selección de candidatos sesgada.

Entrevistas

Admite la colaboración del reclutador en todo el equipo de contratación. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Configure y programe recordatorios de entrevistas para enviarlos a los candidatos.
• Cree cuestionarios para recopilar y revisar datos de candidatos, reclutadores y entrevistadores.
• Recopile feedback de los candidatos y envíelo a los responsables de la toma de decisiones.
• Compartir datos con terceros al programar entrevistas.

Proceso de solicitud de puesto

Ofrece la posibilidad de:

• Pasar por más de una fase de reclutamiento a la vez.
• Utilice plantillas de publicación de puesto para definir el contenido.

Publicaciones de puesto

Ofrece la posibilidad de:

• Añada vídeos a las plantillas de publicación de puestos.
• Anular la publicación de puestos cuando se cubre una petición de puesto.

Petición de puesto

Ofrece la posibilidad de:

• Cree peticiones de puesto confidenciales y póngalas a disposición de un conjunto específico de
usuarios.

• Cree peticiones recurrentes.
• Congelar y descongelar peticiones de puesto.
• Gestionar la compensación de petición de puesto.
• Rellene las evaluaciones de los candidatos, los detalles de compensación, las asignaciones de

organización y los cuestionarios al crear peticiones de puesto.
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Capacidades de acción masiva

Ofrece la posibilidad de:

• Consolidar tareas.
• Gestionar peticiones de puesto de forma masiva.

Ofertas y acuerdos de empleo

Ofrece la posibilidad de:

• Configure un proceso de oferta. Consolidar y gestionar grandes volúmenes de acciones.
• Permita que los candidatos externos acepten o rechacen ofertas.
• Gestionar las condiciones de empleo de los candidatos.
• Vuelva a generar ofertas.
• Utilice los estados de oferta para realizar un seguimiento de los candidatos a través de las fases del

proceso de oferta.

Recomendaciones

Ofrece la posibilidad de:

• Identificar a un trabajador recomendante.
• Respaldar a candidatos externos.
• Ofrecer recompensas a los trabajadores por recomendaciones correctas.

Preselección y evaluaciones

Admite la creación de evaluaciones y cuestionarios mediante la selección de candidatos con datos
enmascarados. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Compruebe los requisitos básicos de la posición.
• Inserte una prueba de evaluación como parte del proceso de solicitud de puesto que el candidato

debe completar antes de enviar su solicitud.
• Asignar pruebas de evaluación y generar informes sobre ellas.

Actualización de perfil de talento a partir de solicitud de puesto interna

Ofrece a los candidatos internos la posibilidad de actualizar sus perfiles de talento.

Workday VNDLY

Referencia: capacidades extendidas de gestión de personal
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Workflows de aprobación

Admite la creación y gestión de cadenas de aprobación. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Añada criterios de flujo de trabajo.
• Configure los flujos de trabajo del lado del cliente.
• Cree workflows de aprobación y configure los distintos elementos de la aprobación.
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Auditoría

Actualizaciones masivas

Cumplimiento

Ofrece la posibilidad de:

• Cree informes de auditoría.
• Realizar un seguimiento de los cambios de datos.

Ofrece la posibilidad de actualizar de forma masiva los registros de candidatos y órdenes de trabajo.

Admite la creación de elementos de lista de control para gestionar los requisitos de elegibilidad de
trabajadores y candidatos.

Seguridad configurable

Permite controlar cómo acceden los usuarios a las aplicaciones. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Configure los controles de acceso basados en rol (RBAC) para crear roles de seguridad y asignar
permisos sobre lo que los usuarios pueden hacer y acceder en Workday VNDLY.

• Defina la funcionalidad de inicio de sesión único (SSO) para que los usuarios accedan a Workday
VNDLY.

Campos personalizados

Herramientas de privacidad de datos

Ofrece la posibilidad de:

• Cree campos personalizados y determine dónde se muestran.
• Defina si son necesarios.
• Limite la apariencia de los campos personalizados.
• Defina controles de acceso.
• Consultar y actualizar campos personalizados.

Admite la eliminación de información de identificación personal (PII) de las aplicaciones.

Facturación EWM

Gastos y ajustes

Integraciones

Ofrece la posibilidad de:

• Aceptar archivos de remesa.
• Configure las monedas.
• Configure tarifas y perfiles de comisiones.
• Determine la fase de aprobación.
• Generar informes.
• Incluya todos los ítems de línea de factura.
• Admitir flujos de trabajo.
• Consultar y enviar archivos de factura.
• Anule los registros de facturas.
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Ofrece a los usuarios la posibilidad de enviar una lista de gastos para su reembolso. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Defina varios tipos y categorías en los informes de gastos.
• Aplicar presupuestos en órdenes de trabajo deteniendo la aprobación de un gasto hasta que se

solucione el conflicto de presupuesto
• Introduzca ajustes diversos en Workday VNDLY.
• Definir importes de tarifa y límites en los ítems de gasto.

Admite la comunicación con una plataforma de software de recursos humanos de terceros.

Entrevistas

Admite la programación de entrevistas con candidatos, así como la consulta, modificación,
reprogramación y cancelación de entrevistas.

Facturación

Admite la capacidad de crear y distribuir archivos de factura. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Para que los proveedores creen y envíen facturas para su aprobación.
• Para crear plantillas PDF personalizadas para la facturación en formato de factura Excel, CSV o

separada por barras verticales (datos separados por un carácter |).
• Definir y configurar reglas para los ciclos de facturación de las facturas.
• Introducir archivos de remesa en Workday VNDLY para marcar ítems de factura como pagados.
• Para generar informes que se puedan introducir en sistemas de terceros.
• Para definir programas de facturas automatizados.
• Para dividir las tarifas de programa de los importes de proveedor en los ítems de línea de factura y,

a continuación, facturar esas tarifas e importes por separado.

Gestión de puestos

Admite la publicación y distribución de puestos a proveedores. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Aceptar y rechazar puestos.
• Configure formularios y plantillas de puesto.
• Defina qué proveedores reciben puestos.
• Defina y modifique las tarifas de facturación.
• Seleccionar candidatos para puestos.
• Defina rangos de tasa de contratación para candidatos potenciales.
• Defina reglas para controlar cuántos candidatos pueden solicitar cada puesto.

Dinero diverso

Ofrece la posibilidad de:

• Cree perfiles de tarifas para identificar cómo se financian los programas.
• Cree perfiles para pagar tarifas elevadas en determinados días.
• Gestionar tipos impositivos 
• Definir tarifas para trabajadores en distintos turnos.
• Utilice distintas monedas en función de la ubicación.

Notificaciones y alertas

Admite el envío de notificaciones de usuario por correo electrónico y a través de la aplicación Workday
VNDLY. Ofrece la posibilidad de:

• Enviar notificaciones cuando las aprobaciones sean obligatorias o venzan.
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• Enviar actualizaciones.
• Edite el contenido de la notificación y los métodos de envío a los destinatarios.

Informes/tableros de control

Admite la creación de informes y la consulta de los resultados a través de un tablero de control.

Parámetros varios

Admite la gestión de aspectos adicionales de las aplicaciones. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree y gestione campos personalizados para formularios en Workday VNDLY.
• Almacenar documentos para que los clientes los compartan opcionalmente con los proveedores

seleccionados.
• Actualice las órdenes de trabajo y los perfiles de trabajador de forma masiva.

Tareas

Permite gestionar los elementos de tarea externa asignados a usuarios o grupos de usuarios.

Tiempo diverso

La funcionalidad proporciona la posibilidad de:

• Para que los trabajadores introduzcan horas en el software de control de horas de terceros e
importen esta información a Workday VNDLY.

• Para definir cómo se calculan las horas extra en Workday VNDLY.
• Para definir parámetros que detengan la aprobación de horas cuando se alcancen los totales de

presupuesto de las órdenes de trabajo.
• Para especificar el tipo de horas en las que se han registrado horas. Ejemplos: horas ordinarias,

horas extra, horas dobles u horas de festivos.

Indicación de horas

Permite a los trabajadores realizar un seguimiento de las horas de los proyectos y permite determinar
cómo se ajustan, envían y aprueban las horas.

Gestión de proveedores

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Añada proveedores a Workday VNDLY, individualmente o de forma masiva.
• Organice a los proveedores en grupos para la distribución de puestos.
• Liberar puestos a proveedores o grupos de proveedores específicos

Órdenes de trabajo

Ofrece la posibilidad de crear y gestionar órdenes de trabajo generadas cuando los candidatos aceptan
ofertas, y la posibilidad de que los proveedores controlen y gestionen cuándo finalizan las órdenes de
trabajo.

Trabajadores

Admite la creación y gestión de perfiles de trabajador. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree y asigne políticas de permanencia en posición basadas en reglas de permanencia en posición.
• Designe a los trabajadores como no elegibles para su recontratación.
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Referencia: capacidades de declaración de trabajo
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Workflows de aprobación

Auditoría

Actualizaciones masivas

Cumplimiento

Seguridad configurable

Campos personalizados

Herramientas de privacidad de datos

Gastos y ajustes

Integraciones

Notificaciones y alertas

Gestión de revisiones

Admite la creación y gestión de cadenas de aprobación. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Añada criterios de flujo de trabajo.
• Configure los flujos de trabajo del lado del cliente.
• Cree workflows de aprobación y configure los distintos elementos de la aprobación.

Ofrece la posibilidad de realizar un seguimiento de las actualizaciones.

Ofrece la posibilidad de actualizar registros de órdenes de trabajo de forma masiva.

Ofrece la posibilidad de:

• Alertar y realizar un seguimiento.
• Capture los ítems.
• Defina el mantenimiento de la lista de control.

Ofrece la posibilidad de:

• Configuración de la seguridad
• Cree roles personalizados.
• Defina credenciales y delegue.

Ofrece la posibilidad de:

• Cree campos personalizados.
• Limite los campos personalizados.
• Defina controles de permisos.

Ofrece la posibilidad de eliminar controles.

Ofrece la posibilidad de:
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• Gestionar importes y límites de tasa
• Impedir aprobaciones de gastos.
• Registre ajustes diversos.

Ofrece la posibilidad de activar una conexión fluida y mejorar la visibilidad.

Admite el envío de notificaciones de usuario por correo electrónico y a través de la aplicación Workday
VNDLY.

Ofrece la posibilidad de:

• Enviar notificaciones cuando las aprobaciones sean obligatorias o venzan.
• Enviar actualizaciones.
• Edite el contenido de la notificación y los métodos de envío a los destinatarios.

Permite restringir la edición de una declaración de trabajo mediante órdenes de cambio revisadas y
aprobadas.

Informes/tableros de control

RFX

Ofrece la posibilidad de:

• Genere informes y cree campos calculados.
• Generar informes sobre las API, las visualizaciones y el esquema.
• Ejecutar informes preconfigurados.
• Enviar notificaciones y programar informes.

Admite solicitudes de información adicional (RFX) de proveedores para una declaración de trabajo.

Gestión de roles

Parámetros

Facturación SOW

Pagos de orden de trabajo

Configuración de SOW

Tareas

Indicación de horas

Gestión de proveedores

Trabajadores

Órdenes de trabajo

Ofrece la posibilidad de admitir formularios y plantillas de puesto.

Ofrece la posibilidad de:

• Configure los parámetros de datos, las políticas de permanencia en posición activa, las listas de
control y las notificaciones por correo electrónico.

• Configure perfiles y sustituya términos específicos.
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• Configure el registro de horas y la facturación.
• Defina los datos y los tipos impositivos de la organización de nivel superior.
• Gestionar recursos, ayudas para puestos y formularios.

Ofrece la posibilidad de:

• Añada varias monedas.
• Gestionar flujos de trabajo.
• Consulte la tarifa del programa.

Permite definir cómo se realizan los pagos a los proveedores por los servicios en una declaración de
trabajo. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Añadir trabajadores no facturables a una SOW para fines de headcount. 
• Cree una SOW con un precio fijo y pagos que se paguen automáticamente con una cadencia

predeterminada.
• Defina los roles de puesto SOW y el número de posiciones obligatorias.
• Definir hitos en una SOW

Ofrece la posibilidad de configurar los parámetros de los extractos de trabajo.

Permite gestionar tareas individuales.

Ofrece la posibilidad de:

• Acceda a hojas de horas móviles.
• Bloquee las aprobaciones basadas en presupuesto.
• Configure reglas y perfiles de horas extra.
• Fichar entrada y salida.
• Gestionar turnos
• Defina perfiles de pago de calendario.
• Defina tarifas de prima.
• Consultar hojas de horas resumidas

Ofrece la posibilidad de:

• Gestionar contratistas independientes.
• Abastecimiento de proveedores contingentes.

Ofrece la posibilidad de:

• Gestionar datos específicos de contratación y de trabajador.
• Realizar un seguimiento de la permanencia en posición.

Ofrece la posibilidad de:

• Cierre automático de órdenes de trabajo.
• Controlar los presupuestos y las órdenes de trabajo.
• Iniciar solicitudes de finalización de orden de trabajo
• Gestione los detalles y las tarifas del contrato.
• Modifique los datos de la orden de trabajo.

Referencia: capacidad de gestión de perfiles de trabajador
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Gestión de perfil de trabajador

Admite la captura de datos de headcount y trabajadores individuales para programas que realizan un
seguimiento de las horas o los gastos fuera de Workday VNDLY.
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Gestión de personal de Workday

Referencia: capacidades de ausencia
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Calendario de ausencias

Permite crear, cancelar, editar y consultar solicitudes de ausencia.

Ajuste automatizado

Admite el seguimiento y la gestión automatizados de los ajustes de unidades de acumulación y
vacaciones y permisos para los trabajadores cuando los cambios de elegibilidad o las acumulaciones se
calculan de manera diferente debido a cambios de puesto.

Cumplimiento

Proporciona una biblioteca global de información reglamentaria y configuraciones de muestra.

Reglas/validaciones configurables

Admite la configuración de reglas y validaciones para solicitudes de vacaciones, permisos y ausencias. La
funcionalidad admite:

• Asignación de unidades de vacaciones y permisos a distintos planes.
• Restricción de solicitudes específicas de tipo de vacaciones, permisos y ausencias para grupos de

usuarios.
• Elegibilidad de vacaciones, permisos y ausencias basada en la información del trabajador
• Vacaciones y permisos compensatorios
• Seguimiento de los saldos de vacaciones y permisos de los trabajadores por posición.

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Aplique fechas efectivas a los componentes de ausencia.
• Capture datos de ausencias para satisfacer varios requisitos.
• Registre los motivos de las solicitudes de vacaciones y permisos.
• Configure opciones para que los trabajadores compren vacaciones y permisos.
• Configure opciones para que los trabajadores vendan una parte de sus vacaciones y permisos

acumulados.
• Configure reglas de umbral que limiten las solicitudes de vacaciones y permisos.
• Defina cuándo vencen los saldos de arrastre de un trabajador.
• Evaluar la elegibilidad del trabajador para acumulaciones, vacaciones y permisos y ausencias.

Anticipos masivos

Admite el avance de varias solicitudes y correcciones de vacaciones y permisos en curso hasta su
finalización.

Ausencias relacionadas/vinculadas

Admite la agrupación de tipos similares de vacaciones, permisos y ausencias. La funcionalidad admite:

• Vacaciones y permisos intermitentes que cuentan para la ausencia.
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• Gestionar a los trabajadores que están de ausencia prolongada.
• Traspasar a trabajadores de una ausencia o vacaciones y permisos a otro.

Informes y análisis

Admite los requisitos de informes de ausencias normativos y específicos de la organización. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree informes personalizados con datos de ausencias y seguimiento de tiempo.
• Mostrar las vacaciones y permisos de los trabajadores solo a sus gerentes o tanto a sus gerentes

como a los miembros del equipo.
• Supervisar el número de ausencias de un trabajador o el número de días consecutivos de ausencia.
• Generar informes sobre los detalles del saldo de ausencias de los trabajadores y el pasivo de

vacaciones y permisos de las organizaciones.
• Generar informes sobre el estado de prorrateo de porcentaje de ausencia de todas las solicitudes

de ausencia.
• Generar informes sobre los saldos con riesgo de caducidad y las sustituciones de saldo de plan de

vacaciones y permisos por organización.
• Generar informes sobre la elegibilidad de los trabajadores para planes de vacaciones y permisos y

ausencias para facilitar la verificación.
• Utilice integraciones para generar informes sobre ausencias y entradas de vacaciones y permisos.

La funcionalidad incluye:

• Informes de arrastre
• Informes para revisar las configuraciones de ausencias y nóminas para verificar la configuración del

entorno de cliente con las configuraciones de muestra de Workday.

Entrada de datos personalizada

Proporciona distintos calendarios, tableros de control, informes y tareas para la entrada de datos de
ausencias. La funcionalidad admite:

• Integraciones de calendarios de terceros de ausencias
• Procesos de gestión personalizados para solicitar e introducir vacaciones, permisos y ausencias.
• Activar el prorrateo para solicitudes de ausencia que admitan la entrada de porcentaje de ausencia.
• Texto de ayuda en los campos cuando se solicitan vacaciones y permisos y herramientas que

ayudan a los trabajadores a realizar tareas de autoservicio.
• Integraciones para cargar un gran volumen de solicitudes y correcciones de vacaciones, permisos y

ausencias.
• Realizar varias solicitudes de vacaciones, permisos y ausencias, y cancelar y corregir solicitudes en

equipos de escritorio y dispositivos móviles.
• Las horas de inicio y finalización de las vacaciones y permisos.
• Solicitudes de vacaciones y permisos que admiten la entrada de posición y abarcan varios planes

de vacaciones y permisos.
• Consultar los saldos de vacaciones y permisos y ocultar los saldos del plan de vacaciones y

permisos a usuarios específicos

Tipos de worktag para vacaciones y permisos

Admite la definición de los tipos de worktag permitidos para vacaciones y permisos y la entrada de
vacaciones y permisos.
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Valores de worktag para informes de vacaciones y permisos

Proporciona a los trabajadores elegibles la posibilidad de generar informes de valores de worktag en
unidades de vacaciones y permisos mediante puntos de entrada de seguimiento de tiempo y vacaciones y
permisos admitidos.

Reference: Labor Optimization Capabilities
You can view high-level feature descriptions for the capabilities in this product area.

Dynamic Scheduling

Labor Demand and Forecasting

Reporting and Analytics

Supports schedule creation driven by labor demand. The functionality provides the ability to specify labor
demand by time and qualification and automatically create schedules that incorporate those factors.

The functionality provides the ability to display differences between labor demand and scheduled shifts on
a daily basis.

Supports reporting on the difference between requested labor demand and actual scheduled shifts created.

Referencia: capacidad de seguimiento de proyectos
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Seguimiento de proyectos

Proporciona acceso a un conjunto limitado de funciones de Workday Projects para realizar un seguimiento
del tiempo del proyecto cuando no se ha implementado una implementación completa de Workday
Projects. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree proyectos y tareas de plan de proyecto para realizar un seguimiento de las horas de proyecto
de los trabajadores.

• Cree planes de recursos para proyectos de dotación de personal.
• Permita que los trabajadores carguen horas en proyectos.
• Agrupar proyectos en jerarquías funcionales para generar informes de agrupación agregados.
• Realice un seguimiento de las horas de proyecto notificadas en Time Tracking para utilizarlas en

Workday Projects.

Referencia: capacidades de programación
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Actualizaciones automatizadas de trabajador

Admite actualizaciones automáticas de trabajadores para la programación. La funcionalidad ofrece la
posibilidad de:

• Cree patrones de turnos rotativos de varias semanas para trabajadores individuales.
• Notificar a los trabajadores los horarios publicados y las actualizaciones de los horarios publicados.
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Programación dinámica

Informes y análisis

La funcionalidad ofrece la posibilidad de determinar qué sucede cuando un turno de programación estático
se solapa con un evento de vacaciones, permisos o ausencias existente.

Permite personalizar las visualizaciones de las tareas de programación y consultar los cambios en los
horarios y los turnos. La funcionalidad también ofrece la posibilidad de generar informes sobre las horas
programadas frente a las horas reales trabajadas.

Preferencias de turno

Admite la capacidad de los trabajadores para:

• Cubrir los turnos de otros trabajadores.
• Ofrecer turnos asignados a otros trabajadores.
• Intercambiar turnos con otros trabajadores cualificados.

Referencia: capacidades de seguimiento de tiempo
Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Seguimiento de puntos y asistencia

Ofrece la posibilidad de definir, realizar un seguimiento y asignar puntos a las alertas de asistencia.

Auditoría

Admite la supervisión de bloques de horas y otros eventos horarios.

Comunicaciones y notificaciones

Admite la configuración de notificaciones para enviar a grupos de trabajadores en relación con sus
entradas de horas.

Cumplimiento

Admite varias validaciones y auditorías de entrada de horas. La funcionalidad ofrece la posibilidad de
configurar:

• Declaraciones de horas
• Cálculos de horas
• Validaciones de entrada de horas

Cálculos de horas configurables

Admite la creación de cálculos de horas extra, primas y otras políticas de pago para que se ejecuten
cuando los trabajadores introduzcan horas. Workday genera bloques de horas calculados a partir de los
bloques de horas que notifican los trabajadores. Workday Payroll y las aplicaciones de terceros pueden
importar bloques de horas calculados para el pago de los trabajadores. Las horas calculadas también
se pueden exportar para utilizarlas en Workday Scheduling u otros sistemas externos. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Añadir horas a la acumulación de ausencias de un trabajador para sustitución de horas.
• Aplique fechas efectivas a cálculos de horas y grupos de cálculo de horas.
• Configure un rango de fechas dinámico cuando se ejecuten los cálculos de horas.
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• Configure la evaluación diaria de la elegibilidad de los trabajadores para que los cálculos de horas
admitan cambios entre semana en la elegibilidad de los trabajadores.

• Configure varias instantáneas con fecha efectiva para grupos de cálculo de horas y la mayoría de
los cálculos de horas.

• Configure penalizaciones de pago a los trabajadores en función de comidas o descansos perdidos,
o cambie el horario sin previo aviso.

• Controlar cuándo comienza el día y la semana de trabajo de un trabajador.
• Cree criterios de cálculo de horas configurables mediante campos de cálculo de horas.
• Generar horas adicionales para horas extra, pago de festivos, diferencial de turno y horas

garantizadas, así como generar tarifas de sustitución específicas para entradas de horas.
• Generar resultados temporales para utilizarlos en otros cálculos de horas.
• Incluya vacaciones y permisos en los cálculos de horas para evaluar los diferenciales de turno y

otras compensaciones.
• Revise las configuraciones de seguimiento de tiempo en un entorno de cliente, verifique la

configuración del entorno de cliente con las recomendaciones de Workday y solucione problemas
de rendimiento.

• Admitir el orden de prioridad para el proceso de cálculo de horas.
• Etiquete las horas como horas extra cuando los trabajadores superen las reglas de umbral o

registren horas fuera de sus horarios.
• Realizar un seguimiento de las horas de trabajo o de las horas extra con respecto a un umbral

durante un periodo de referencia definido.
• Consulte los datos de configuración de seguimiento de tiempo y los cálculos de horas para los que

un trabajador en particular es elegible para ayudar a solucionar problemas de cálculo.

La funcionalidad admite validaciones de entrada de horas que:

• Avisar a los revisores de las condiciones que deben revisarse.
• Avisar a los trabajadores cuando introduzcan entradas de horas no válidas o impedir que las

envíen.

La funcionalidad incluye herramientas de resolución de problemas para analizar los resultados del cálculo
de horas y las configuraciones relacionadas.

Servicios de integración

Admite integraciones con Workday Time Tracking. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Cree interfaces de usuario de entrada de horas personalizadas.
• Importe y exporte información sobre horas y horario de trabajo.
• Registre el inicio y el final del tiempo de trabajo.
• Consulte los bloques de horas y los calendarios de periodos de los trabajadores.

Integración con nómina

Admite la integración del seguimiento de tiempo con Workday Payroll y las interfaces de nómina que
permiten la conexión con proveedores de nómina de terceros para enviar y recibir datos de nómina. La
funcionalidad admite el pago de horas en Workday Payroll o en aplicaciones de nómina de terceros y
cálculos de horas para generar horas calculadas adicionales para el pago de:

• Las horas de festivo
• Mínimo de horas diarias o semanales
• Mínimo de horas de descanso
• Horas extra
• Diferencial de turno
• Horas de festivos preceptivos por ley

La funcionalidad ofrece la posibilidad de enviar detalles de seguimiento de tiempo a nómina para:
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• Horas aprobadas para periodos actuales y anteriores
• Sustituciones de costos, valores de worktag y tarifas de sustitución
• Tiempo en horas, días o cantidades basadas en unidades.
• Ubicaciones notificadas para admitir impuestos locales y estatales de EE. UU. cuando Workday

Payroll para EE. UU. esté en el ámbito.

La funcionalidad admite la visualización de:

• Fechas finales de nómina y de periodo de pago en el calendario de entrada de horas
• Asignación de costos de nómina de trabajador en el calendario de entrada de horas

Entrada de horas de proyecto/PSA

Admite la introducción de horas en varios proyectos o tareas de plan de proyecto. La funcionalidad admite:

• Revisión y aprobación de las horas de proyecto por parte de los gestores de proyectos.
• El uso de las horas de proyecto aprobadas para la facturación, los costos y la gestión de proyectos.

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Analice el tiempo de proyecto y apruebe el tiempo de proyecto para los trabajadores.
• Capture los costos de proyecto estándar o globales.
• Configure worktags relacionados para los valores de proyecto notificados.
• Filtre proyectos y tareas para la entrada de horas, en función de las asignaciones de proyecto.
• Roles de proyecto de informe
• Etiquete las horas como facturables o no facturables.

Ausencias relacionadas/vinculadas

Permite calcular el pago de los trabajadores por turnos que disfrutan de vacaciones y permisos. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de incluir vacaciones y permisos en los cálculos de horas, como los
diferenciales de turno.

Informes y análisis

Admite informes sobre ausencias consolidadas y datos de seguimiento de tiempo. La funcionalidad ofrece
la posibilidad de:

• Acceda a informes, tareas de autoservicio de gerente (MSS) y seguimiento de tiempo y análisis de
ausencias.

• Acceda a análisis de equipo.
• Derive la elegibilidad de los trabajadores para los objetos de Time Tracking y los calendarios de

horario de trabajo.
• Revise la desviación entre las horas notificadas y programadas de los trabajadores durante un

periodo.

La funcionalidad ofrece la posibilidad de informar sobre:

• Datos de ausencias y de seguimiento de tiempo
• Solicitudes de horas por trabajador que requieren aprobación previa, incluidas las horas extra.
• Definir configuraciones.
• Asistencia por trabajador
• Bloques de horas y detalles de eventos horarios durante un periodo especificado
• Bloques de horas para trabajadores y horas trabajadas por centro de costos, jerarquía de

ubicaciones u otros filtros organizativos.
• Excepciones y anomalías horarias
• Elegibilidad de seguimiento de tiempo de trabajador por grupo de usuarios

La funcionalidad incluye:
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• Una biblioteca global de configuraciones de seguimiento de tiempo de muestra.
• Informes de resolución de problemas para configuraciones de definición

Programación

Admite definiciones de proceso de gestión para la asignación de horario de trabajo. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Asignar nuevos horarios de trabajo a trabajadores individuales.
• Asignar automáticamente calendarios de horario de trabajo en función de las reglas de calendario.
• Configure los permisos de edición para los horarios de los trabajadores.
• Cree horarios de trabajo personalizados.
• Cree horarios de trabajo para asignaciones de trabajador en función de patrones de horario.
• Defina las horas ordinarias y flexibles de los trabajadores.
• Defina la hora del día en la que comienza el día y la semana de trabajo de un trabajador.
• Active los ajustes de horario de gerente por día.
• Generar horas notificadas a partir de horarios de trabajo.
• Calendarios de horario de trabajo de grupo
• Importar horarios de trabajador a Workday desde una aplicación de programación de terceros

mediante integraciones.
• Supervisar y gestionar el tiempo de los trabajadores.
• Revise las diferencias entre las horas notificadas y programadas de un trabajador durante un

periodo.
• Consulte todos los bloques de horas de los trabajadores y las horas trabajadas por centro de costos

o jerarquía de ubicaciones, u otros filtros organizativos.
• Consulte la elegibilidad de seguimiento de tiempo del trabajador por organización.

Entrada de horas personalizada

Admite opciones configurables de entrada de horas, recordatorios automatizados para la entrada y
aprobación de horas y entrada de horas de gran volumen. La funcionalidad ofrece a los trabajadores la
posibilidad de:

• Configure declaraciones de fin de turno sobre comidas y descansos.
• Registre el inicio y el final de las horas de trabajo en dispositivos móviles y de escritorio.

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Capture información sobre las horas de los trabajadores con fines de cálculo de costos y otros fines.
• Defina valores de cantidad por defecto para las entradas de horas.
• Generar horas a partir de horarios y rellenar automáticamente a partir de la semana anterior.
• Genere bloques de horas calculados para Workday Payroll y aplicaciones de terceros.
• Impedir registros de entrada anticipados para turnos programados.
• Impida que los trabajadores registren horas mediante la aplicación móvil de Workday cuando estén

fuera del geoperimetraje de una ubicación definida.

La funcionalidad incluye:

• Procesos de gestión que permiten a los trabajadores solicitar horas de trabajo que requieren
aprobación previa, incluidas las horas extra.

• Integraciones para informes de bloques de horas
• Validaciones de entrada de horas

Aprobaciones y administración de horas

Admite la revisión, corrección y aprobación de horas. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:
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• Apruebe notificaciones de entrada de horas individualmente o de forma masiva.
• Introduzca de forma masiva las horas de varios trabajadores.
• Revise y apruebe de forma masiva entradas de horas y vacaciones y permisos de proyectos y no

relacionados con proyectos.
• Excluir a los trabajadores con ausencia aprobada al crear bloques de horas para los trabajadores.
• Filtre en calendarios de festivos.
• Agrupar validaciones de entrada de horas
• Identificar los problemas de entrada de horas durante la revisión y la aprobación.
• Gestione los cálculos de horas para los cambios de elegibilidad de los trabajadores.

La funcionalidad incluye:

• Informes y plantillas para revisar las horas.
• Tareas e informes de tiempo y programación para gerentes.

Referencia: capacidad de cálculos de Time Tracking
Puede consultar una descripción de función de alto nivel para la capacidad en esta área de producto.

Cálculos de horas configurables

Admite la creación de cálculos de horas extra, primas y otras políticas de pago para que se ejecuten
cuando los trabajadores introduzcan horas. Workday genera bloques de horas calculados a partir de los
bloques de horas que notifican los trabajadores. Workday Payroll y las aplicaciones de terceros pueden
importar bloques de horas calculados para el pago de los trabajadores. Las horas calculadas también
se pueden exportar para utilizarlas en Workday Scheduling u otros sistemas externos. La funcionalidad
ofrece la posibilidad de:

• Añadir horas a la acumulación de ausencias de un trabajador para sustitución de horas.
• Aplicar fechas efectivas a cálculos de horas y grupos de cálculo de horas.
• Configure un rango de fechas dinámico cuando se ejecuten los cálculos de horas.
• Configure la evaluación diaria de la elegibilidad de los trabajadores para que los cálculos de horas

admitan cambios entre semana en la elegibilidad de los trabajadores.
• Configure varias instantáneas con fecha efectiva para grupos de cálculo de horas y la mayoría de

los cálculos de horas.
• Configure penalizaciones de pago a los trabajadores en función de comidas o descansos perdidos,

o cambie el horario sin previo aviso.
• Controlar cuándo comienza el día y la semana laborales de un trabajador.
• Cree criterios de cálculo de horas configurables mediante campos de cálculo de horas.
• Generar horas adicionales para horas extra, pago de festivos, diferencial de turno y horas

garantizadas, así como tarifas de sustitución específicas para entradas de horas.
• Generar resultados temporales para utilizarlos en otros cálculos de horas.
• Incluya vacaciones y permisos en los cálculos de horas para evaluar los diferenciales de turno y

otras compensaciones.
• Revise las configuraciones de seguimiento de tiempo en un entorno de cliente, verifique la

configuración del entorno de cliente con las recomendaciones de Workday y solucione problemas
de rendimiento.

• Admitir el orden de prioridad para el proceso de cálculo de horas.
• Etiquete las horas como horas extra cuando los trabajadores superen las reglas de umbral o

registren horas fuera de sus horarios.
• Realice un seguimiento de las horas de trabajo o de las horas extra con respecto a un umbral

durante un periodo de referencia definido.
• Consulte los datos de configuración de seguimiento de tiempo y los cálculos de horas para los que

un trabajador en particular es elegible para ayudar a solucionar problemas de cálculo.
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La funcionalidad admite validaciones de entrada de horas que:

• Avisar a los revisores de las condiciones que deben revisarse.
• Avisar a los trabajadores cuando introduzcan entradas de horas no válidas o impedir que las

envíen.

La funcionalidad incluye herramientas de resolución de problemas para analizar los resultados del cálculo
de horas y las configuraciones relacionadas.

Referencia: capacidades del centro de operaciones de seguimiento de
tiempo

Puede consultar descripciones de funciones de alto nivel para las capacidades en esta área de producto.

Auditoría

Admite el uso de integraciones para importar bloques de horas de aplicaciones de recopilación de horas
de terceros a Workday y, a continuación, el uso de las capacidades de informes de Time Tracking para
obtener información sobre los datos de horas. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Identificar a los trabajadores con configuraciones duplicadas.
• Supervise el tiempo de los trabajadores.
• Revise los detalles de creación y modificación de los bloques de horas y los eventos horarios

durante un periodo especificado.

Comunicaciones y notificaciones

Admite la capacidad de configurar notificaciones de seguimiento de tiempo y recordatorios periódicos
para:

• Introduzca, revise, envíe y apruebe las horas.
• Resuelva los registros de horas no cotejados y los que faltan.

La funcionalidad admite:

• Correo electrónico externo y notificaciones de Workday para aprobar las horas trabajadas, las
vacaciones y permisos y las horas extra solicitadas.

• Recordatorios móviles para registrar el final del tiempo de trabajo.

Cumplimiento

Servicios de integración

La funcionalidad proporciona una configuración de guía reglamentaria y una configuración de muestra.

Proporciona integraciones que admiten la ampliación de la entrada de horas de Workday Time Tracking.
La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Registre el inicio y el final del tiempo de trabajo.
• Revise y modifique los registros de tiempo de trabajo.
• Consulte y cree bloques de horas.
• Consulte los calendarios de periodos y las validaciones de entrada de horas de los trabajadores.

Integración de nómina

Admite la integración del seguimiento de tiempo con Workday Payroll y las interfaces de nómina que
permiten la conexión con proveedores de nómina de terceros para enviar y recibir datos de nómina. La
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funcionalidad admite el pago de horas en Workday Payroll o en aplicaciones de nómina de terceros y
cálculos de horas para generar horas calculadas adicionales para el pago de:

• Las horas de festivo
• Mínimo de horas diarias o semanales
• Mínimo de horas de descanso
• Horas extra
• Diferencial de turno
• Horas de festivos preceptivos por ley

La funcionalidad ofrece la posibilidad de enviar detalles de horas a nómina como, por ejemplo:

• Horas aprobadas para periodos actuales y anteriores
• Sustituciones de costos, valores de worktag y tarifas de sustitución
• Ubicaciones notificadas para admitir impuestos locales y estatales de EE. UU. cuando Workday

Payroll para EE. UU. esté dentro del alcance.
• Tiempo en horas, días o cantidades basadas en unidades.

La funcionalidad admite la visualización de:

• Fechas finales de nómina y de periodo de pago en el calendario de entrada de horas
• Asignación de costos de nómina de trabajador en el calendario de entrada de horas

Entrada de horas de proyecto/PSA

Admite la introducción de horas en varios proyectos o tareas de plan de proyecto. La funcionalidad admite:

• Revisión y aprobación de las horas de proyecto por parte de los gestores de proyectos.
• El uso de las horas de proyecto aprobadas para la facturación, el cálculo de costos y la gestión de

proyectos.

La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Analice las horas de proyecto y apruebe las horas de proyecto de los trabajadores.
• Capture los costos de proyecto estándar o globales.
• Configure worktags relacionados para los valores de proyecto notificados.
• Filtre proyectos y tareas para la entrada de horas, en función de las asignaciones de proyecto.
• Roles de proyecto de informe
• Etiquetar las horas como facturables o no facturables.

Ausencias relacionadas/vinculadas

Admite el cálculo de la paga de los trabajadores por turnos que disfrutan de vacaciones y permisos. La
funcionalidad ofrece la posibilidad de incluir vacaciones y permisos en los cálculos de horas, como los
diferenciales de turno.

Informes y análisis

Admite informes consolidados de horas y ausencias. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Acceda a informes y análisis de seguimiento de tiempo y ausencias.
• Cree informes personalizados con datos de ausencias y seguimiento de tiempo.
• Revise las diferencias entre las horas notificadas y programadas de un trabajador durante un

periodo.
• Consulte todos los bloques de horas de los trabajadores y las horas trabajadas por centro de

costos, ubicación u otros filtros organizativos.
• Consulte la elegibilidad de seguimiento de tiempo de trabajador por organización.
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Programación

Admite el mantenimiento del programa de trabajo. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Asigne automáticamente calendarios de horario de trabajo a varios trabajadores o a trabajadores
individuales y sustituya los horarios de trabajo por defecto que se asignan a los trabajadores en
función de las reglas de calendario.

• Defina las horas ordinarias y flexibles de los trabajadores en horarios de trabajo flexibles.
• Calendarios de horario de trabajo de grupo
• Importe los horarios de los trabajadores a Workday desde aplicaciones de programación de

terceros.

Entrada de horas personalizada

Admite la posibilidad de importar horas notificadas y activar ajustes de horas por parte de los
administradores. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Genere bloques de horas calculados para Workday Payroll y aplicaciones de terceros.
• Procese las horas de proyecto notificadas para su uso en Workday Projects.
• Programe el envío de horas.

La funcionalidad admite el uso de los siguientes objetos de definición de configuración:

• Calendarios de festivos
• Calendarios de periodos
• Grupos de código de entrada de horas
• Códigos de entrada de horas
• Plantillas de entrada de horas
• Reglas de elegibilidad de seguimiento de tiempo
• Calendarios de programa de trabajo

Aprobaciones y administración de horas

Admite ajustes de administrador y aprobación masiva de horas. La funcionalidad ofrece la posibilidad de:

• Revise y apruebe de forma masiva entradas de horas y vacaciones y permisos de proyectos y no
relacionados con proyectos.

• Identificar los problemas de entrada de horas durante la revisión y la aprobación.

      ©2025 Workday, Inc. All rights reserved Workday Proprietary and Confidential      
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